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1. Zusammenfassung

Ostafrika hat sich als ein Wachstumsgarant auf dem afrikanischen Kontinent herausgestellt, der im Gegensatz zu anderen Lan-
dern der Region kaum von den Verwerfungen am Ressourcenmarkt betroffen ist. Die politisch verhdltnismaBig stabilen Staaten
Uganda und Ruanda sehen sich aber einer in vielfacher Weise angespannten Sicherheitslage gegeniiber: Zerfallene und zerfal-
lende Staaten der Region wie vor allem Burundi, Siid-Sudan oder auch die Demokratische Republik Kongo und Somalia expor-
tieren Probleme wie Fliichtlingsstrome oder Extremismus entlang der oftmals ungentigend gesichterten Grenzgebiete und stdren
immer wieder sensible Bereiche in den kulturellen, wirtschaftlichen und politischen Zentren Ostafrikas. Innerhalb der iibrigen
Léander Ostafrikas wird die Ungleichheit zwischen einer reichen Oberschicht und marginalisierten Bevolkerungsgruppen immer
deutlicher und induziert Verbrechen an Eigentum um Leben. Offentlichen Stellen, Unternehmen und Privatpersonen ist es Wert,
hohe Summen in ihre gefiihlte und tatsidchliche Sicherheit zu investieren.

Der Markt fiir Sicherheitstechnologien, -produkte und —dienstleistungen in Ostafrika ist bedeutend und im Wachsen begriffen.
Eine Vielzahl von privaten Sicherheitsunternehmen ist in den Mérkten teilweise auch grenziiberschreitend titig. Die Qualitét der
Dienstleistungen variiert von ausschlieBlich bemannten, kaum ausgebildeten und schlecht ausgeriisteten Wachdienstleistungen
bis hin zu High-Tech-Anbietern am oberen Ende des Marktes, die hochmoderne Ausriistung verwenden und iiber professionnel
ausgebildetes Personal verfiigen. Auch fiir die Bereiche Brandschutz und Rettungsdienste lassen sich die prinzipiell selben
Schliisse ziehen. Private Unternehmen iiberbieten oftmals das Niveau der Polizei und der hoheitlichen Sicherheitskréfte. Aller-
dings bemiiht sich auch der 6ffentliche Sektor in den beiden Landern um hohere Sicherheitsinvestitionen und flankiert diese
Tatigkeiten mit einer auf steigende 6ffentliche Sicherheit ausgerichteten Gesetzgebung. Bisher ist die Regulierung jedoch noch
defizitdr und Qualitétskontrollen finden landesabhéngig nur durch Eigeninitiative des privaten Sektors statt. Da es keine nen-
nenswerte lokale Produktion von Sicherheitsausriistung gibt, ist der Markt fiir Importeure, auch aus Deutschland, relativ offen.
Zusétzlich besteht auch ein Bedarf an Trainingsdienstleistungen und -konzepten, um die Qualitdt der Sicherheitskrafte sowie die
Reaktionsfahigkeit bei kritischen Situationen verbessern zu kdnnen.

Diese Marktstudie gibt nach einem einleitenden Teil mit allgemeinen, vor allem wirtschaftsbezogenen Landesinformationen
jeweils einen Uberblick iiber die Sicherheitssituation in Uganda und Ruanda. Zusitzlich werden wesentliche Marktakteure, so-
wohl aus dem staatlichen wie auch aus dem privaten Bereich identifiziert und vorgestellt, sowie das Marktpotenzial anhand der
fiinf als relevant identifizierten Sektoren ,,Spezialausriistungen, Meldesysteme und Zugangskontrollen®, ,,Infrastruktur sowie Ol-
und Gassicherheit”, ,,Digitaler Schutz, Informations- und Kommunikationstechnologie (IKT), Datensicherung®, ,,Brand- und
Katastrophenschutz® und ,,Private Sicherheitsdienstleistungen* ermessen. Zuletzt werden Finanzierungsmdglichkeiten erléutert
und zusammenfassende Potenziale fiir den Sektor der Sicherheitsindustrie in Uganda und Ruanda im Zusammenhang mit der
wirtschaftlichen und politischen Gesamtsituation in Ostafrika in den Schlussbemerkungen verdeutlicht.



2. Ostafrika: Wirtschaftstrends auf einen Blick

Allgemeine Informationen zu Ostafrika

Die Region Ostafrika besteht fiir die AHK Services Eastern Africa Ltd., die Servicegesellschaft der Delegation der Deutschen
Wirtschaft in Kenia (AHK Kenia) im Wesentlichen aus den Lindern Kenia, Uganda, Athiopien, Tansania, Ruanda, Burundi
(und Std Sudan). Im gesamtafrikanischen Vergleich beweist sich Ostafrika als die wirtschaftlich dynamischste Region, mit
einem durchschnittlichen Wirtschaftswachstum von jeweils rund sechs Prozent in den Jahren 2016 und 2017.! Das kontinuierli-
che Wirtschaftswachstum hat in dieser Region einen starken Anstieg der Mittelschicht angeregt, deren Konsum sich in steigen-
den Einkommen wiederspiegelt. Von diesen Entwicklungen profitieren in den ostafrikanischen Landern unter anderem Produ-
zenten von Konsumgiitern der Gesundheitssektor und Binnentourismus.

Abbildung 1: Karte — Ostafrika nach Definition der AHK Kenia

Quelle: Eigene Darstellung — Regionaler ,,Footprint™ der AHK Kenia

! Economist Intelligence Unit, 2017.



2.1 Landesprofil Uganda

Politischer und soziookonomischer Kontext

Uganda hat eine Flichenausdehnung von etwa 241.550 Quadratkilometern und ist damit etwa so grof3 wie die Bundesrepublik
Deutschland vor 1990. Die Bevolkerung wéchst mit einer Rate von etwa 3 Prozent pro Jahr und summiert sich zurzeit auf rund
42 Millionen Einwohner, wobei circa 1,6 Millionen davon in der Hauptstadt Kampala leben.? Im Jahr 1962 kam es zur Unab-
héingigkeit von der Kolonialmacht GroBbritannien.. Im Ubergang zur vélligen Unabhingigkeit wurde Milton Obote, Parteivor-
sitzender des Uganda People’s Congress (UPC), erster Premierminister des Landes. Im Jahr 1971 wurde Obote von General Idi
Amin gestiirzt, der eine Militardiktatur begann. Charakteristisch fiir Idi Amins Herrschaft war die Abschiebung der in Uganda
lebenden indischstimmigen Bevolkerungsteile, die sich wihrend der britischen Kolonialzeit in Uganda angesiedelt hatten und
das wirtschaftliche Riickgrat bildeten. Dariiber hinaus wurden unter Idi Amins Fiihrung Intellektuelle ebenso wie Oppositionelle
verfolgt. Nach Grenzstreitigkeiten mit dem Nachbarstaat Tansania unterstiitzten im Exil lebende Mitglieder der Ugandan Nati-
onal Liberation Front (UNLF) die tansanische Regierung dabei, den Diktator zu stiirzen. Milton Obotes Partei UPC gewann die
im Jahr 1980 durchgefiihrten Wahlen. Wihrend seiner Amtszeit als Ugandas Prisident baute Obote enge Bezichungen zum
Militar auf und wurde bald in einen Guerillakrieg verwickelt, angefiihrt von Yweri Museveni von der National Resistance Army
(NRA). 1986 wurde nach bitteren Kédmpfen mit der NRA zunédchst Kampala, die Hauptstadt Ugandas, eingenommen und im
selben Jahr iibernahm Museveni die Prasidentschaft. Museveni, der weiterhin amtierende Préasident Ugandas hat seit dieser Zeit
alle Wahlen mit einer deutlichen Mehrheit gewonnen; inzwischen regiert er das Land in seiner fiinften Amtsperiode. Moglich
gemacht wurde dies durch Anderungen der ugandischen Verfassung in den Jahren 2005 und 2017, die zum einen eine unbe-
grenzte Présidentschaft erlauben und zum anderen vorher bestehenden Altersbeschrinkungen aufheben.’

Unterhalb der Zentralregierung gibt ist Uganda in vier Regionen aufgeteilt, Zentral, West, Ost und Nord. Diese Regionen sind
nochmals in 122 Distrikte unterteilt, wobei die Zahl dieser zum Juli 2018 um Sechs und zum Juli 2019 um weitere Sieben erginzt
werden soll. Weitere Verwaltungseinheiten sind Counties, Sub-Counties und Parishes in landlichen Gebieten sowie Municipa-
lities in stddtischen Gebieten.

In Uganda leben mehr als 40 ethnische Gruppen. Diese sind hauptsachlich in zwei Hauptgruppen unterteilt; die Bantus zu denen
u.a. die Baganda und die Banyakole gehdren, sowie die Niloten, zu denen die Acholi und Langi zdhlen. Zusétzlich hat das Land
iiber eine Million Fliichtlinge aus dem Siid Sudan (und teilweise aus der DRC und Burundi) aufgenommen. Neben den lokalen
Sprachen Luganda, Luo, Lusuga oder auch Rwanyankole, sind Englisch und Suaheli ethnieniibergreifend verbreitete Amtsspra-
chen.

Wichtige multilaterale Organisationen, in denen Uganda Mitglied ist, sind die Vereinten Nationen, die Afrikanische Union, die
Ostafrikanische Gemeinschaft (EAC), die Organisation fiir Islamische Zusammenarbeit (OIC), die Gemeinschaft der afrikani-
schen, karibischen und pazifischen Staaten (AKP), das Commonwealth of Nations, der Gemeinsame Markt fiir das Ostliche und
Stidliche Afrika (COMESA), die Nilbeckeninitiative (Nile Basin Initiative, 10 Staaten des Nil-Einzugsgebiets) sowie die Inter-
nationale Konferenz der Grofien Seen (ICGLR).*

Klima und Landschaftsbild

Das ugandische Klima weist durch seine Lage unmittelbar am Aquator einerseits konstante Temperaturen auf, ist aber durch die
verschiedenen Hohenlagen sehr variantenreich von immer feuchten Gebieten bis zu Halbwiisten, in denen kaum mehr Landwirt-
schaft moglich ist. Wahrend die Regionen um den Viktoriasee und in den Sumpfgebieten hei3 und feucht sind, herrschen in den
Hochléndern von Europédern als generell sehr angenehm empfundene Temperaturen vor. Die Wildtierpopulation ist, &hnlich wie
im Nachbarldndern Kenia und Tansania, trotz kleinerer Dimensionen eine der abwechslungsreichsten und umfangreichsten welt-
weit; u.a. kdnnen in den Gebirgsregionen Berggorillas gesichtet werden

2 Economist Intelligence Unit. Country Report — Uganda. 2017.
3 Embassy of the Republic of Uganda in Germany; Economist Intelligence Unit. Country Report — Uganda. 2017.
4 Auswiirtiges Amt, AuBBenpolitik Uganda 2018,



Abbildung 2: Karte Uganda
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Wirtschaft

Das ugandische Wirtschaftswachstum ist stabil und konstant und lag in den vergangenen fiinf Jahren zwischen drei und fiinf
Prozent. Das Bruttoinlandsprodukt betrug im Jahr 2017 26,31 Mrd. US-Dollar.® Die Landwirtschaft weist einen Anteil von 25,4
Prozent an der ugandischen Wirtschaftsleistung auf und ist mit ca. 80 Prozent der Exporteinnahmen gréBter Devisenbringer des
Landes.® Mehr als 70 Prozent der ugandischen Bevdlkerung arbeiten in der Landwirtschaft, oftmals auf Subsistenzbasis. Zu den
wichtigsten Exportgiitern gehdren Kaffee, Fisch aus dem Viktoriasee, Tee, Baumwolle, Tabak, Obst und Gemiise. Der Indust-
riesektor in Uganda beansprucht 22,7 Prozent, wovon der Grofteil auf Zucker- und Tabakwaren, Textilien sowie Zement- und
Stahlproduktion fillt.” 51,9 Prozent des Bruttoinlandsprodukts werden im Dienstleistungssektor erwirtschaftet. Nach Entde-
ckung von Erddl im Westen des Landes ruhen nun viele Hoffnungen auf dem Ausbau dieses Sektors, denn die Einnahmen
konnten nicht nur die Wirtschaft ankurbeln, sondern auch die Handelsbilanz Ugandas bedeutend entlasten.®

Nach Angaben von Germany Trade and Invest (GTAI) gehort zu einer der grofiten Schwéche des Binnenlandes der Kampf mit
teuren Transitrouten.’ Durch die geographische Lage hat Uganda keinen direkten Zugang zu einem eigenen Exporthafen und ist
somit in Bezug auf Import und Export stark von den Nachbarstaaten Kenia und Tansania abhéngig. Gleichzeitig erweist sich der

5 Economist Intelligence Unit. Country Report — Uganda. 2017.
¢ LIPortal — Das Lénder-Informations-Portal. Uganda. 2018.

7 LIPortal — Das Lénder-Informations-Portal. Uganda. 2018.

8 GTAL Wirtschaftsausblick— Uganda. Mai 2017.

® GTAL SWOT-Analyse — Uganda. Mai 2017.
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Président in seiner Wirtschaftspolitik als reformscheu. So kann das Land grundlegende Potentiale nicht entfalten, um die Wirt-
schaft voranzutreiben und die existierenden gesellschaftlichen Probleme, u.a. die grassierende Armut und die schlechte gesund-
heitliche Versorgung im Land, kaum beheben. !

Wirtschaftliche Entwicklung

Die Economist Intelligence Unit (EIU) prognostiziert fiir Uganda ein jahrliches Wachstum des Bruttoinlandsprodukts (BIP) von
durchschnittlich etwa 5,1 Prozent fiir die Jahre 2018 bis 2021.!! Der Ausléser dieses positiven Trends liegt sowohl in der Prog-
nose von steigenden offentliche Investitionen in die Infrastruktur, den Olsektor als auch privaten Investitionen, hier vor allem in
Immobilien.'? Laut EIU sind in Uganda in den Jahren 2017 und 2018 reale Investitionssteigerungen von 7,0 Prozent bzw. 5,8
Prozent prognostiziert, wohingegen im Jahr 2016 aufgrund des wachstumshemmenden Risikofaktors politischer Wahlen die
Investitionen lediglich um 1,3 Prozent stiegen. Wachstumsmotoren sind insbesondere die wachsende Bauwirtschaft und grof3e
kreditfinanzierte, insbesondere von der VR China geforderte Infrastrukturprojekte im Strom- (Kraftwerksbau) und Transport-
sektor. Weiterhin wird angenommen, dass eine engere Zusammenarbeit mit den Nachbarstaaten im Bereich der Logistik und
Stromversorgung Ugandas produzierende Industrie vorantreiben wird. Dies wird wiederum positive Konsequenzen fiir das Wirt-
schaftswachstum des Landes haben. '

Der landwirtschaftliche Sektor, in dem weiterhin gut ein Drittel der formell arbeitenden Bevolkerung beschéftigt ist, macht mehr
als ein Viertel des ugandischen BIP aus, wobei Kaffee voraussichtlich weiterhin das wichtigste landwirtschaftliche Exportgut
darstellen wird. Der industrielle Sektor hat nur geringen Anteil am BIP und ist stark von Importprodukten wie Erdél und Ma-
schinen abhéngig. Das industrielle Wachstum wird ferner durch schlechte Infrastruktur, die relativ geringe Anzahl von privaten
Investitionen sowie der starken Inflation des Ugandischen Schillings gechemmt. Die Produktivitdt der Landwirtschaft ist zudem
gering, was unter anderem an rudimentérer technische Ausstattung sowie der immer unzuverldssigeren Wetterlage, die sich
durch die Diirreperiode in Ostafrika in den letzten Jahren bemerkbar gemacht hat, liegt.

Abbildung 3: Ugandas volkswirtschaftliche Entwicklung
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Weiter bestehende prognostizierte Hiirden liegen in regionaler Instabilitdt, inaddquater Transport- und Energieinfrastruktur, ho-
hen Strompreisen, sowie unzureichender Haushaltsdisziplin und Korruption; im Korruptionsindex von Transparency Internatio-
nal besetzt Uganda gerade einmal den 151. Platz von 180 Lindern.'* Zudem verhindert das hohe Bevélkerungswachstum und
die damit einhergehende hohe Jugendarbeitslosigkeit, dass die Armut trotz des steigenden Bruttoinlandsprodukts sinkt. So sind
nach Angaben der Weltbank (2015) rund 53 Prozent der Ugander jiinger als 15 Jahre und 64 Prozent der Arbeitslosen unter 24
Jahren.!

10 GTAL SWOT-Analyse — Uganda. Mai 2017.

" Economist Intelligence Unit. Country Report — Uganda. 2017.
12 Economist Intelligence Unit. Country Report — Uganda. 2017.
13 GTAL Wirtschaftsausblick— Uganda. Mai 2017.

!4 Transparency International — Uganda. Index 2017.

15 Economist Intelligence Unit. Country Report — Uganda. 2017.
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Dabei ist Uganda ein Land reich an Ressourcen und bietet davon ausgehend vielfiltige Investitionsmoglichkeiten; Uganda hat
fruchtbare Boden, im regionalen Vergleich recht regelméBige Regenfille, Vorkommen von Kupfer, Gold und anderen Minera-
lien, vor allem aber die kiirzlich entdeckten groBen Olvorkommen im Norden des Landes. Der geplante Export von Ol konnte
fiir den Binnenstaat ein wahrer ,,Game Changer® sein: bis 2020 will die Regierung bis zu 230.000 Barrel Ol fordern.'® Bis dahin
miissen allerdings noch immense Infrastrukturen zur Foérderung aufgebaut werden, wie zum Beispiel die geplante Pipeline bis
an die tansanische Kiiste, was den Erfolg der Olférderung wiederum vom Transitland Tansania mit abhiingig macht.

Branchen im Uberblick
Ol- und Gassektor

Neben den nennenswerten Potentialen im ugandischen Olsektors aufgrund von neuen Funden verblassen die Chancen aller an-
deren Sektoren. So ist beispielsweise die lingste beheizte Olpipeline der Welt (von Uganda bis an die Kiiste Tansanias) in
Planung.!” Neben dem Bau der tausend Kilometer langen Rohdlpipelines besteht auBerdem groBes Potential in den Forderanla-
gen, Pumpstationen sowie Lagertanks, eventuell sogar fiir die Errichtung einer Erddlraffinerie. Zudem kommen immense Infra-
strukturvorhaben in Verbindung mit der Entwicklung des Olsektors, wie bspsw. StraBen- und Eisenbahnstrecken und weiteren
Logistikvorhaben. Die Technik und Expertise fiir diese Vorhaben miissen importiert werden, was zum einen logistische Heraus-
forderungen fiir Uganda aber gleichzeitig auch Chancen fiir internationale und deutsche Unternehmen bedeutet.

Chemieindustrie

Uganda importiert den GroBteil seines Chemiebedarfs im Wert von knapp iiber einer Mrd. US-Dollar (2015) aus Indien, der VR
China und Kenia.'® Im Zuge des erhofften Booms im Olsektor werden Investoren gesucht, die eine Erdélraffinerie in Uganda
bauen. Ansonsten gibt es bis auf kleinere Betriebe, die Basischemikalien mischen, abfiillen und importieren, sowie einige Phar-
maunternehmen, die einige wenige Produkte herstellen, keine nennenswerte Chemieindustrie.

Energiewirtschaft

Uganda baut seine Stromerzeugung aus, die Kapazititen sollen bis 2020 auf 2.500 MW erhoht werden; somit soll bis 2023 auch
die landliche Elektrifizierung auf 23 Prozent verdreifacht werden.!® Hierbei wird eher auf teure GroBenergieprojekte anstelle
von kleineren Off-Grid-Losungen gesetzt. Ein Beispiel sind die geplanten, aber umstrittenen Wasserkraftwerke Isimba und Ka-
ruma. Mangelnde Bauleistungen und steigende Kosten sowie Verzdgerungen sind mit Schuld an den Meinungsverschiedenheiten
zu den GroBprojekten. Zudem ist nicht ganz klar, wer den teuren Strom aus Uganda (besonders im Vergleich zum Billigstrom
aus Athiopien sind die Preise in Uganda alles andere als wettbewerbsfihig) iiberhaupt abnehmen soll.

Bauwirtschaft

Die Bauwirtschaft ist eine der grofiten Wachstumsbranchen in Uganda, u.a. aufgrund der vielen geplanten GroBprojekten im
Infrastruktur- und Immobilienbereich. Allerdings liegt vielfach der qualitative Standard unter dem europédischen und zumindest
der Immobiliensektor floriert aufgrund zwielichtiger Investitionen, die sich wohl u.a. auf Korruption zuriickfiihren lassen.?’ Be-
sonders hervorzuheben sind Investitionen in groBe Infrastrukturprojekte, die in der Mehrzahl von chinesischen Unternehmen
durchgefiihrt und von der VR China kreditfinanziert werden.

Gesundheitswirtschaft

Uganda hat einen unterentwickelten und unterfinanzierten Gesundheitssektor. Eine landesweite Gesundheitsversorgung bleibt
aufgrund der geringen Durchschnittseinkommen illusorisch. Die lokale Mittel- und Oberschicht weichen auf Gesundheitsver-
sorgung im Ausland (wie bspsw. Siidafrika, VAE, Indien oder Kenia) aus, sofern sie es sich leisten konnen.?! Daher ist das Land
weiterhin auf die Hilfe von NGOs und anderen Institutionen (z.B. Kirchen) angewiesen.

1¢ GTAL Wirtschaftsausblick— Uganda. Mai 2017.

17 GTAI Wirtschaftsausblick / Produktmérkte / SWOT-Analyse. Mai 2017.
18 GTAL Wirtschaftsausblick / Produktmirkte / SWOT-Analyse. Mai 2017.
19 GTAI Wirtschaftsausblick / Produktmérkte / SWOT-Analyse. Mai 2017.
20 GTAI Wirtschaftsausblick / Produktmérkte / SWOT-Analyse. Mai 2017.
2l GTAL Wirtschaftsausblick / Produktmirkte / SWOT-Analyse. Mai 2017.
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Bergbau

Uganda verfiigt iber nennenswerte Lagerstitten von Gold, Wolfram, Zinn, Eisen, Beryll, Tantalit, Katzensilber, Kupfer, Ton,
Granit und Kalk. Diese Bodenschitze werden allerdings nicht systematisch, sondern wenn iiberhaupt nur in Kleinminen abge-
baut. Im Finanzjahr 2015/16 soll es laut ugandischer Zentralbank zu 340 Mio. US-Dollar Goldexport gekommen sein — das
Achtfache des Vorjahrs.?? Beobachter mutmafen, dass es zu ersten Formalisierungsprozessen von Exporten seitens der Kleinst-
minen gekommen sein muss. Hinzu kommt, dass Uganda anscheinend ein Umschlagsplatz fiir aus dem Siid-Sudan und der
Demokratischen Republik Kongo stammendes Gold ist. Die Regierung versucht, den Bergbausektor aufzubauen und zu forma-
lisieren, steht hierbei aber noch in der Anfangsphase.

Landwirtschaft

Ein GroBteil der arbeitenden Bevolkerung Ugandas ist in der Landwirtschaft titig. Uganda hat grofes Potential fiir landwirt-
schaftliche Exportproduktion, denn die Boden sind fruchtbar, es ist ausgiebig landwirtschaftlich bebaubares Land vorhanden
(iiber 80 Prozent des Landes), und es gibt meist geniigend Niederschlag?®. Jedoch konnte das Potential dieses Sektors noch weiter
ausgeschopft werden. Hindernisse stellen hierbei die schlechte Infrastruktur sowie fehlendes Know-How, minderwertiges Saat-
gut und fehlende Diingemittel, sowie daraus resultierende Ernteverluste dar. Das grofite zugrunde liegende und auf absehbare
Zeit kaum 16sbare Problem ist die ganz iiberwiegend von kleinbéuerlicher Landwirtschaft gepriagte Ressourcennutzung. Die
Fragmentierung der Boden auf kleine, winzige und winzigste Parzellen lasst keine effektiven Produktionsmethoden zu. Obwohl
die Regierung versucht, den Problemen entgegenzuwirken, wie z.B. durch den Ausbau von Infrastruktur, Know-How-Transfer
und Errichtung einer eigenen Diingemittelproduktion, fehlt es an ausreichenden Mitteln und an der strategisch richtigen Marsch-
richtung in Richtung Skalierung der Produktion, um Wirkung zu erzielen. Die angestrebte Transformation von Ugandas Land-
wirtschaft in einen modernen, kommerziellen und exportorientierten Sektor geht daher langsamst voran.

Tourismus

Ein weiterer Wirtschaftszweig mit Ausbaupotential ist die im Dienstleistungssektor angesiedelte Tourismusbranche. Uganda
bietet neben dem Zugang zum Viktoriasee eine reichhaltige Tierwelt inklusive Berggorillas sowie seltenen Vogeln. Der Bwindi
Impenetrable National Park ist bspsw. ein Berggorillaschutzgebiet. Der Murchison Falls Nationalpark im Nordwesten ist bekannt
fiir seinen 43 Meter hohen Wasserfall und Wildtiere wie Flusspferde. Der geplante Ausbau von Infrastruktur (Flughafen, Schnell-
straf3en, etc.) soll den Tourismus weiter fordern.

Informations- und Kommunikationssektor

Ugandas Informations- und Kommunikationstechnik hat sich in den letzten Jahren rasant entwickelt und Wirtschaft und Gesell-
schaft entscheidend verdndert. Das Land erlebt in diesem Sektor ein anhaltendes Wachstum.?* Die Marktfiihrer sind lokale Un-
ternehmen, an denen in der Regel finanzkriftige auslandische Partner beteiligt sind. Diese bauen momentan ihre Investments
aus, um sich vor dem Eintreffen einer weiteren Technologiewelle einen Platz in dem Markt zu sichern. So hat beispielsweise der
Boom der Mobiltelefonie den gesamten Dienstleistungs- und Bankensektor komplett umgestaltet. Geldtransfers kleiner Summen
werden mittlerweile sehr oft iiber IM-basierte Handyanwendungen mit geringen Nutzungshiirden und nicht mit Kreditkarten
oder Bankiiberweisungen durchgefiihrt. Dadurch bekommen Menschen Zugang zu finanziellen Dienstleistungen, iiber die sie
zuvor nie verfiigen konnten. Insgesamt wichst der Telekommunikationsdienstleistungssektor stark, bei technischen Innovatio-
nen nehmen ostafrikanische Unternehmen oft eine Fiihrungsrolle ein.

Konsumgiiter und Verbrauch

Der private Konsum wuchs im Jahr 2016 um ca. 3,2 Prozent; fiir die Jahre 2017 und 2018 wird ein Wachstum von 3,0 Prozent
beziehungsweise 3,1 Prozent erwartet.?’ Der staatliche Verbrauch legte 2016 um 8,0 Prozent zu,; fiir die beiden Folgejahre werden
8,6 Prozent beziehungsweise 8,5 Prozent erwartet. Als Nachfrager gehobener Konsumgiiter kommen bislang nur die schmale
wirtschaftliche Fiithrungsschicht, das Diplomatencorps inkl. Entwicklungshelfern und NGO-Mitarbeitern sowie auslédndische
Experten u.a. der Erddlindustrie in Frage. Anders als in bspsw. Kenia haben sich die neuen Einkaufszentren in der Hauptstadt
Kampala nicht zu den grolen Kundenmagneten entwickelt, weil das Angebot von Importwaren zu teuer ist und es selbst der
Mittelschicht an der ndtigen Kaufkraft fehlt. Daran wird sich so schnell nichts dndern, da der gesamte Auflenhandel iiber kos-

22 GTAL Wirtschaftsausblick / Produktmirkte / SWOT-Analyse. Mai 2017.
2 GTAI Wirtschaftsausblick / Produktmérkte / SWOT-Analyse. Mai 2017.
24 Uganda Investment Authority, 2016.

5 Economist Intelligence Unit. Country Report — Uganda. 2017.
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tenintensive und langsame Landtransporte sowie iiber die verhédltnisméBig ineffizienten Hafen von Mombasa, Kenia und Dares-
salam, Tansania abgewickelt werden muss. Die Inflation wird in den néchsten Jahren wieder auf schitzungsweise 6,8 Prozent
anziehen, was auf steigende Nahrungsmittel- und Treibstoffpreise zuriickgefiihrt werden kann.2¢

Entwicklungsziele

2013 verabschiedete Uganda die Entwicklungsstrategie ,,Vision 2040, worin das wirtschaftspolitische Ziel angestrebt wird, die
ungenutzten Potenziale des Landes besser auszuschopfen. Dazu gehéren insbesondere der Ol-und Gassektor, Tourismus, IKT
und der Bergbau. Zudem werden in dem politischen Positionspapier als fundamental unter anderem die Bereiche Infrastruktur,
Wissenschaft, Technologie, Stadtentwicklung sowie Frieden, Sicherheit und Verteidigung hervorgehoben. Mit der ,,Vision
2040 wird letztendlich zumindest regionale wirtschaftliche Wettbewerbsfahigkeit und die Transformation zu einem mittleren
Einkommensland angestrebt.?’

Herausforderungen und aktuelle politische Entwicklung

Prisident Yoweri Museveni ist nun schon seit {iber 30 Jahren an der Macht, und die politische Elite profitiert vom aktuellen
Regime viel zu sehr, um eine Trendwende vorantreiben zu wollen. Obwohl das Bruttoinlandsprodukt infolge der hohen Gebur-
tenrate und kreditfinanzierter GroBprojekte wéchst, konnen kaum geniigend Arbeitsplédtze geschaffen werden, um der hohen
(insbesondere Jugend-) Arbeitslosigkeit Herr zu werden. Dies liegt teilweise auch an Fliichtlingsstromen aus den Nachbarlén-
dern, welche die Situation zusétzlich verschirfen. Eine weitere Unsicherheit ergibt sich aus der Gefahr von terroristischen An-
schlagen, wie bspsw. die Anschldge in Kampala im Juli 2010 durch die von Somalia aus operierende islamistische Al-Shabaab-
Miliz. Nicht umsonst beteiligt sich Uganda daher mit ugandischen Streitkriften an der AMISOM-Mission in Somalia. Nicht
zuletzt bleibt zudem wirtschaftlich gesehen abzuwarten, ob durch die noch in den Kinderschuhen steckende Olférderung tat-
sichlich die Petro-Dollars flieBen werden.?® Dies hingt auch davon ab, ob der Weltmarktpreis wieder anzieht. In jedem Fall ist
mit den ersten Olexporten frithestens ab dem Jahr 2021 zu rechnen.

Wirtschaftliche Beziehungen zu Deutschland

Der AuBlenhandel mit Deutschland entwickelt sich, wie auch schon in den letzten Jahren, schwankend, jedoch in der Tendenz
wachsend. Der Import von Uganda nach Deutschland umfasst vorwiegend Konsumgiiter wie Kaffee, Nahrungsmittel und Fut-
termittel, andere Erzeugnisse der Landwirtschaft und Jagdttrophden sowie Bekleidung. Deutschland exportierte hingegen im
Jahr 2016 fiir 23 Mio. Euro chemische Erzeugnisse, fiir 9,5 Mio. Euro elektrotechnische Erzeugnisse (gegeniiber 2015: +29
Prozent), fiir 4,2 Mio. Euro medizinische Gerite und orthopédische Vorrichtungen (im Vergleich zu 2,8 Mio. Euro im Vorjahr),
sowie fiir 0,7 Mio.? Euro landwirtschaftliche Maschinen nach Uganda. Zudem nehmen Datenverarbeitungsgerite und dhnliche
Maschinen eine zunehmend wachsende Rolle im Export aus Deutschland ein.

Insgesamt lagen die Exporte von Deutschland nach Uganda bei knapp 96,9 Mio. Euro im Jahr 2016 (81 Mio. Euro im Jahr 2015).
Die Zahlen fiir den Import von Uganda nach Deutschland lagen bei ca. 89,9 Mio. Euro im Jahr 2016 (98,0 Mio. Euro im Jahr
2015).3

Das Engagement deutscher Unternehmen in Uganda ist noch gering, umfasst aber generell alle Branchen, mit einem Schwer-
punkt auf der Lieferung von Maschinen und Ausriistungen, Transportausriistungen, Elektrotechnik und Elektronik. Unternehmen
aus Deutschland sind dariiber hinaus aktiv im Bereich der Energiewirtschaft, Mess- und Regeltechnik sowie Consulting und
Bauwirtschaft/ Engineering. Hinzu kommen Schwerpunktbranchen wie Agroindustrie, z.B. die Kaffeewirtschaft. Das Auslaufen
des European Partnership Agreement (EPA) zwischen der Ostafrikanischen Gemeinschaft (EAC) und der EU im Jahre 2014
konnte durch massive Lobbyarbeit vor allem vonseiten der ostafrikanischen Landwirtschaftsunternehmen verhindert werden,
sodass der europdische Markt den ugandischen Produzenten weiterhin offensteht.

Fazit

Ugandas Wirtschaft ist in vielen Bereichen ausbaufdhig. Eine klare politische Leitlinie, die Investoren ins Land locken konnte,
fehlt allerdings. Ausnahme ist hier der Ol- und Gassektor. Die hohe Korruption, die Lage als Binnenland und fehlende Rahmen-
bedingungen wie beispielsweise giinstige Strompreise machen das Land zu einem eher komplizierten Standort fiir Investoren.

26 Economist Intelligence Unit. Country Report — Uganda. 2017.

7 LIPortal — Das Linder-Informations-Portal. Uganda. 2018.

2 GTAI Wirtschaftsausblick / Produktmérkte / SWOT-Analyse. Mai 2017.
2 AuBenwirtschaftsportal Bayern, 2016.

3 AuBenwirtschaftsportal Bayern, 2016.
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Allerdings kann Uganda mit einer relativen politischen Stabilitdt, gerade im Vergleich zu den Anrainerlandern wie dem Siid-
Sudan und der Demokratischen Republik Kongo, auftrumpfen. Mit den Hauptexporten von vornehmlich Nahrungsmitteln in die
von Lebensmittelimporten abhéngigen Nachbarldnder kann Uganda sich ebenfalls hervorheben, zumindest, wenn Trockenheit
die Ernten weniger beeinflussen wiirde. Und auch wenn der steigende Goldexport entsprechende Verluste ausgleicht, hat Uganda
grundsitzlich das Potential deutlich mehr Nahrungsmittel zu erzeugen und zu exportieren. Verbesserte Infrastrukturen und Rah-
menbedingungen wiirden den Sektor weiter befliigeln. Die Erwartungen, dass die geplante Olférderung einen ,,Game Changer*
fiir den Standort Uganda sein wird, sind hoch. Allerdings ist dies angesichts niedriger und stagnierender Weltmarktpreise fiir
Erd6]l momentan zumindest eine eher gewagte Prognose. Sobald Uganda jedoch den Rohélexport aufnehmen kann, wird dieser
alle anderen Exportgiiter des Landes in den Schatten stellen. Nur ein Zehntel der geplanten Exporte von mindestens 200.000
Barrel am Tag wiirden genauso viel erlésen wie das aktuell wichtigste ugandische Exporterzeugnis Kaffee.3! Auf der Importseite
wird es derweil in den néchsten Jahren zu einer verstirkten Lieferung von Kapitalgiitern fiir die Erd61forderung und den -trans-
port kommen, wobei internationale Expertise, Technik und Losungen gefragt sind.

Tabelle 1: Stiarken-Schwéichen-Profil Uganda

Im afrikanischen Kontext hohes Wachstum des BIP Viel zu hohes Bevolkerungswachstum
Kommerziell verwertbare Bodenschétze, insbesondere Weit verbreitete Armut und starke soziale Ungleichgewichte
Erdol
Ausbaufihiger Tourismus dank einzigartiger Naturschon- Schwache Infrastruktur
heiten
Fruchtbare Boden Binnenstaat mit hohen Transportkosten im Auf3enhandel
Autokratische Strukturen mit weit verbreiteter Korruption

Chancen Risiken
Forderung, Raffinierung und Export von Erd6l Unterbrechung auslidndischer Handelsrouten
Bevorstehender Zufluss von Petrodollars Hohe Abhéngigkeit von internationalen Waren- und Roh-
stoffpreisen
Investitionen in Kraftwerke, Stralen und eine neue Eisen- Ungeklarte Nachfolge des Prasidenten
bahn
Unruhen und Terrorismus, Konflikte in Nachbarlandern

Quelle: Germany Trade and Invest GTAI, 2017.

31 GTAL Wirtschaftsausblick / Produktmirkte / SWOT-Analyse. Mai 2017.
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2.2 Landesprofil Ruanda

Politischer und soziookonomischer Kontext

Die Republik Ruanda ist mit einer Ausdehnung von 26.340 Quadratkilometer etwas kleiner als das Bundesland Brandenburg
(29.476 Quadratkilometer). Ruanda liegt in Ost- und Zentralafrika und ist umschlossen von den Nachbarstaaten Uganda, Tansa-
nia, Burundi und der Demokratischen Republik Kongo. Das Land weist eine Bevdlkerung von etwa 11,92 Millionen Einwohnern
auf, von denen etwa 84 Prozent der Volksgruppe der Hutu und knapp 16 Prozent der Volksgruppe der Tutsi angehdren.? Die
Hauptstadt Kigali hat etwa 1,26 Millionen Einwohner. Ruandas Bevolkerung wichst um etwa 2,4 Prozent pro Jahr. Anders als
in anderen afrikanischen Léndern teilen sich die Volksgruppen in Ruanda Sprache und Kultur. Die Landessprachen sind Kinya-
rwanda, Franzosisch, Englisch und Swabhili.

Vor der Kolonialzeit war Ruanda eine Erbmonarchie. Diese stiitzte sich auf die Tutsi-Adelsklasse, die iiber die gewohnliche
Bevolkerung, bestehend aus einer Hutu-Mehrheit, herrschte. Unterschiede zwischen den beiden Bevolkerungsgruppen zeigten
sich hauptsidchlich am Besitzverhéltnis; insbesondere an der Anzahl von Rindern, die sowohl Statussymbol als auch eine reale
wirtschaftliche Kraft widerspiegelten. Hierdurch manifestierte sich eine Beziehung zwischen Tutsi und Hutu, die einer Art feu-
dalen Lehnsherrschaft dhnelte, wobei die Hutu grofBtenteils Ackerbau betrieben und die Tutsi Rinder besaflen. Erste Konflikte
zwischen diesen beiden Volksgruppen entstanden aufgrund einer rassistischen Kolonialpolitik, die die Tutsi als eine ,,hdherwer-
tige* Bevolkerungsgruppe, deren Urspriinge in Athiopien gesucht wurden, einstufte.> Ruanda war zu Beginn des 19. Jahrhun-
derts zundchst ein Teil von Deutsch-Ostafrika. Geprégt von den Ereignissen in Europa wurde das Gebiet um 1916 von belgischen
Truppen besetzt und nach Ende des ersten Weltkrieges erhielt Belgien das Mandat, um das Gebiet der spéteren Staaten Ruanda
und Burundi zu verwalten. Die Gesellschaft wurde gespalten: die durch die Kolonialherren zunehmend privilegierte Tutsi-Min-
derheit und die deklassierte Hutu-Bevolkerungsmehrheit entfernten sich immer weiter voneinander.

1962 erlangte die Republik Ruanda die Unabhéngigkeit und schon zu dieser Zeit wurde das Land von Verfolgungen, Vertrei-
bungen und Fluchtbewegungen der Tutsi begleitet. Die sich im Exil befindenden Tutsi organisierten sich dementsprechend als
politische Opposition gegen Ruandas Regierung und formten eine Rebellenarmee, die Rwandan Patriotic Front (RPF) in Kam-
pala, Uganda.>* Im Jahr 1990 versuchte die RPF die Riickkehr der vertriebenen Tutsi militdrisch in Ruanda zu erzwingen. Zwar
gab es international geleitete Friedensverhandlungen, allerdings blieben diese ohne groBen Erfolg. Die Lage eskalierte nachdem
das Flugzeug des damaligen Staatsprisidenten Juvenal Habyarimana beim Landeanflug in der Hauptstadt Kigali abgeschossen
wurde. Regimehardliner nutzten diesen Anlass, einen schon im Voraus geplanten Massenmord an Tutsi und an oppositionellen
Hutu auszufithren. Der Volkermord hielt drei Monate an, zwischen April und Juni 1994, wobei mehr als eine Millionen Men-
schen entweder direkt oder an unmittelbaren Folgen des Konflikts ums Leben kamen und mehrere Millionen Menschen in die
Nachbarstaaten fliichteten. Wihrend die UN Security Council genehmigte Mission United Nations Assistance Mission for
Rwanda (UNAMIR) aufgrund von fehlendem Personell, Ausriistung und insbesondere Mandat machtlos war, die Situation unter
Kontrolle zu bekommen, besetzten franzdsischen Truppen unter der Mission Operation Turquoise voriibergehend den Siidwes-
ten des Landes und sorgten dort fiir stabilere Verhiltnisse.*

Ruanda ist heute eine Présidialrepublik und die Nationalpolitik zielt bis heute darauf, den Prozess der nationalen Einheit und
Versohnung zu fordern. Institutionen wie die Nationale Einheits- und Versohnungskommission, die Kommission zum Kampf
gegen den Genozid sowie das Amt des ,,Ombudsmanns®, die in der Verfassung verankert sind, fordern die Aufrechterhaltung
dieser Nationalpolitik.’® Weiterhin lésst die Verfassung eine ausgrenzende Parteienbildung nach Ethnien, einer Religion oder
Geschlechtern nicht zu. Auch ist in der 6ffentlichen Verwaltung und im Parlament eine Frauenquote von 30 Prozent festgelegt.
Dadurch weist Ruanda weltweit die stirkste parlamentarische Frauenvertretung auf, der Wert liegt tatséchlich be etwa 50 Prozent
Frauen in der Nationalversammlung.’’ Die Legislaturperiode fiir eine Prisidentschaft ist auf sieben Jahre begrenzt und ein Mehr-
parteiensystem wurde erst im Jahr 2003 zugelassen, davor waren politische Organisationen verboten.®

32 CIA Factbook. Rwanda. 2018.

3 United Nations — Outreach Programme on Rwanda Genocide and the United Nations. 2017.

3 United Nations — Outreach Programme on Rwanda Genocide and the United Nations. 2017.

35 United Nations — Outreach Programme on Rwanda Genocide and the United Nations. 2017.

3¢ Consitution of Rwanda. https://www.ilo.org/dyn/natlex/docs/ELECTRONIC/64236/90478/F238686952/RW A64236.pdf
37 LIPortal — Das Lander-Informations-Portal. Ruanda. 2018.

3 LIPortal — Das Linder-Informations-Portal. Ruanda. 2018.
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Obwohl die ruandische Verfassung das Présidentenamt urspriinglich auf zwei Mandate begrenzte, gab es vor den Wahlen im
Jahr 2017 eine Verfassungsinderung, die Paul Kagame einen Verbleib im Amt ermdglichte. Im Jahr 2015 wurde schon intensiv
iiber die Kandidatenfrage diskutiert und es wurde ein Machtvakuum mit politischen Stabilititsproblemen und Konsequenzen
eines Machtwechsels befiirchtet, wenn Kagame das Amt verlassen hitte.* Hauptséchlich im Land aber auch vor der internatio-
nalen Gemeinschaft gilt Paul Kagame als alleiniger Garant der Sicherheit und Stabilitdt in Ruanda, seit dem Genozid von 1994.
Mit einer Mobilisierungskampagne und einer Unterschriftensammlung, die von etwa 3,7 Millionen Menschen unterstiitzt wurde,
wurde der Verfassungsreformprozess eingeleitet. Der neue Verfassungsentwurf wurde sowohl von beiden Parlamentskammern
einstimmig verabschiedet als auch von einer iiberwiltigenden Mehrheit der Bevolkerung mit 98 Prozent Zustimmung bestétigt.
Inhaltlich bedeutet dies, dass eine Ubergangsperiode eingefiihrt wurde, in der ausschlieBlich Paul Kagame als amtierender Pri-
sident eine erneute siebenjéhrige Amtsperiode bestreiten darf. Ansonsten wurde eine neue Begrenzung der Mandate eingefiihrt,
niamlich von sieben auf flinf Jahre. Die internationale Gemeinschaft wertete diese Verdnderungen unterschiedlich aus, insbeson-
dere NGOs wie Amnesty International duBerten Kritik, und moglicherweise konnten diese Beschliisse einen Einfluss auf die
Zusammenarbeit mit Entwicklungspartnern haben.

Anders werden die politischen Entscheidungen gegen Korruption gewertet. Ruanda wurde im Jahr 2006 in fiinf Provinzen, Nord,
Ost, Siid, West sowie Kigali, die Hauptstadt, aufgeteilt. AuBerdem entstanden in der reformierten Staatsgliederung 30 einfluss-
reiche Distrikte und 416 untergeordnete Verwaltungsstufen, in denen jeweils bis zu ca. 28.000 Menschen leben. Hierdurch soll
eine vereinfachtere Organisation sowie bessere Moglichkeiten zur politischen Beteiligung geschaffen werden. Etwa 6 Millionen
Menschen von der Gesamtbevolkerung von knapp 12 Millionen Menschen, sind wahlberechtigt.*! Bei einer Wahlbeteiligung
von etwa 98 Prozent im Jahr 2017 scheinen die vom Staat geschaffenen Mdglichkeiten zur politischen Beteiligung positive
Auswirkungen zu haben. Gleichzeitig herrscht jedoch starker Druck an kollektiven gesellschaftlichen Prozessen teilzunehmen.
Laut der aktuellen Regierung waren die Staatsreformen nach dem Genozid von 1994 notwendig. Das damalige zentralistische
System begiinstigte, laut der Regierung, den Vélkermord. Mit dem jetzigen Dezentralisierungsprozess, auch im Rahmen deut-
scher Entwicklungspolitik unterstiitzt, soll einer Wiederholung der vergangenen Ereignisse entgegengewirkt werden. Gleichzei-
tig soll der Prozess politische Demokratisierung vereinfachen, durch Kommunalwahlen und eine Kompetenzverlagerung auf
untere Ebenen, in dem die Bevolkerung zunehmend in die politischen Entscheidungsprozesse eingebunden wird.*> Daneben
bemiiht sich die Regierung darum, Korruption zu bekdmpfen. So werden korrupte Beamte, aber auch einflussreiche Biirger, im
Zeichen einer ,,Nulltoleranz*““-Politik verhaftet, so dass ein klares Zeichen gegen Korruption im Land gesetzt wird.

Weitere positive Entwicklungen liegen in den Berichten und Angaben der Weltbank, nach denen Ruanda, im Gegensatz zu den
meisten anderen Sub-Sahara Lindern, die meisten der Millenniumsentwicklungsziele bis Ende 2015 erreicht hat.*3 Das starke
Wirtschaftswachstum der letzten Jahre hat eine Verbesserung des Lebensstandards, einen Riickgang der Kindersterblichkeit um
zwei Drittel sowie eine nahezu universelle Einschulung mit sich gebracht. Zusétzlich wurde der Zugang zu Dienstleistungen
erleichtert und in diesem Rahmen ist die Armutsquote von 44 Prozent im Jahr 2011 auf 39 Prozent im Jahr 2014 gsunken; mit
stetigem positivem Zukunftstrend.**

Klima und Landschaftsbild

Ruanda ist einer der kleinsten Staaten Afrikas und liegt knapp siidlich des Aquators, mitten in der Region der GroBen Seen,
wobei die Landschaft sich iiber Teile des groBen afrikanischen Grabenbruchs, dem Afrikanischen Grabenbruch, erstreckt. An
der westlichen Landesgrenze mit der DRK liegt der Kivusee, der mit weiteren Seen (Albert-, Edward- und Tanganyikasee) Teil
des Grabenbruchs sind. Weiterhin zeichnet sich das Landschaftsbild durch die Virunga-Vulkane aus, die zum Lénderdreieck
Ruanda, Uganda und der Demokratischen Republik Kongo gehdren. Ruanda liegt in einer hiigeligen Hochebene und tragt daher
auch den Titel ,,Land der tausend Hiigel” —, zum Teil mit sehr steilen Hangen und oft schmalen, sumpfigen Télern. Im Osten des
Landes dagegen befindet sich eine trockene Savanne und einee ausgedehnte Sumpffliache.

3 LIPortal — Das Lénder-Informations-Portal. Ruanda. 2018.

40 Amnesty International — Report Rwanda. 2018.

4! LIPortal — Das Linder-Informations-Portal. Ruanda. 2018.

4 LIPortal — Das Lénder-Informations-Portal. Ruanda. 2018.

4 Rwanda: Millenium Development Goals — Final Progress Report 2013. 2015.

Ministry of State & Economic Planing - Update Status & Key Messages: MDGs, EDPRS 2, Vision 2020. 2015.
4 World Bank. 2017. https://data.worldbank.org/country/Rwanda
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Abbildung 4: Karte Ruanda

T ) T
[~ ¢ 28:50f 0°00 Kafunzo
RWANDA ‘ \ Kagitumba o
. . / UGANDA /
3  National capital A
@  Province capital ) J
O Town, village
4+ Airpon,.airstrip Lubnr’lglo j
== |nternational boundary e ] Nyagataré© ¥
i BIRUNGA : oy A
racl i H A
NAT'L PA}?I;!.@/VHKM
.///’ Ruhengeri
sny W 0
- 1°30 5y Q :
s j// Gabiro'y
/ Byumba | 'Ngarama
DEMOCRATIC o © \ 5 ot
REPUBLIC OF THE e
CONGO G yi
Nyundo 3 {
=< Kabaya €
%, \ R, NgaruP UNITED
S / Niscary | . REPUBLIC OF
i ol ‘ e TANZANIA
! Bugarura L %) OKiyumba 4 Kinyinya
\ e Wahu x_\ ”7\‘)\‘ e Riifdd K(;all
—2°00' .‘\ 2 ) oS g 9 L { Kicukiro 2200 |
Lyce Kivu ) ’QMQQ@,Za o =3 Butamwa Lak
- N oun?? N S v ] ) QN
lle \ /@Krbuye ‘ ) Gitarama [ Bison;
i [ " ‘ngmbo/ ( *»Bugesera /
../ . SGishyita  Bwakia ) ‘ O Rime®| S, Kibungo /
Rwamatamu ( Masango ) N 1 oSak !
7 / s/ e 19 grnamn: gt Gashiora” ( = oRusumo ‘,
---- \ / I Bare H
\ o) Nemba N s © ]
d "™\ oNgenda NS V4 \"‘\’f‘,’,, J.'
bisindu)-\ A = T ‘Q’y__,,.__.'r' - N
f 'Rusat ' ( i Rweru 7 )
oKamefibe \ oGisakura Gikongoro et A Io’ ) \ ‘ 5
| peap  BukawrgJf yargugu CRwiriba N\ Ki - \ ! ’/» = B e
Cyimb Karengera | [ / A v
h?/ abuye®Bugumya Gisagara é
T \ = | ToFe
N \ ) { A
™, & B X/ (¥
o/ Muninig, &7 BURUNDI -
\/ © N/ /
{ \ Runyombyi | .., ,’“—/" f, S A S SR A0 et
2}.&-\ \.’2:90 S IR o ! i 0 ' 10 ' 20 ' 20mi
IR | I L !

Quelle: Nations Online

Das Land zeichnet sich auf etwa 1.500 Metern Hohe mit einem tropischen Hochlandklima aus. Es gibt zwei Regenzeiten im
Jahr, Februar bis Mai und September bis November, die jeweils von zwei Trockenzeiten unterbrochen werden, Juni bis Septem-
ber und Dezember bis Januar. Insgesamt ist das Klima in Ruanda verhiltnismaBig feucht, allerdings werden auch in Ruanda die
Folgen des Klimawandels sichtbar: so werden starke Schwankungen im saisonalen Rhythmus der Regen- und Trockenzeiten
beobachtet. AuBerdem kommt es im Land immer wieder zu Uberflutungen mit erheblichen Auswirkungen und entsprechend hat
die Regierung der Klimapolitik im Land eine Prioritit eingerdumt.*® Die extrem hohe Besiedlung einhergehend mit dem hohen
Bevolkerungswachstum fiithren zur wachsenden Nachfrage nach Brennholz fiir Koch- und Heizzwecke. Zusétzlich hat der hohe
Bedarf an Weideland und Anbaufldchen fiir vermehrte Rodungen in den Wildern gefiihrt. Die amtierende Regierung versucht
deshalb u.a. mit der Entwicklungsstrategie ,,Vision 2020 diese und weitere 6kologische Probleme im Land zu bekdmpfen und
priorisiert den Umweltschutz als wichtige MaBnahme. In diesem Zusammenhang wurde die Umweltmanagementbehdrde REMA
geschaffen, welche die entsprechende Entwicklung beobachten und regulieren soll.*®

In Ruanda, wie in vielen Landern Afrikas, wurde die natiirliche Vegetation weitestgehend vom Menschen verdndert bzw. zer-
stort. So befindet sich nur in fragmentierte Gebieten im zentralen Hochland sowie in den drei Naturreservaten (Nebelwald
Nyungwe, Virunga-Vulkan-Nationalpark, Akagera-Nationalpark) die urspriingliche Flora des Landes. Vor allem in den Natur-
parks konnen die bekanntesten Tiere Ruandas beobachtet werden, die Berggorillas. AuBerdem sind, neben anderen Wildtieren,
Schimpansen, Elefanten, Giraffen, Zebras und auch eine kleine Population von Lowen vorzufinden.

45 Rwanda Climate Portal. 2013
46 LIPortal — Das Lénder-Informations-Portal. Ruanda. 2018.
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Wirtschaft

Das Wachstum des ruandischen Bruttoinlandsprodukts betrug im Jahr 2016 5,9 Prozent und wurde fiir 2017 auf 6,1 Prozent
prognostiziert (Abb. 3).# Das Land hat in den letzten Jahren einen Entwicklungsschub erlebt, ist allerdings nach wie vor ein
Entwicklungsland. Zwischen 2001 und 2015 betrug laut Weltbank das durchschnittliche Wachstum des realen Bruttoinlandspro-
dukts 8,0 Prozent.*

Das Land ist in grofen Teilen agrarisch geprdgt. Rund 90 Prozent der ruandischen Bevolkerung lebt von der Landwirtschaft.
Ruanda verfiigt iiber eine Vielzahl agrarischer Rohstoffe wie Vieh, Kartoffeln, Sorghum, Bohnen, Bananen, Pyrethrum, Tee und
Kaffee, wobei Tee und Kaffee das Gros der Exportprodukte ausmachen, der Rest jedoch vorwiegend in der Subsistenzwirtschaft
bleibt.* Das Land versucht jedoch, die Wirtschaft zu diversifizieren, zum Beispiel durch die Herstellung von Konsumgiitern wie
Zement, Seife, Mobeln und Textilien, durch den Fokus auf erneuerbare Energien und den Ausbau des Dienstleistungssektors
(besonders Banken, Immobilien und Tourismus). Wachstumsmotoren mit dem hdchsten Anteil am BIP waren im Jahr 2015
besonders der Bausektor (9,9 Prozent reales Wachstum), Transport/Logistik/Kommunikation (9,8 Prozent reales Wachstum),
Handel/Gaststétten/Hotels (6,5 Prozent), Land-/Forst-/Fischwirtschaft (5,0 Prozent) sowie Bergbau/Industrie (2,8 Prozent). Be-
deutende Mineralische Rohstoffe des kleinen Binnenlandes sind Methan, Wolframit (Wolfram-Erz), Kassiterit (Zinnerz) und
Gold.>®

Abbildung 5: Ruandas volkswirtschaftliche Entwicklung
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Quelle: Germany Trade and Invest GTAI 2017.

Die makrodkonomische Politik der Regierung zeichnete sich in den letzten Jahren durch das Bemiihen aus, ein investorenfreund-
liches und marktliberales Klima zu schaffen, die Unternehmensgriindung zu vereinfachen (z.B. durch ein ,,One-Stop-Center*
mit ,,after-care* fiir Investoren beim Rwanda Development Board) und Korruption effektiv zu bekdmpfen.®' Allerdings stellen
die Lage als Binnenland, die zu vernachldssigende Grof3e, die weit verbreitete Armut, und das starke Bevolkerungswachstum
Hemmschwellen dar, die trotz aller Bemithungen der Regierung schwer zu iiberwinden sein diirften.

47 GTAI Wirtschaftsdaten kompakt — Ruanda. Juli 2017.

8 World Bank. 2017. https://data.worldbank.org/country/Rwanda

4 GTAI Wirtschaftsdaten kompakt/Produktmirkte/Wirtschaftsausblick — Ruanda. Juni & Juli 2017.
30 GTAL Wirtschaftsdaten kompakt/Produktmirkte/Wirtschaftsausblick — Ruanda. Juni & Juli 2017.
! Rwanda Development Board. 2018.
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In den verschiedenen internationalen Indices schneidet Ruanda im regionalen Vergleich gut ab. Im Korruptionswahrnehmungs-
index von Transparency International belegt Ruanda den 48. Platz von 180 Lindern (2017).°2 Im Ease of Doing Business der
Weltbank liegt Ruanda mit dem 41. auf dem zweitbesten Platz in Afrika (nach Mauritius).>

Laut dem ruandischen Entwicklungsplan, der “Economic Development and Poverty Reduction Strategy”, soll bis 2018 das Pro-
Kopf-Einkommen auf 1.000 US-Dollar (2016 liegt es bei knapp iiber 700 US-Dollar) steigen und weniger als 30 Prozent der
Bevolkerung unter der Armutsgrenze leben.>* Auch wenn dieses Ziel sehr ambitioniert ist, verbessern sich die soziockonomi-
schen Indikatoren dennoch stetig. Germany Trade and Invest prognostiziert ein reales Wirtschaftswachstum von 6,8 Prozent fiir
das Jahr 2018 (Abb. 3).

Wirtschaftliche Entwicklung

Ruanda hat die mittelfristigen entwicklungs- und wirtschaftspolitischen Ziele in der Nationalstrategie ,,Vision 2020 festgelegt.
Mit ,,Vision 2020 erhofft sich das Land bis zum Jahr 2020 von einer einkommensschwachen, auf Landwirtschaft basierenden
Wirtschaft, hin zu einer wissensbasierten und dienstleistungsorientierten Wirtschaft mit mittlerem Einkommensstatus zu entwi-
ckeln.> Um dieses Ziel zu erreichen, setzt die Regierung auf wirtschaftliche Transformation, ldndliche Entwicklung, Produkti-
vitit und Jugendbeschiftigung. AuBlerdem legt die ruandische Regierung einen grolen Wert auf eine verantwortungsvolle Staats-
fithrung.

Der private Sektor soll zukiinftig eine groBere Rolle spielen und zusétzlich muss es erhebliche Verbesserungen in der Infrastruk-
tur geben. Unter anderem sollte der Zugang zu Elektrizitdt deutlich verbessert werden, da dieser derzeit eine der grofiten Hin-
dernisse fiir private Investitionen darstellt. Die derzeitige Investitionsquote in Ruanda liegt bei etwa 25 Prozent des BIP und fiir
die ruandische Regierung gilt es, die hohe Quote aufrechtzuerhalten und durch weitere MaBnahmen zu erhdhen.*® Allerdings ist
Ruanda weiterhin noch stark von auslédndischen Hilfen, wie der internationalen Gebergemeinschaft, angewiesen und Ziel ist es
diese Abhangigkeit in Zukunft ebenfalls zu reduzieren.

Laut GTAI-Einschitzungen ist Ruanda zu klein und zu arm fiir einen bedeutenden wirtschaftlichen Aufschwung.’” Hinzu kom-
men die Lage des Landes, die langen Handelsrouten durch Kenia und Tansania sowie die andauernde Instabilitét in den Nach-
barstaaten Burundi und der Demokratischen Republik Kongo, wobei das Land hier wenig Einfluss auf den Verlauf dieser Krisen
hat. Wihrend das Land jedoch in internationalen Indices gut abschneidet (siche Kapitel 2.3), versucht Prisident Kagame mit
einer Wirtschaftspolitik, die auf Armuts- und Korruptionsbekdmpfung setzt und sich auf den Infrastrukturausbau konzentriert,
der Modernisierung der Landwirtschaft, Digitalisierung und eine auf den Export ausgerichtete Wirtschaft zu punkten.>®

Ruanda bleibt jedoch weiterhin stark von Importen abhingig und importiert etwa drei Mal so viel wie es exportiert.>* Obwohl
der finanzielle Spielraum sehr begrenzt ist, bleibt der Staat darauf angewiesen, vornehmlich Kapitalgiiter fiir Infrastrukturpro-
jekte, Konsumgiiter, Treibstoffe sowie Nahrungsmittel einzufithren. Die Regierung ist bemiiht, MaBBnahmen gegen dieses Un-
gleichgewicht zu treffen. So hat es Versuche gegeben, eine Reihe von Einfuhrsubstitutionen sowie fiskalische MaBlnahmen zu
einzufithren, um die Importnachfrage einzudimmen. Deutliche Unterschiede konnten schon im Jahr 2017 verzeichnet werden,;
die Wareneinfuhr sank deutlich gegeniiber dem Vorjahr von 13,6 Prozent auf 2,6 Prozent.  GTAI prognostiziert fiir das Jahr
2018 eine weitere Senkung auf 2,3 Prozent. In Bezug auf die Warenausfuhr hat es ebenfalls Verdnderungen gegeben; so stieg
der prozentuale Anteil im Jahr 2017 auf 14,7 Prozent gegeniiber 6,1 Prozent im Vorjahr (Prognose 2018: 11 Prozent).*!

52

Transparency International. 2018.

53 World Bank. 2018. Ease of Doing Business Index.

54 Rwanda Development Bank. 2018.

55 Ministry of Finance and Economic Planing Rwanda. Rwanda Vision 2020 — Revised 2012.
3¢ World Bank. 2018. http://www.worldbank.org/en/country/rwanda/overview
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Branchen im Uberblick
Chemieindustrie

Der Industriezweig der Chemieindustrie ist bis auf einige wenige ansiissige Unternehmen, wie beispielsweise einen indischen
Waschmittelhersteller und einige Betriebe, die Chemikalien importieren, in kleinere Einheiten verpacken und verkaufen, noch
nicht sehr weit entwickelt. Somit ist Ruanda noch mehr als sein Nachbarland Uganda auf Importe angewiesen. Allein im Jahr
2016 importierte Ruanda Waren im Wert von 245 Mio. US-Dollar (gegeniiber 2015: minus 4 Prozent ) grof3tenteils aus Indien,
Uganda, Kenia und der VR China.®?

Energiewirtschaft

Ruanda zeigt neben GroBprojekten im Energiebereich auch Interesse an Inselnetzlosungen, wie bspsw. solargetriebene Wasser-
pumpen, Solareinheiten und Eigenverbrauchsanlagen, was wohl auch damit zusammenhéngt, dass sich die Fertigstellung der
GroBprojekte zeitlich hinziehen diirfte. Dies liegt unter anderem an fehlenden Investitionsplanen. Wéahrend der Bau eines Torf-
Warmekraftwerks bevorsteht, wird fiir die Wasserkraftwerke in Gemeinschaft mit Nachbarlandern noch nach Finanzierungs-
moglichkeiten gesucht.®* Die fehlende flichendeckende Stromerzeugung mit giinstigem Strom ist ein Problem, das trotz der
Bemiihungen der ruandischen Regierung, das Land als Produktionsstandort attraktiv zu machen, fiir Investoren weiterhin eine
grofBBe Hiirde darstellt. Es bleibt zu erwarten, dass die Energiewirtschaft in den néchsten Jahren noch mehr in den Fokus riicken
wird, da es hier fiir internationale Unternechmen Potentiale gibt, mitzuwirken, und ihre Produkte und Lésungen auf den Markt zu
bringen. Zunéchst muss jedoch das Paradox gekldrt werden, geringere Stromkosten zusammen mit einem verbesserten Strom-
zugang flir die Industrialisierung Ruandas erreichen zu wollen, wéhrend die finanziellen Mittel des Staats begrenzt sind und
Investoren einen hoheren Strompreis verlangen. Es gibt daher durchaus auch Pline seitens Regierung, billigen Strom aus Athi-
opien zu importieren.®

Bergbau

Der Bergbau in Ruanda ist nach dem Tourismussektor der groBte Devisenverdiener.®® Das kleine Land in Ostafrika ist der welt-
weit grofte Produzent von Tantal und ein wichtiger Exporteur von Niob. Es wird zudem Wolfram, Koltan und Kasserit abgebaut.
Im Jahr 2018 werden im Bereich seltener Metalle hohere Weltmarktpreise erwartet, was sich fiir den Sektor sehr positiv auswir-
ken kann; zumindest dann, wenn gleichzeitig auch die Stromversorgung und somit Produktivitét verbessert wird. Die GroBpro-
jekte des Kivukraftwerks sowie die geplanten Wasser- und Torfkraftwerke kdnnen hier eine entscheidende Rolle spielen, falls
Investoren gefunden werden bzw. die Fertigstellung voranschreitet.

Ol- und Gassektor

Ruanda sucht unter Abschluss einer 5-jahrigen Prospektionsvereinbarung (2017) gemeinsam mit der Demokratischen Republik
Kongo nach Ol und Gas rund um den Kivusee.®’ Bislang war die Suche allerdings erfolglos. Alle Inputs fiir die Suche wie
Maschinen und Chemikalien kénnen zoll- und steuerfrei eingefiihrt werden.

Gesundheitswirtschaft

Wie Uganda auch hat Ruanda ebenfalls einen noch relativ unterentwickelten Gesundheitssektor, der au8erdem deutlich unterfi-
nanziert ist.®® Eine landesweite Gesundheitsversorgung bleibt aufgrund der geringen Durchschnittseinkommen ebenfalls illuso-
risch. Die lokale Mittel- und Oberschicht weichen auf Gesundheitsversorgung im Ausland (wie bspsw. Siidafrika, VAE, Indien
oder Kenia) aus, sofern sie es sich leisten konnen. Daher ist das Land auch weiterhin auf die Hilfe von NGOs und anderen
Institutionen (z.B. Kirchen) angewiesen.

92 GTAL Produktmirkte — Ruanda. Juni 2017.

9 GTAL Wirtschaftsausblick — Ruanda. Juni 2017.

% GTAL Ruanda braucht mehr Strom. December 2015.
% GTAL Wir Produktmirkte — Ruanda. Juni 2017.

% GTAL Wirtschaftsausblick — Ruanda. Juni 2017.

7 GTAL Produktmirkte — Ruanda. Juni 2017.

% GTAL Produktmirkte — Ruanda. Juni 2017.
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Landwirtschaft

Der ruandische Landwirtschaftssektor ist auf relativem Erfolgskurs und wird durch eine Landregistrierungsinitiative der Regie-
rung unterstiitzt, die dazu fiihren soll, mehr private Investitionen zu stimulieren.® Fiir das Jahr 2018 werden auBerdem hohere
Preise fiir Kaffee prognostiziert, welches eines von Ruandas wichtigsten landwirtschaftlichen Exportprodukten ist. Die gesamte
Entwicklung der Landwirtschaft hat aber noch weitaus mehr Ausbaupotential..” Hoffnungsn bestehen, dass diese Entwicklung
mitsamt Investoren kommen wird, sobald Landeigentumsfragen geklart und Eigentumstitel fiir Agrarland vergeben worden sind.
Auch die Weltbank prognostiziert grof3e Potentiale im ruandischen Landwirtschaftssektor, sollte dieser entsprechend entwickelt
und modernisiert werden.”!

Bauwirtschaft

Nachdem es der ruandischen Bauwirtschaft in den Jahren 2016 und 2017 nicht sehr gut ging, u.a. weil die Staatsausgaben in
diesem Sektor niedrig lagen, sollte diese sich von der Schwichephase zeitnah erholen und in den nichsten Jahren u.a vom 818
Mio. US-Dollar teuren neuen Flughafen der Hauptstadt Kigali sowie verschiedenen Stra3en- und Eisenbahnbauprojekten profi-
tieren.”? Dazu kommen zudem auch die geplanten Energieprojekte mit entsprechend begleitenden Infrastrukturmafnahmen. Die
Zulieferchancen fiir deutsche Unternehmen bleiben in diesem Sektor aber voraussichtlich eher begrenzt, da internationale Pro-
jektentwickler meist sowohl die Finanzierung wie auch eigene Partner, oftmals aus der VR China, mitbringen.

Tourismus

Die diversen Infrastrukturprojekte und weitere Initiativen, wie die Férderung von Unternehmensgriindungen, die Expansion der
nationalen Fluggesellschaft RwandAir, sowie geplante Verbesserungen im Transportbereich sollten auch den Tourismus weiter
ankurbeln.”® Ruanda hat auBerdem diverse Nationalparks, in denen u.a. Berggorillas und Schimpansen ihre Heimat haben, eine
duBerst teure Destination fiir zahlungskréftige Touristen aus aller Welt.

Konsumgiiter und Verbrauch

Ruandas BIP hat sich ausgehend von Verbrauchsarten, nach Daten von GTAI im Jahr 2016 etwa wie folgt zusammengesetzt:
privater Verbrauch 77,8 Prozent (steigend), staatlicher Verbrauch 12,3 Prozent (fallend), Bruttoanlageinvestitionen 25,7 Prozent,
Exporte von Waren und Dienstleistungen 14,4 Prozent abziiglich Importen von Waren und Dienstleistungen minus 30,9 Pro-
zent.”* Die Regierung will in den néichsten Jahren seine Finanzen konsolidieren und ist daher nicht mehr so spendabel wie zuvor.
Die Kaufkraft der nationalen Bevolkerung steigt, wenngleich von sehr geringem Niveau ausgehend. Als Kéufer hochwertiger
Konsumgiiter kommen nur die Elite, ein kleiner, aber wachsender Mittelstand, sowie die zahlreich vertretenen Reprasentanten
der westlichen Entwicklungsindustrie und des Diplomatencorps in Frage. Die Inflationsrate wird in den Jahren 2017 und 2018
auf etwa 6,8 Prozent und 5,2 Prozent prognostiziert.”

Informations- und Kommunikationswirtschaft

Ruanda baut ein insgesamt etwa 3.000 km langes Glasfaserkabelnetz aus. Spatestens Anfang 2018 soll eine 92-prozentige De-
ckung mit dem 4G-Telekommunikationsnetz erreicht werden; das kleine Land ist eines der wenigen in Afrika, die ein 100 mbps
(Megabite pro Sekunde) schnelles Internet haben.”® Der digitale und IKT-Sektor ist einer der am aufstrebendsten in der Region.

Herausforderungen und aktuelle politische Entwicklungen

Politisch setzt Ruandas Président Paul Kagame alles daran, gute Rahmenbedingungen fiir Investoren zu schaffen, indem er eine
liberale Wirtschaft propagiert und Armut und Korruption, letzteres mit fiir die Region herausragenden Erfolgen, bekdmpft.”’
Politisch gesehen gibt es daher keine signifikante Bedrohung der Stabilitdt, Prasident Paul Kagame hat die Wahlen im August
2017 erneut mit groer Mehrheit gewonnen. ,,Er gilt als Garant fiir Stabilitit, auch wenn er sich mit seinem autoritdren Stil und
seiner Intoleranz gegeniiber Andersdenkenden nicht nur Freunde macht.“’® Die Ausgangslage als dicht besiedeltes, aber kleines

% GTAL Wirtschaftsausblick — Ruanda. Juni 2017.

" GTALI Wirtschaftsausblick — Ruanda. Juni 2017.

" World Bank. 2017.

2 GTAI Wirtschaftsausblick — Ruanda. Juni 2017.

3 GTALI Wirtschaftsausblick — Ruanda. Juni 2017.

™ GTAL Wirtschaftsdaten kompakt — Ruanda. Juli 2017.

> GTAL Wirtschaftsausblick — Ruanda. Juni 2017.

¢ GTAL Produktmirkte — Ruanda. Juni 2017.

7 LIPortal — Das Linder-Informations-Portal. Ruanda. 2018
8 GTALI Wirtschaftsausblick — Ruanda. Juni 2017.
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Binnenland und die daraus resultierende Abhéngigkeit von den umliegenden Transitldndern, die teils sprichwdrtliche Pulverfas-
ser sind (wie Burundi und die Demokratische Republik Kongo), macht es hingegen denkbar schwer, den Standort attraktiv zu
machen.

Zudem ist das Risiko, dass ein Konflikt in Ruanda hochkocht, vor dem Hintergrund des Genozids vor mehr als 20 Jahren nach
wie vor présent; speziell auch unter dem Gesichtspunkt, dass eben dieser ethnische Konflikt im mit Ruanda kulturell, politisch
und wirtschaftlich stark verwobenen Nachbarland Burundi gerade wieder aufflammt.” Im Fragile State Index des Fund for
Peace steht Ruanda auf Platz 34 von 178 Léindern.®® Die Beziehungen Ruandas zur internationalen Gebergemeinschaft sind,
auch vor dem Hintergrund der repressiven Politik Kagames gegentiber der politischen Opposition und seinem fehlenden Interesse
an demokratischen Reformen, nicht immer spannungsfrei.

Entwicklungsziele

Ruandas Entwicklungsziele sind in der “Vision 2020 definiert; diese ambitionierte politische Strategie visiert an, das Land von
geringem Einkommen und dem dominanten landwirtschaftlichen Sektor zu einem auf Dienstleitungen und Know-How fokus-
sierten Land mit mittleren Einkommen zu befordern.®! Schwerpunkte der Strategie sind die Transformation der Wirtschaft, lind-
liche Entwicklung, Steigerung der Produktivitit und Bekdmpfung der Jugendarbeitslosigkeit sowie die Rechenschaftspflicht des
offentlichen Sektors.

Investitionen

Heutzutage wird die hohe Investitionsrate von iiber 25 Prozent des BIP vor allem von Entwicklungshilfegeldern getragen.®?
Diese Abhdngigkeit von internationalen Gebern, die nach Angaben der Weltbank 30 bis 40 Prozent des Haushalts stemmen, ist
ein Risikofaktor. Auch wenn die Regierung bisher die meisten Entwicklungshilfegelder erfolgreich in Entwicklung investieren
konnte, so konnen Fluktuationen das Land empfindlich treffen, insbesondere, da die Politik sich gegentiiber einer Demokratisie-
rung verwehrt, was oftmals zu Unmut bei den Gebern fiihrt.

In Zukunft muss nach Einschitzungen der Weltbank der Privatsektor, der nach wie vor groftenteils dem informellen Sektor
angehort, eine grofiere Rolle spielen, um das Wirtschaftswachstum anzukurbeln. Die schlechte Infrastruktur und zu hohe Strom-
preise sind weitere grofe Hiirden, die iiberwunden werden sollten, um Investoren zu gewinnen.®?

Wirtschaftliche Beziehungen zu Deutschland

Nach Angaben von GTAI ist der ruandische Energiesektor der potenziell vielversprechendste Abnehmer deutscher Waren.
Deutschland lieferte 2016 bereits fiir 8,8 Mio. Euro elektrotechnische Erzeugnisse nach Ruanda (gegeniiber 2015 eine Steigerung
von 124 Prozent).* Chemische Erzeugnisse lieferte Deutschland im Wert von 5,6 Mio. Euro (2016) nach Ruanda, 63 Prozent
mehr als im Jahr zuvor, sowie medizinische Geréte und orthopadische Vorrichtungen im Wert von 1,6 Mio. Euro (im Vergleich
zu 1,4 Mio. im Jahr 2015).%

Im internationalen Vergleich sind Deutschlands Exporte eher noch gering (3P rozent Lieferanteil).¢ Dabei gibt es durchaus
Potential, da Ruanda stark vom AufBlenhandel abhédngig ist und das Land etwa drei Mal so viel importiert wie es exportiert.
Eingefiihrt werden vornehmlich Kapitalgiiter fiir Infrastrukturprojekte, Konsumgiiter, Treibstoffe und Nahrungsmittel. Laut
GTAI wird im laufenden Jahr die Importrechnung wegen héherer Ol- und Nahrungsmittelpreise steigen, was reduzierte Kapi-
talgiiterimporte des Staates nicht ausgleichen konnen. Auf der Exportseite diirften derweil die internationalen Preise fiir wichtige
ruandische Ausfuhrgiiter steigen, namentlich Koltan, Kasserit, Tee und Kaffee.?’

" GTAL SWOT-Analyse — Ruanda. Juli 2017.

8 Fund For Peace — Fragile State Index. 2018.

81 Ministry of Finance and Economic Planing Rwanda. Rwanda Vision 2020 — Revised 2012.
82 World Bank. Country Profile Rwanda. 2018.

8 World Bank. Country Profile Rwanda. 2018.

8 GTAL Produktmirkte — Ruanda. Juni 2017.
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8 GTAI Wirtschaftsausblick — Ruanda. Juni 2017.
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Abbildung 6: Bilaterale Wirtschaftsbeziehungen zwischen Ruanda und Deutschland
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Quelle: Germany Trade and Invest GTAI, 2017.

Fazit

Trotz demokratischer Defizite tragt vor allem die politische Stabilitét zu einem konstant hohen Wirtschaftswachstum in Ruanda
bei. Insbesondere die Erfolge bei der Korruptionsbekdmpfung und die relativ marktliberale Einstellung des Prasidenten und der
Regierung wirken sich positiv auf das Investitionsklima aus. Von einer Mittelschicht wie sie sich beispielsweise in Kenia in den
letzten Jahren entwickelt hat ist Ruanda allerdings, auch vor dem Hintergrund der geringen Grofe des Landes, noch weit entfernt.
Dadurch bedingt ist auch die Kautkraft im Land generell zu vernachléssigen; das Land ist zu klein und zu wenig entwickelt. Der
Ausbau der Elektrizititsversorgung und die geplanten Infrastrukturprojekte diirften in den nichsten Jahren die wesentlichen
Meilensteine sein, um eine bessere generelle Infrastruktur im Land zu schaffen, die Investoren anzieht. Fiir deutsche Unterneh-
men gibt es daher durchaus vereinzelte Liefer- und Beteiligungschancen, wie z.B. bei den grofien Energievorhaben, beim neuen
Flughafen, Straen- und Eisenbahnprojekten, oder bei nahrungsmittelverarbeitenden Betrieben. Die Sicherheitsbedenken in der
Region der Grof3en Seen, die insbesondere durch die Nachbarldnder Burundi und die Demokratische Republik Kongo angeheizt
werden, stellen jedoch auch weiterhin ein Risiko fiir das kleine Binnenland dar.



|

Tabelle 2: Starken-Schwichen-Profil Ruanda

Stiarken

Geringe Korruption

Geographisch ungiinstige Binnenlage

Wirtschaftsfreundliche Politik

Teurer Auflenhandel mit hoher Abhéngingkeit von ausldndi-

schen Transitrouten

Gutes Standing im Doing-Business-Index der Weltbank

Marginale Marktgrof3e, geringe Kaufkraft

Geringe Kriminalitdt

Facharbeitermangel

Relative politische Stabilitét

Unzureichende Stromversorgung, hohe Produktionskosten

Chancen Risiken

Infrastrukturprojekte

Konflikte in Burundi und an der Grenze zur DR Kongo

Expandierender Regionalhandel

Storungen auf AuBlenhandelsrouten

Bodenschitze

Hohe Abhidngigkeit von Nachbarlédndern

Flughafendrehkreuz

Hohe Abhédngigkeit von internationalen Gebern

Modernisierung der Landwirtschaft

Soziale und ethnische Spannungen

Quelle: Germany Trade and Invest GTAI 2017.
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2.3 Regionale Integration in Ostafrika

Die Ostafrikanische Gemeinschaft (EAC)

Afrika hat sich innerhalb der letzten Jahre von einem vermeintlich hoffnungslosen Kontinent zu einem Ort mit vielféltigen
Investitionspotentialen entwickelt. Die dennoch vorhandenen Investitionsbarrieren, so z.B. Infrastrukturdefizite, ein chronischer
Mangel an ausreichend ausgebildeten Fachkriften, die im besten Falle als ausbauféhig zu beschreibenden Kooperation innerhalb
der Lander und Regionen sowie Korruption und ein teilweise ausgeiibter Protektionismus, lassen besonders die deutsche Indust-
rie oft nachdenklich zuriick.

Im Falle Ostafrikas jedoch wurde mit Einfiihrung der Ostafrikanischen Gemeinschafi (East African Community — EAC; mit den
Mitgliedsstaaten Kenia, Tansania, Burundi, Uganda, Ruanda und Siid-Sudan) eine Staatengemeinschaft ins Leben gerufen, die
bei der internen, aber auch bei der globalen wirtschaftlichen Vernetzung eine wichtige Rolle spielt. Sitz der EAC ist im tansani-
schen Arusha. Im Gegensatz zu sogar den Zielen der Europdischen Union soll am Ende des Integrationsprozesses eine bundes-
staatliche Union stehen. In der Realitit ist die Umsetzung der ambitionierten Ziele wesentlich herausfordernder: So gibt es in-
terne Konkurrenzkdmpfe um die verkehrliche ErschlieBung der Binnenldnder Uganda, Ruanda und Burundi, die sowohl von
Kenia wie auch Tansania angegangen werden.® Auch liegt den sechs Lindern ein jeweils wesentlich anderes Demokratiever-
standnis zu Grunde: Wahrend in Kenia und, jedoch mit abnehmender Tendenz, Tansania Politikwechsel in Form demokratischer
Wahlen prinzipiell mdglich ist, setzen die {ibrigen Lander im Wesentlichen auf autokratische Systeme, in denen Wahlen min-
destens von UnregelmiBigkeiten gepragt sind. Wahrend dies im Falle von Ruanda fiir die politische und wirtschaftliche Stabilitét
bisher tendenziell ein Gliicksfall war, entwickelte sich Burundi innerhalb der letzten Jahre wieder zu einem gescheiterten Staat
und konkurriert mit dem Siid-Sudan sowie Somalia um den Titel des gescheitertsten Staatsgebildes in der Region.

Herausforderung fiir die wirtschaftliche Integration der EAC ist, dass es (mindestens) zwei konkurrierende Organisationen gibt,
die ebenfalls die Schaffung eines regionalen Binnenmarktes als Agenda haben: Die COMESA strebt eine Freihandelszone an,
die vom Mittelmeer bis nach Madagskar und an den Atlantischen Ozean reicht, hat aber im Zuge eines andauernden Erosions-
prozesses in den letzten Jahren bereits mehrere Mitgliedsstaaten verloren und spielt in der Praxis eine immer geringere Rolle.®
Innerhalb der EAC gehoéren vier Lander der COMESA an: Tansania hat sich, um Interessenskonflikte zu vermeiden, stattdessen
exklusiv fiir eine Mitgliedschaft in der Siidafrikanischen Entwicklungsgemeinschaft (SADC) entschieden.®®®! Zwischen diesen
drei Organisationen sind die Arbeitsteilungen, auch wegen mehrerer paralleler Mitgliedschaften, keineswegs klar. Auch liegt die
Personenfreiziigigkeit noch in weiter Ferne: Fiir Arbeitserlaubnisse von Auslédndern innerhalb der E4C miissen je nach Land
teilweise mehrere tausend US-Dollar aufgewandt werden.?? Die kontinentale Freihandelszone Continental Free Trade Area
(CFTA) wurde im Mirz 2018 von vielen afrikanischen Lindern bei dem AU-Summit in Kigali befiirwortet, jedoch bleibt abzu-
warten in wie weit sich dieses Konzept in Realitit entwickeln wird.”

Trotz verschiedener Hemmnisse gibt es auch innerhalb der E4AC Integrationsfortschritte wie ein gemeinsames Reisevisum, eine
seit 2010 formell existierende Zollunion sowie sinkende Roaminggebiihren. Im Zuge der Entwicklung des gemeinsamen Bin-
nenmarktes wurde in Kenia, Uganda und Tansania ein grenziiberschreitendes (kostenloses) Zahlungssystem eingefiihrt, das Fast
African Payment System (EAPS), das in Echtzeit Privatpersonen, Unternehmen und 6ffentlichen Institutionen den grenziiber-
schreitenden Zahlungsverkehr erlaubt.

Das East African Business Council (EABC) ist der Dachverband der Wirtschaftsverbidnde des privaten Sektors und der Unter-
nehmen aus den sechs ostafrikanischen Léndern. Es wurde 1997 gegriindet, um von Arusha aus die Interessen des Privatsektors
in der ostafrikanischen Gemeinschaft zu vertreten. Derzeit hat das EABC 54 Vereins- und 102 Unternehmensmitglieder.*® Ferner
sollen Wettbewerbsfahigkeit des Privatsektors in Handel und Investitionen gefordert werden. EABC bedeutet eine regionale
Plattform, durch welche die Wirtschaft ihre Anliegen an der EAC auf politischer Ebene vorbringen kann. Allgemeines Ziel

8 The East African: Tanzania, Kenya secks US funding for ‘old’ ports. March 2016.
% African Union — CFTA - Continental Free Trade Area. 2018.

% BBC: Tanzania quits COMESA trading bloc. 2000.

°! East African Trade Review: The Day Tanzania withdrew from COMESA. 2013.
°2 The Star: Magufuli wants illegal foreigners deported. 2016.

% Al Jazeera. African Continental Free Trade Area. 2018.

%4 East African Business Council. 2016


http://www.theeastafrican.co.ke/business/Tanzania--Kenya-seek-US-funding-for-old-ports-/-/2560/3125018/-/h2dq4h/-/index.html
https://au.int/en/ti/cfta/about
http://news.bbc.co.uk/2/hi/africa/908008.stm
http://www.eatradereview.net/index.php?option=com_content&view=article&id=635:the-day-tanzania-withdrew-from-comesa&catid=72:eac-trade-report&Itemid=189
http://www.the-star.co.ke/news/2016/01/09/magufuli-wants-illegal-foreigners-deported_c1272708?page=0%2C1
http://www.eabc.info/
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hierbei ist die Schaffung eines wirtschaftsfreundlicheren Umfelds durch gezielte politische Reformen. Zusétzlich stellt die EABC
maBgeschneiderte Marktinformationen zur Verfligung.

Es bestehen auch mehrfach verschobene Planungen fiir die Einfilhrung einer gemeinsamen Wéhrung, den Ostafrikanischen
Schilling. Mit der Verabschiedung des Common Market Protocol durch die EAC-Staaten am 25.09.2009 in Kampala ist das Ziel
der Schaffung einer Wirtschafts- und Wahrungsunion einen Schritt ndher gekommen. Offiziell wurde damit ein einheitlicher
Binnenmarkt fiir ca. 170 Millionen Menschen aus den E4C-Staaten mit freiem Waren- und Personenverkehr ohne Grenzen und
Beschriinkungen gegriindet.%®

Internationale Handels- und Investitionsabkommen

Genau wie Kenia und Tansania ist Uganda seit dem 01.01.1995 Mitglied der Welthandelsorganisation. Ruanda dagegen wurde
erst im Mai 1996 Mitglied.”® Im Dezember 2013 haben die Mitglieder der Welthandelsorganisation eine umfassende Einigung
iber Handelsvereinfachungen erzielt (Bali-Paket). Der formelle Beschluss erfolgte am 31. Juli 2014. Eines der zentralen Ziele
ist die Vereinfachung der Zollabwicklung, um internationalen Handel schneller, einfacher und kostengiinstiger ausfiihren zu
konnen. Wichtige Eckpunkte sind Regeln tiber die Einfithrung eines autorisierten Wirtschaftsbeteiligten und einer Risikoanalyse,
mit der die Anzahl der Warenuntersuchungen an der Grenze verringert werden sollen. Ferner sollen verderbliche Waren zeitnah
freigegeben werden. Wichtig sind auch Transparenzvorschriften zur Legislative, damit neue Beschrankungen nicht erst bekannt
werden, wenn die Giiter bereits an der Grenze angekommen sind. Weitere Beispiele betreffen die Einfithrung einer elektroni-
schen Abwicklung der Zahlungen fiir Z6lle, Steuern, Gebiihren und sonstige Abgaben oder die Trennung der Warenfreigabe von
der endgiiltigen Festsetzung der Zolle gegen Sicherheitsleistung.

Innerhalb des African Growth and Opportunity Act hat Ruanda Handelspriaferenzen mit den Vereinigten Staaten von Amerika,
um den zoll- und quotenfreien Zugang zum US-Markt fiir fast alle Textil- und Handwerkswaren zu gewéhren. Auch mit Deutsch-
land hat Ruanda seit 1967 bilaterale Investitionsabkommen.®’

Uganda hat das Abuja-Abkommen mit der Afrikanischen Union unterzeichnet.’® Mitgliedslinder profitieren von den niedrigen
Zbllen im Gegensatz zu Nichtmitglieder. Um Investitionsmdglichkeiten fiir deutsche Unternehmen in Uganda und Ruanda zu
verstirken, ist es wichtig, in den afrikanischen Partnerlindern auf eine Verbesserung des regulatorischen Rahmens und des
Investitionsklimas insgesamt hinzuwirken. Hierfiir dienen sogenannte ,,Investitionsforderungs- und Investitionsschutzvertriage*
(IFV). Diese gewdhren den Unternechmen grundsétzlich Sicherheit. Denn diese Vertrage schiitzen Investitionen eines ausléandi-
schen Unternehmens in dem Land, mit dem ein solches Abkommen geschlossen wurde, vor allem gegen politische Risiken. Der
Staat ist u. a. vertraglich daran gebunden, auslédndische Unternehmen nicht zu diskriminieren und bei einer Enteignung eine
Entschiadigung in Hohe des vollen Marktwerts des Vermdgenswerts zu zahlen. Deutschland hat mit 137 Staaten weltweit bila-
terale Investitionsschutzabkommen abgeschlossen (Stand 1. Juni 2013), davon 39 mit Staaten siidlich der Sahara so auch mit
Uganda und Ruanda.®

Die Terminologie ,,Wirtschaftspartnerschaftsabkommen® (WPA) bzw. ,,Economic Partnership Agreement* (EPA) bezeichnet
ein von der EU gefordertes Abkommen iiber Freihandelszonen zwischen der EU und den 78 AKP-Staaten. AKP (Afrika, Karibik,
Pazifik)-Staaten sind in der Mehrzahl ehemalige européische Kolonien in Afrika, der Karibik und im Siidpazifik. Die vertragliche
Grundlage des WPA wurde am 23. Juni 2000 im sogenannten Cotonou-Abkommen geschlossen. Dieses wurde von den Mit-
gliedstaaten der EU und den Vertretern der Mitgliedsstaaten der AKP-Staaten in Cotonou, Benin, unterzeichnet. Seitens der
ostafrikanischen Staaten haben bisher nur Kenia und Ruanda das EPA unterzeichnet; die anderen Staaten Ostafrikas zogern noch
und weitere Sondierungsgespriache diesbeziiglich wurden wahrend des ,,Ostafrikanischen Gipfels“(,,EAC Summit*) im Februar
2018 in Kampala gefiihrt.!%

%5 Auswirtiges Amt, 2015; The East African: Leaders agree to lower call tariffs within EAC by July. 2015; African Development Bank: Regional Integration in
East Africa — the AFDB supports trade between Kenya and Tanzania 2015.

% World Trade Organization. Rwanda and WTO.

97 Export Gov. Rwanda — Trade Agreements. 2017.

% Export Gov. Rwanda — Trade Agreements. 2017.

°” BDI: Chancenkontinent Afrika. 2014.

1% European Commission — Overview of Economic Partnership Agreements. March 2018.

The East African. EPAs top on the agenda at EAC summit in Kampala. February 2018.
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Dariiber hinaus bestand seit 2007 ein vorldufiges Partnerschaftsabkommen zwischen der Ostafiikanischen Gemeinschaft und der
EU, die es ostafrikanischen Unternehmen erlaubte ihre Waren zollfrei in die EU zu exportieren.

Vergleichende Indices fiir Uganda und Ruanda

Im Vergleich zu seinem Nachbarn Uganda schneidet Ruanda in den meisten vergleichenden Wirtschaftsindices deutlich besser
ab; wichtig zu vermerken ist allerdings, dass Ruanda gar nicht bewertet wird, wenn es um die Rechtsstaatlichkeit geht. Im Rule
of Law Index geht es darum, die Rechtsstaatlichkeit aus der Perspektive der einfachen Menschen und ihrer Erfahrungen zu
messen. %! Ein dhnliches Bild zeigt sich in der Auswertung der Daten des Index* World Press Freedom (Tabelle 1). Das schlechte
Abschneiden Ruandas bzw. die Nichtauffiihrung des Staates in diesem Index wirft ein bedenkliches Bild auf die Regierung von
Paul Kagame. Insgesamt ist Uganda, dhnlich wie die anderen ostafrikanischen Staaten, eher im letzten Drittel der einschldgigen
Indices zu finden. Ruanda dagegen, mit einigen Ausnahmen, hat es geschafft, sich in den vergleichenden Indices gut zu positio-
nieren. Trotz dieser Herausforderungen in beiden Léndern, die kaum vergleichbar mit Deutschland oder anderen Landern in
Mitteleuropa sind, haben bereits eine Reihe deutscher Unternehmen einen erfolgreichen Einstieg in die ostafrikanischen Markte
gefunden.

Tabelle 3: Globale Linder-Indices

101

World Justice Project — Rule of Law Index. 2017-18.

Uganda Ruanda Platz 1 Deutschland Herausgeber
Economic Freedom 83 39 1 Hong Kong 25 Heritage.org/
2018 (insg. 184) (zumeist unfrei) (méiBig frei) (frei) (zumeist frei) Wall Street Journal
Ease of Doing Busi- 122 41 1 Neuseeland 20 Weltbank
ness 2017
(insg. 190)

Corruption Percep- 151 48 1 Neuseeland 12 Transparency Interna-
tion Index 2017 tional
(insg. 180)
Index of Democracy 98 133 1 Norwegen 13 Economist
2017 (insg. 167 (Hybridregime) (Autoritér) (volle Demo- Intelligence Unit
kratie)

World Press Free- 112 159 1 Norwegen 16 Reporter ohne Gren-
dom 2017 zen
(insg. 180)
Rechtsstaatlichkeit/ 104 - 1 Didnemark 6 World Justice Project
Rule of Law Index
2017-18 (insg. 113)
Fraqile Staaten 2017 24 34 1 Siidsudan 165 Fund for Peace
(insg. 178) (Alarmstufe) (Alarmstufe) (sehr hohe

Alarmstufe)
Wahrnehmung Lén- C B / Al Coface —
derrisiko Economic Studies and

Country Risks
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https://data.worldbank.org/indicator/IC.BUS.EASE.XQ
https://data.worldbank.org/indicator/IC.BUS.EASE.XQ
https://data.worldbank.org/indicator/IC.BUS.EASE.XQ
https://www.transparency.org/news/feature/corruption_perceptions_index_2017
https://www.transparency.org/news/feature/corruption_perceptions_index_2017
https://www.transparency.org/news/feature/corruption_perceptions_index_2017
http://pages.eiu.com/rs/753-RIQ-438/images/Democracy_Index_2017.pdf
http://pages.eiu.com/rs/753-RIQ-438/images/Democracy_Index_2017.pdf
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjgjbDPh4zLAhUL7xQKHRyFDA8QFggdMAA&url=https%3A%2F%2Findex.rsf.org%2F&usg=AFQjCNFo7YmVgxAjeaN0ECFt7-1cs34KJA&sig2=f9WC0lZd2agb2RSF7xzeiw
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3. Zielmarkt Uganda

Dieses Kapitel bietet eine Ubersicht des zivilen Sicherheitssektors in Uganda. Es werden sowohl die aktuelle Sicherheitssituation
als auch die relevanten Akteure des Sicherheitsbereichs in Uganda vorgestellt. Dazu gehdren Regierungsbehérden ebenso wie
private Sicherheitsunternehmen sowie weitere unabhingige Institutionen. Gemeinsam gestalten diese drei Gruppen die Entwick-
lungen und Rahmen- sowie Marktbedingungen in der Sicherheitsindustrie des Ziellandes.

Die Sicherheitsindustrie Ugandas léasst sich, wie auch in anderen Léndern, in verschiedene Sektoren unterteilen mit jeweils in-
dividuell speziellem Bedarf an angepassten Produkten, Dienstleistungen und Technologien. Innerhalb der Sektoren gelten in der
Regel unterschiedliche Regularien sowie Marktbedingungen, die jeweils auch unterschiedliche Anforderungen an einen Markt-
einstieg schaffen. Fiir diese Studie werden die identifizierten Sektoren in fliinf Untergruppen zusammengefasst, namentlich ,,Spe-
zialausriistungen, Meldesysteme und Zugangskontrollen®, ,,Infrastruktur sowie Ol- und Gas-Sicherheit*, ,,Digitaler Schutz, In-
formations- und Kommunikationstechnologie (IKT), Datensicherung®, ,,Brand- und Katastrophenschutz* und ,,Private Sicher-
heitsdienstleistungen®. Fiir jeden Sektor werden folgende Informationen beleuchtet: Grundinformation, individuelle Regularien
und Gesetzgebungen, gegenwértige Nutzung von Sicherheitstechnologien, sowie potentieller Verbesserungsbedarf und Investi-
tionsmoglichkeiten. Dazu werden Profile der wesentlichen 6ffentlichen und privaten, den Markt gestaltenden Akteuere erstellt.

3.1 Aktuelle Sicherheitssituation

Trotz herausfordernder Rahmenbedingungen kann Uganda als relativ stabiles Land der Region bezeichnet werden. Zu den
Schwierigkeiten des Landes gehdren unter anderem die Fliichtlingsstrome aus dem nérdlichen Siid-Sudan, prekidre Grenzsicher-
heit aus dem westlich benachbarten Ostkongo sowie weitere Fliichtlingsstrome aus dem siidlichen Burundi iiber Ruanda. Zudem
ist Uganda auch im Zuge von Peacekeeping in Somalia im Rahmen des afrikanischen AMISOM-Einsatzes aktiv, welches zu
Bedrohungen seitens der Al-Shabaab Miliz fiihrt; dies illustriert beispielsweise der Kampala Anschlag im Juli 2010, bei dem 74
102 Bej diesem Anschlag fiel unter anderem die langsame Reaktionszeit der Sicherheitskrifte sowie Koordi-
nationsprobleme der Einsatzleitung auf. Dementsprechend wurden die Sicherheitsmanahmen speziell in Kampala in groBBerem
MaBe ausgebaut: Offentliche Gebéude, private Unternehmen, mittelgroBe Veranstaltungen und selbst Supermirkte und Restau-
rants sind mit Metalldetektoren und Sicherheitsschleusen ausgeriistet. Durchsuchung von Taschen und Abtasten nach Waffen
oder Sprengsétzen bilden in Kampala den Alltag. So besteht neben der Privatwirtschaft insbesondere seitens der ugandischen
Regierung eine hohe Nachfrage nach Sicherheitstechnologie. So wurden fiir das Finanzjahr 2016/ 17 Ausgaben im Wert von 1,5
Billionen ugandischen Schillingen fiir Sicherheit veranschlagt und fiir das Finanzjahr 2017/ 18 entsprechende 1,4 Billionen
ugandische Schillinge vorgesehen.!%® Entsprechende Ausgaben sind u.a. fiir Sicherheitsausriistung, Ausstattung und Ausbildung
der Polizeieinheiten Ugandas sowie auch moderner Schutzkleidung und spezialisierten sowie gepanzerten Fahrzeugen vorgese-
hen.

Menschen starben.

Neben diesen Problemzonen gibt es vornehmlich in Kampala zudem eine ideologisch nicht motivierte StraBenkriminalitat. Auf-
grund der hohen Anzahl an Kriminaldelikten, wie beispielsweise Uberfillen, Totschlag und Diebstahl zihlt Kampala zu einer
relativ unsichern Stadt der Region (vgl. Abb. 7 und 8). Ziele von Gelegenheitsverbrechen sind oftmals Personen aller Nationa-
litdten, vor allem bzgl. des Diebstahls von Mobiltelefonen, Schmuck und Taschen. Aber auch Raubiiberfille, Entwendung von
Fahrzeugen, Diebstihle von Eigentum aus Wohngebieten, Wohneinbriiche und auch starkbewaffnete Raubiiberfélle durch Ban-
den kommen vor. Griinde hierfiir sind neben der extremen Ungleichheit in der Bevolkerung (GINI Index: 42,4) eine hohe Ju-
gendarbeitslosigkeit mit fehlenden Perspektiven fiir junge Menschen. Vor allem durch das nach wie vor hohe Bevolkerunge-
wachstum stromen jedes Jahr hunderttausende Jugendliche auf den Arbeitsmarkt, die dort kaum angemessen bezahlte Beschéf-
tigung finden kdnnen und die Lohne stark unter Druck setzen. Bei dem Besuch hochrangiger Personlichkeiten in den letzten
Jahren haben sich die Sicherheitskonzepte dagegen als belastbar erwiesen. Die Anwesenheit des katholischen Papsts im Novem-
ber 2015 verlief z.B. friedlich.

102 CNN. 8 sentenced in 2010 Al-Shabaab bombings. 2016.
103 Daily Monitor. Works Lion’s Share Budget. 2017.
Daily Monitor. National Budget to hit 30 Trillion Shs. 2017



http://edition.cnn.com/2016/05/26/africa/uganda-al-shabaab-bombings-conviction/index.html
http://www.monitor.co.ug/News/National/Works-lion-s-share-budget/688334-3896320-format-xhtml-h1wu5qz/index.html
http://www.monitor.co.ug/Business/National-Budget-to-hit-Shs30-trillion/688322-3515214-ckmy32/index.html
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Die Anzahl der Kriminaldelikte hat in den letzten Jahren zugenommen (Abb. 6). Diese verteilen sich hauptsichlich in ,,sexuelle
Gewaltiibergriffe®, ,,Diebstahl und Raub*, ,,schwere Korperverletzungen* sowie ,,andere Vergehen* (Abb. 7). Und obwohl der
prozentuale Anteil von Ermordung im Vergleich zu anderen Verbrechen relativ gering ist, kommt durchschnittlich alle zwei
Stunden ein ugandischer Einwohner unter Gewalteinwirkung ums Leben.!™ Zusitzlich gelten terroristische bzw. gewaltsame
Aktivititen vor allem in den Grenzgebieten zu Siidsudan und des stlichen Kongs als problematisch. Des Weiteren besteht
Handlungsbedarf im Bereich des Umgangs mit armutsinduzierter Jugendkriminalitét, der Gebdudesicherung sowie bei der Ein-
ddmmung des illegalen Drogenhandels. Wichtige Kunden fiir Sicherheitstechnik sind auBerdem private Feuerwehren mit Not-
falldiensten und Katastrophenschutzausriistungen. Oft unterhalten sie eigene Krankenwagenflotten und mobile Einsatzkomman-
dos fiir Unfélle im StraBenverkehr und in Industriebetrieben oder zur Befreiung von Personen bei Bauunfillen.

Abbildung 7: Anzahl der Kriminaldelikte Abbildung 8: Kriminaldelikte in Uganda (2015)
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Quelle: Uganda Police — Annual Crime and Traffic/Road Safety Report

Eine wachsende Anzahl an multinationalen Unternechmen und eine relativ zahlungskraftige lokale Privatwirtschaft bilden einen
weiteren Teil der Gesamtnachfrage nach Sicherheitslosungen. Der diirftige Zustand von Ausriistung und eingesetzter Technolo-
gie zieht sich quer durch die gesamte Branche und betrifft ebenfalls Regierungsorgane. Zurzeit gibt es in Uganda selbst keine
vor Ort produzierende Industrie in nennenswertem Ausmal, sodass leistungsfahige Sicherheitstechnologie und Waffensysteme
z.B. aus Liandern wie Siidafrika, Dubai oder Israel importiert werden. Die verschiedenen Segmente der Sicherheitsindustrie
bilden, unter dem Eindruck der Unruhen, Terrorismusrisiken und Konflikte in Nachbarldndern, einen der am schnellsten wach-
senden Sektoren der ugandischen Volkswirtschaft.!%

Die Branche ist in allen Landern der Region generell wenig reguliert und offen fiir Investoren aus dem In- und Ausland. Fiir den
ugandischen Sicherheitssektor gelten folgende Regularien. Nach dem ugandischen Recht muss sich ein privater Sicherheits-
dienstleister als Gesellschafter mit dem Registrar of Companies nach dem Companies Act registrieren lassen. Diese Registrie-
rung einer privaten Sicherheitsorganisation (PSO) erfolgt auf Empfehlung des Inspekteurs der Polizei (IGP). Die zunehmende
Anzahl an PSOs ist bedeutend, da die Zahl von 40.000 Polizisten unzureichend ist, um die Sicherheitsprobleme einer Bevolke-
rung von etwa 42 Millionen Menschen zu 16sen.!% Die meisten PSOs agieren im mittleren Teil des Landes, denn das ist der
wirtschaftliche Knotenpunkt. Die ugandische Regierung hat laut der Gesetzvorlage des Police Act 1994 (Police Regulations
2004) letztendlich Kontrolle iiber die Registrierung und deren Voraussetzungen sowie den Aktivitidten von PSOs und kontrolliert
die Bedingungen der Beschiftigung von Angestellten sowie entsprechende Arbeitsbedingungen (z.B. Uniformen und Ausriis-
ﬂll’lg). 107

104 Daily Monitor. Annual Crime and Traffic / Road Safety Report 2011: At least 10 killed per day. 2012.
105 GTAI, SWOT-Analyse Uganda. 2017.

106 Ministry of Internal Affairs. Republic of Uganda. 2017.
107 1SS — Institute for Security Studies. 2018.

Public-Private Partnerships Hub — Private Security Governance Database.
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30

Neben der in Tabelle 3 aufgefiihrten Wahrnehmung von Straftatbestdnden gibt es eine weitaus hohere Zahl nicht-gewalttatiger
Vorfille, die sich auf Taschendiebstahl vor allem in den stidtischen Ballungszentren und gewaltlose Einbriiche beziehen. Si-
cherheitsmiingel bestehen vor allem in den Bereichen Beleuchtung und Uberwachungstechnik. Das Niveau an Kriminalitit wird
in Uganda insgesamt als ,,hoch* wahrgenommen. So sind die Befragten besonders besorgt, wenn es um Einbriiche, Uberfille,
(partielle) Autodiebstdhle und Schaden durch Korruption geht. (Tabelle 3). AuBerdem finden hdufig kulturell (Abstammung)
induzierte Gewalttaten zwischen verschiedenen Regionen (Konigreichen) statt. Ende 2016 gab es bspsw. eine Reihe von heftigen
Auseinandersetzungen im Kasese-Bezirk (westliches Uganda), wobei der Konflikt zwischen ugandischen Sicherheitskraften und
den koniglichen Wichtern des Rwenzururu Kénigreichs zu erheblichen Verlusten an Menschenleben fiihrte, !%

Tabelle 4: Perzeption der Sicherheitslage in Ugandao9

Level of crime 60.87 | High
Crime increasing in the past 3 years 63.04 | High
Worries home broken and things stolen 68.48 | High
Worries being mugged or robbed 61.46 | High
Worries car stolen 55.43 | Moderate
Worries things from car stolen 73.81 | High
Worries attacked 43.75 | Moderate
Worries being insulted 42.39 | Moderate
Worries being subject to a physical attack because of your skin colour, ethnic

g S 35.42 | Low
origin or religion
Problem people using or dealing drugs 44.79 | Moderate
Problem property crimes such as vandalism and theft 57.14 | Moderate
Problem violent crimes such as assault and armed robbery 59.38 | Moderate
Problem corruption and bribery 89.58 | Very High

Quelle: Numbeo. Uganda.

Zum Stand Juli 2017 gibt es 160 registrierte private Sicherheitsunternehmen mit ungeféhr 60.000 Angestellten in Uganda, wobei
die groBten zehn Unternehmen in dem Verband The Uganda Private Security Association (TUPSA) organisiert sind.''? Insgesamt
arbeiten 80 Prozent aller Sicherheitsangestellten in 7UPSA-Unternehmen und alle Angestellten der Unternehmen sind in einer
Personendatenbank aufgenommen und werden somit regelméBig auf die Einhaltung der an internationalen Vorbildern ausge-
richteten Standards gepriift.'!! Die Sicherheitsunternehmen kooperieren mit der Polizei, die insgesamt ca. 40.000 Angestellte
aufweist.!'? Neben den groBen Sicherheitskonzernen gibt es etliche kleinere Betriebe in Kampala und anderen groferen Stédten,
welche sich liberwiegend mit Gebdudebewachung beschéftigen und weitaus geringere Standards einhalten. Das Gehalt von Si-
cherheitsangestellten liegt generell zwischen 60.000 und 200.000 ugandischen Schillingen (ca. 50 bis 160 €) pro Monat.'"?

1% Gov. Uk. Foreign Travel Advice Uganda. 2017.

19 Bei dem genutzten “Crime Index” (fiir Uganda durchschnittlicher Crime Index: 57.54 und Safety Index: 42.46) handelt es sich um eine nicht standardisierte
Einheitenskala, bei der Kriminalitat bis zu einem Wert von 50 als akzeptabel und alles dariiber hinausgehend als hoch angesehen wird. Siehe zu weiteren
Informationen: https://www.numbeo.com/crime/in/Uganda

10 New Vision. Private Security Guards Uganda - National Public Security Architecture. 2016.

""" Interview mit Mohamed Allibhai, Tight Security. TUPSA Treasurer und ehemaliger Chairman. 13.02.2018.

112 Ibid.

113 Uganda Radio Network. 2010.
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3.2 Hauptakteure und Institutionen

3.2.1. Private Sicherheitskonzerne

Neben den Branchenfiihrern gibt es eine Vielzahl an kleineren Sicherheitsunternehmen, die hauptséchlich im GroBraum Kampala
oder lokal in den anderen groferen Stddten operieren. Diese kleineren Unternehmen sind vor allem im Objektschutz tétig und
haben in der Regel relativ wenig Finanzkraft. Der Fokus der folgenden Darstellung liegt daher auf den wenigen grof3en, finanz-
kréftigen Unternehmen, die mehrheitlich von Institutionen beauftragt werden, die nach internationalen Standards arbeiten und
in der Lage sowie willens sind, in Sicherheit zu investieren. Wahrend einige Unternehmen sich auf konkrete Sicherheitsdienst-
leistungen spezialisieren, bieten andere ein breites Spektrum von entsprechenden Dienstleistungen an.

G4S Secure Solutions (Uganda) Ltd.

G4S ist ein international fithrendes integriertes Sicherheitsunternehmen das jegliche Form von Sicherheitsprodukten, -dienst-
leistungen und -16sungen abdeckt. Die Firma ist in mehr als 125 Landern weltweit und 30 Landern Afrikas aktiv, darunter mit
Prisenz in allen ostafrikanischen Landern. In Uganda besitzt G4S ein gut ausgebautes nationales Netzwerk und kooperiert in-
tensiv mit weiteren Sicherheitsfirmen in der Uganda Private Security Association (TUPSA). G4S représentiert als einer der am
breitesten geficherter Anbieter von Sicherheitsdienstleistungen zusétzlich eines der grofiten Kurierunternehmen Ugandas und
wurde mit der Zertifizierung ,,Top Employer in Africa and Uganda‘® ausgezeichnet.

Pinnacle Security Ltd (Protectorate S.P.C L.td.)

Pinnacle Security ist eines der groBten Sicherheitsunternehmen Ugandas und hat mit der Ubernahme von Protectorate SPC seit
2010 diese Position verstdrkt. Das Unternehmen bietet eine ein weites Spektrum an Sicherheitsdienstleistungen von Objektschutz
tiber individuellen Personenschutz bis hin zu Sicherheitsanalysen an. Neben der Haupttétigkeit im Sicherheitssektor ist die
Pinnacle Group auch ein Transport-, Medien und Event- sowie Reinigungsunternehmen.

Security Group Africa (SGA) Uganda Ltd

Mit mehr als 46 Jahren Erfahrung und iiber 17.500 Angestellten in der Region ist die Security Group Africa eines der grofiten
Sicherheitsunternehmen in Uganda. SGA ist auch in Kenia und Tansania aktiv, strebt aber vor allem auch in Uganda an, weiterhin
die fiihrende Marktposition beizubehalten. SGA bietet ein breites Spektrum von Sicherheitsdienstleistungen an. Dazu zéhlen
Bewachungsdienstleistungen, Alarmbereitschaft (Einbruch, Brand, Notfall), Tracking, Geldtransporte, Hundestaffeln und tech-
nische Dienstleistungen. Die dafiir eingesetzte Technologie wird aus Europa und auch Siidafrika importiert. Zu den Kunden von
SGA zdhlen unter anderem Regierungseinrichtungen.

Sysnet Solutions Uganda Ltd.

Sysnet Solutions ist ein IT-Unternehmen in Uganda, das eine breite Palette von digitalen Kommunikationsdienstleistungen an-
bietet. Zu den Schwerpunkten der Sicherheitslosungen z&hlt der IKT-Bereich, mit Dienstleistungen wie Autoverfolgungs (Tra-
cking) oder Videoiiberwachungssystemen (CCTV). Je nach Sicherheitsbediirfnissen bietet das Unternechmen mafigeschneiderte
Losungen fiir Kunden an.

Ultimate Security Uganda Ltd.

Ultimate Security beschéftigt ca. 5.000 Mitarbeiter in der Region und ist neben Uganda auch in Kenia und Tansania tétig. Die
Firma spezialisiert sich auf Gebédudebewachung und zeitkritische Operationen (Rapid Response). Durch das professionelle Trai-
ning der Mitarbeiter, insbesondere in den Bereichen Terrorismusbekdmpfung, Brandschutz, Bergung und Kriminalitétsbekdmp-
fung, bietet Ultimate Security ein breites Leistungsportfolio an. Aufgrund der spezialisierten Sicherheitsleistungen setzt Ultimate
Security auch auf hochwertige Technologien inklusive Fahrzeuge aus Europa.

Saracen (Uganda) Ltd.

Saracen Uganda wurde in 1995 gegriindet und bietet als eines der groBten Sicherheitsunternehmen des Landes spezialisierte und
professionelle Sicherheitsdienstleistungen an. Neben den standardisierten Dienstleistungen wie Gebaude- und Personenbewa-
chung bietet Saracen auch Geldtransport, Trackinglosungen, elektronische und IT-Sicherheitslosungen sowie Sicherheitsdienste
im Bergbau- und Luftfahrtsektor an.



http://www.g4s.ug/
http://www.pinnaclegroup.co.ug/index.php?page=pinnaclesecurity&sl=2&sd=5
http://sgasecurity.com/
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Tight Security
Tight Security existiert seit 1998 und ist mit 10.000 Sicherheitsangestellten eines der groiten Unternehmen im Sicherheitssektor

Ugandas. Die Firma bietet Dienstleistungen wie Personen- und Gebéudeiiberwachung, Zugangskontrollsysteme, Kameraiiber-
wachungen sowie Sicherheitsberatungs- und Trackinglosungen an. Von den 2.000 Wachleuten sind ungeféhr die Hélfte mit
scharfer Munition ausgeriistet. Das Unternechmen bietet neben den Sicherheitsprodukten und —dienstleistungen auch sechswo-
chige Trainings an.''

3.2.2. Relevante Institutionen

Uganda National Chamber of Commerce & Industry (UNCCI)

UNCCI wurde 1933 gegriindet und im Jahr 1972 neu konstituiert. UNCCI ist der dlteste und grofite Dachverband des privaten
ugandischen Sektors mit hohem politischen Einfluss. Die UNCCI hat die Aufgabe, die Interessen der Wirtschaft im Land zu
fordern und zu schiitzen. So wird angestrebt, das allgemeine Geschiftsklima in Uganda durch die Vernetzung und Interessens-
vertretung der zahlreichen Mitglieder zu verbessern. UNCCI hat eine sehr grofle Mitgliederanzahl, die aus Unternehmen mehre-
rer Branchen besteht und eine landesweite Reichweite hat. Durch seine Verbindungen zu internationalen Geschiftsgemeinschaf-
ten ist es in der Lage, die Beziehungen zwischen Handel und Industrie sowohl lokal als auch international zu fordern.

The Uganda Private Security Association (TUPSA)

Die Uganda Private Security Association (TUPSA) wurde 1999 gegriindet und hat elf der grofiten ugandischen Sicherheitsun-
ternehmen als Mitglieder. Als grofiter Verband des lokalen Sicherheitssektors werden durch TUPSA die Interessen der Firmen
auf politischer Ebene vertreten. AuBBerdem organisiert TUPSA die Kommunikation zwischen verschiedenen Institutionen wie
der Regierung, Polizei, Hilfsorganisationen sowie Firmen des privaten Sektors. Weiterhin setzt sich TUPSA fiir die Bildung der
Offenlichkeit in Bezug zu Sicherheitstechnologien und —16sungen ein. Da es keine offizielle Qualititsaufsichtsbehdrde im Be-
reich Sicherheit in Uganda gibt, setzt sich TUPSA mit einem entsprechenden Giitesiegel des Verbandes flir Qualitétsstandards
bei seinen Mitgliedern ein. Ziele sind Einheitlichkeit, Vergleichbarkeit und Verldsslichkeit von Sicherheitsprodukten und -
dienstleistungen.

Private Sector Foundation Uganda (PSFU)

Die Private Sector Foundation Uganda wurde 1955 gegriindet und gilt als ,,Stimme des ugandischen Privatsektors®. PSFU
vereint tiber 200 Wirtschaftsverbande, Unternehmen sowie wirtschaftsrelevante offentliche Behorden, welche das Ziel des
Wachstums des Privatsektors verfolgen und unterstiitzen. Somit unterliegt der PSFU das Mandat die Kapazititen des Privatsek-
tors durch Interessensvertretung und Zusammenarbeit mit der Regierung zu stirken, um das allgemeine Geschiftsklima fiir
ugandische Unternehmen sowohl im Land als auch regional und weltweit zu verbessern.

Uganda Manufacturers Association (UMA)

Die Uganda Manufacturers Association (UMA) ist ein Wirtschaftsverband, der den industriellen Sektor der ugandischen Wirt-
schaft vertritt. Zu den iiber 700 Mitgliedern zdhlen neben groBen Unternehmen auch kleinere Unternhemen. Der Verband vertritt
die Unternehmen auf wirtschaftlicher und politischer Ebene und berét somit auch die ugandische Regierung zu entsprechend
sektorrelevanten industriellen Themen. UMA ist damit bestrebt sowohl nationale wie auch regionale Strategien im Interesse der
Mitglieder zu entwerfen und somit den ugandischen Industriesektor nachhaltig zu entwickeln und dessen globale Wettbewerbs-
fahigkeit zu steigern.

Uganda Investment Authority (UIA)

Die Uganda Investment Authority (UIA) ist eine Regierungsbehorde, deren Mandat es ist, die Forderung von Investitonen in
Uganda zu initiieren und zu unterstiitzen sowie die ugandische Regierung bei relevanten Strategien zu Investitionsforderung und
—wachstum zu beraten. Zu den Aufgaben der U4 gehdren hauptséchlich die Vermarktung von Investitionsmoglichkeiten, die
Forderung von Pauschalinvestitionsprojekten, die Gewéahrleistung und Bereitstellung von Informationen iiber das Geschéiftsum-
feld fiir lokale sowie ausldndische Investoren (um fundierte Geschiftsentscheidungen treffen zu konnen) sowie die Unterstiit-
zung, Beratung und Interessensvertretung von weiteren Geschéftsangelegenheiten.

114 Interview mit Mohamed Allibhai, Tight Security. TUPSA Treasurer und ehemaliger Chairman. 13.02.2018.
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Ministry of Internal Affairs (MIA)

Das ugandische Innenministerium (Ministry of Internal Affairs, MIA) ist als staatliche Instituion fiir alle inneren Angelegenheiten
zustdndig. Zu den Aufgabenbereichen des Ministeriums gehoren u.a. die Aufsicht der gesetztlichen Ein- und Auswanderung
nach und von Uganda, die Regelung des Aufenthalts von Einwanderern im Land, die Uberpriifung und Ubertragung von ugan-
discher Staatsbiirgerschaft sowie die Umsetzung und Vollstreckung von national und regionalen Einwanderungsgesetzen um die
Entwicklung und Sicherheit Ugandas zu sichern. Dem MIA unterliegen eine Reihe an weiteren Regierungsinstitutionen, wie z.B.
die Uganda Police Force, Uganda Prisons Services und das Directorate (in charge of) Citizenship.

Uganda Small Scale Industries Association (USSIA)

Die Uganda Small Scale Industries Association (USSIA) wurde in 1997 gegriindet und ist eine Mitgliederorganisation, deren
Hauptmandat in der Forderung der industriellen Entwicklung von Kleinunternehmen in allen Bezirken Ugandas bis in die
kleinste Provinz liegt. Die Mitglieder sind mikro, kleine sowie mittelstandische Unternehmen. Die USSIA ist mit sechs regionalen
Biiros in den grofiten Stédten des Landes vertreten und arbeitet mit vielen privaten wie auch 6ffentlichen Partnerorganisationen
zusammen, um die Interessen der lokalen KMUs zu vertreten.

Civil Aviation Authority (CAA)

Die ugandische Flughafenbehorde (Civil Aviation Authoirty. CAA) wurde 1991 gegriindet und ist fiir die Infrastrukturdienstleis-
tungen der Luftfahrt zustindig. Als eigenstéindige Behorde iibernimmt die CAA4 die Hauptverantwortung fiir die Instandhaltung
sowie Steuerung des Flughafens Entebbe. Zudem gehoren zu den Aufgaben der CAA4 die Regulierung und Aufsicht tiber Flugsi-
cherheit, die wirtschaftliche Regulierung von Flugdienstleistungen und Entwicklung der zivilen Flugindustrie, die Bereitstellung
von Flugnavigationsdienstleistungen sowie die Ausbildung in Berufen der Luftfahrtindustrie. Zudem fungiert CA4 als Berater
fiir die ugandische Regierung in allen Fragen der Zivilluftfahrt und lizenziert sowie zertifiziert auch Betreiber, Flugzeuge und
Flugzeugbesatzungen. Unter ihrem Mandat deckt die C4AA4 die Planung, Entwicklung, Steuerung sowie Regulierung eines siche-
ren, wirtschaftlich nachhaltigen zivilen Flugsicherheitssystems in Uganda ab.

Uganda Police Force

Die ugandische Polizei umfasst unter der ugandischen Verfassung und dem National Police Act 1994 insgesamt 21 Abteilungen,
welche fiir entsprechende Aufgabengebiete wie bspsw. IKT-Sicherheit oder Verkehrssicherheit verantwortlich sind.!!* Als staat-
liches Organ ist die Polizei mit der Gesetzesvollstreckung in Uganda beauftragt. Da einige private Sicherheitskonzerne jedoch
auch investigative Einheiten besitzen, arbeiten diese mit der Polizei zusammen, sofern Koordination und Absprache dies erlau-
ben. Zu den Grundaufgaben gehoren unter anderem die Pravention von Korruption und Férderung von Transparenz und Re-
chenschaftspflicht, die Einhaltung der verfassungsrechtlichen Normen fiir Menschenrechte und Grundfreiheiten sowie Ausbil-
dung der Angestellten nach hochstmoglichen Standards, um die Sicherheit der Bevolkerung bestmdglich zu gewéhrleisten.

Internal Security Organisation (ISO)

Die Internal Security Organisation (ISO) ist die ugandische Geheimdienstbehorde und wurde unter der Gesetzgebung des
Security Organisations Act 1987 gegriindet.''® Die Organisation iibernahm nach der Griindung im Jahr 1987 die Aufgaben des
militdrischen Nachrichtendienstes. Zu den Aufgabengebieten der /SO gehdren die Erfassung sowie Verwendung von internen,
externen und strategischen Informationen um jegliche Gefahrdungen von Ugandas sozialer, wirtschaftlicher oder politischer
Stabilitit vorzubeugen. Der Generaldirektor der /SO informiert und berét den Présidenten beziiglich der nationalen Sicherheit
und fiihrt auf Wunsch des Prisidenten von Uganda auch verdeckte Aktivitidten durch. AuBlerdem fiihrt die /SO auch Personen-
iiberpriifungen durch, wenn es sich um eine erforderliche Sicherheitsgenehmigung fiir hoch sensitive Zugangsbereiche handelt.

3.3 Sicherheitssektoren

Die private Sicherheitsindustrie in Uganda hat in den letzten Jahren mehr Anerkennung beziiglich ihres Beitrages zum Entwick-
lungsprozess, der Verbesserung des Investmentklimas und des konsequenten Wirtschaftswachstums des Landes gewonnen. Je-
doch kann diese positive Entwicklung nicht iiber Schwierigkeiten hinwegtduschen. Die Mehrheit der ugandischen Sicherheits-
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Uganda Police Force. Directorates. 2017.
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kréfte operiert weiterhin zumeist schlecht ausgeriistet und ausgebildet. Zumindest letzteres trifft auch auf die Mehrzahl der Po-
lizisten zu. Die Koordination und Kooperation mit der Polizei ist oftmals unstrukturiert, der Sicherheitssektor bleibt generell
relativ unreguliert und die Professionalitit in der Umsetzung der Dienstleistungsnormen variiert betriachtlich.

Die ugandischen Sicherheitsunternehmen sind nicht nur potenzielle Kunden fiir deutsche Sicherheitstechnik und —produkte,
sondern auch fiir nachhaltige Losungen und Wissensvermittlung durch professionelle Trainings und Schulungen. Der Bedarf
nach qualitativ hochwertigen Produkten und Dienstleistungen steigt gemeinsam mit der Zahlungsbereitschaft. Bisher bieten nur
groBere Sicherheitsunternehmen Ausbildung und Training nach internationalen Standards an, so dass vor allem kleinere Unter-
nehmen oft mangelhaft oder iiberhaupt nicht ausgebildete Angestellte beschiftigen. Die Gehélter von diesem Wachpersonal
liegen, speziell aulerhalb Kampalas bei unter 50 Euro im Monat. Trotz der geringen Personalkosten setzen private Sicherheits-
unternehmen zunehmend automatisierte Sicherheitssysteme auch zur Gebiudesicherung ein. Vorteile sind eine bessere Uber-
wachbarkeit und Verlasslichkeit.

3.3.1 Spezialausriistungen, Meldesysteme und Zugangskontrollen

Hintergrundinformation

In den Bereich Spezialausriistungen, Meldesysteme und Zugangskontrollen fallen unter anderem
- (Einbruch-)Alarmanlagen,
- Kamerasysteme (CCTV),
- Scanner und Detektoren,
- (biometrische) Zugangskontrollsysteme,
- elektronische Zaune, Schranken und Barrieren,
- Schlésser sowie auch
- Feuerloscher.

Die ugandischen Sicherheitsunternehmen haben oftmals schlechten Zugang zu entsprechend moderner Ausriistung und Techno-
logie. Sicherheitsangestellte sind in der Regel lediglich mit einer Uniform und Schlagstdcken ausgeriistet. Ausriistung wie ku-
gelsichere Westen, Helme oder Schilde sind selten verfiigbar. Meldesysteme wie CCTV und Alarmanlagen sind oftmals schlecht
gewartet oder nur teilweise funktionsfahig. Zudem spielt der menschliche Faktor mit oftmals unzureichender Reaktionszeit oder
fehlerhafter Einschitzung der Situation in die Hinde von Kriminellen. Nicht zuletzt gibt es auch bei Zugangskontrollen erheb-
liche Probleme. Ohne integrierte Sicherheitssysteme fiir Zugangskontrollen haben insbesondere Institutionen wie Universititen
oder auch viele Privatunternehmen Probleme, die Zugangsberechtigungen zu liberpriifen, authentifizeren und zu bestétigen.

Individuelle Regularien und Gesetzgebungen

Der Sicherheitsbereich von Meldesystemen und Zugangskontrollen ist weitestgehend unreguliert. Es existiert jedoch ein gene-
relles Verstindnis fiir die Einhaltung von internationalen Sicherheitsnormen und —standards, welche beispielsweise Vorgaben
fiir Betrieb, Systemauslegung, Installation und Implementierung, Uberpriifung und Ubergabe sowie Instandhaltung entsprechen-
der Anlagen beinhalten.

Gegenwartige Nutzung von Sicherheitstechnologien

Waihrend das Potential fiir Spezialausriistungen im ugandischen Markt noch relativ unerschlossen ist, werden Meldesysteme wie
CCTYV und Alarmanlagen vermehrt genutzt. Es wurde jedoch in den letzten Jahren offensichtlich, dass unter anderem durch die
unzureichenden Qualitétsstandards der Meldesysteme kriminelle Aktivitidten nicht aufgehalten werden kénnen. So wollen In-
dustrie und Regierungsinstanzen in Zukunft auf technologisch verbesserte Ausriistung fiir CCTVs und andere Melde- und Uber-
wachungssysteme setzen und dies mit Regularien unterstreichen. Um der hohen Kriminalititsrate Kampalas entgegenzuwirken,
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ist beispielsweise seit Mirz 2017 geplant fiir 400 Mrd. ugandische Schillinge (ca. 93,2 Mio. Euro) iiber 30.000 CCTV Uberwa-
chungskameras aufzustellen.'!’

Potentieller Verbesserungsbedarf und Investitionsmoglichkeiten

Es wird erwartet, dass die Nachfrage nach Sicherheitstechnologien in Uganda weiter steigen wird. Das wirtschaftliche Wachstum
sowie die zunehmende Urbanisierung er6ffnen neue Markteinstiegschancen fiir verbesserte Sicherheitstechnologien. Sowohl der
private als auch der o6ffentliche Sektor bediirfen zunehmend an hochtechnologischen Kamera- und Alarmsystemen, elektroni-
schen Zugangskontrollen und Spezialausriistungen. Insbesondere vor dem Hintergrund der Terrorismusgefahr wird zusitzliche
elektronische Sicherheitstechnologie an Institutionen mit hohem Publikumsverkehr nachgefragt, so z.B. an Flughédfen und in-
nerstidtischen Infrastrukturen. Die hohe Zahl der Diebstéhle schafft einen Markt fiir moderne Technologien wie Ortungssysteme
und Live-Tracking. Fiir deutsche Anbieter gibt es vielfiltige Moglichkeiten mit qualitativ hochwertigen Sicherheitsprodukten in
den ugandischen Markt einzusteigen.

3.3.2 Infrastruktur-, Ol- und Gas-Sicherheit

Hintergrundinformation

Die ugandische Regierung unternimmt seit Jahren Schritte, ein stabiles und positives Umfeld fiir Unternehmen der Ol- & Gas-
industrie zu etablieren und auf diese Weise Investitionen zu fordern. Denn aufgrund der umfangreichen kommerziell nutzbaren
Erddlvorkommen gibt es im ugandischen Olsektor nennenswerte Geschiftschancen. Neben dem Export der Rohdlvorkommen
soll perspektivisch ein Teil des Ols vor Ort raffiniert werden. Ab 2020 sollen laut Regierung zwischen 200.000 bis 230.000
Barrel pro Tag gefordert und groBtenteils exportiert werden.''

Die damit verbundenen finanziellen und technischen Herausforderungen ist jedoch gewaltig. Dazu kommt, dass die Anlagen
und Olfelder oft in Gebieten liegen, die durch terroristische Organisationen und bewaffnete Banden bedroht werden. Um das
Momentum der Ol- und Gasindustrie in Uganda zu wahren, ist die Etablierung belastbarer Sicherheitskonzepte notwendig.!'® In
diesem Zusammenhang ist speziell deren Infrastruktur wie z.B. Rohrleitungssysteme/ Pipelines anfillig. Ein nennenswertes Pro-
jekt ist bspsw. die geplante lingste beheizte Olpipeline der Welt, die von Uganda durch bis zur tansanischen Kiiste zum Export
transportiert werden soll. Die Kosten hierfiir werden auf 3,55 Mrd. US-Dollar veranschlagt.'?® Unternechmen wie die Uganda
National Oil Company (UNOC) verschérfen ihre Sicherheitsvorkehrungen kontinuierlich. Externe Sicherheitsunternehmen wie
G4S Security fillen diese Aufgaben zusammen mit unternehmenseigenen Sicherheitsabteilungen aus.

Die ugandische Regierung strebt zudem die Verbesserung eines positiven Umfelds fiir Arbeit, Beschiftigung und Produktivitét
an. Dies beinhaltet u.a. die Entwicklung von Arbeitsschutzgesetzen, einer Operational Safety and Health (OSH) Policy, OSH
Regularien im Ol-, Gas und Chemikalienbereich sowie die Entwicklung der allgemeinen Arbeitsgesetzgebung.'?!

Nicht nur die Infrastruktur des Ol- und Gassektors ist von kriminellen Aktivititen sowie terroristischen Anschligen bedroht.
Auch andere Infrastrukturprojekte wie StraBenverbindungen (z.B. Briicken) oder groflere Kraftwerke haben aufgrund ihres Sym-
bolcharacters ein Gefdhrdungspotential. Zudem sind die extremen Verkehrssituationen in Grofistddten wie Kampala besonders
zur Hauptverkehrszeit ein leichtes Ziel fiir Gewaltiibergriffe.'?? Die sich im Bau befindlichen StraBen, Eisenbahnstrecken und
Olproduktionsinfrastrukturen werden Sicherheitstechnologien, -ausriistung sowie -personal benétigen.

Einige Projekte die im Besonderen Sicherheitslosungen benétigen sind unter anderem: 2
- Aufbau einer Olproduktionsinfrastmktur (Gemeinschaftsvorhaben Total, Tullow Oil, CNOOC),
- Olraffinerie,
- Rohdlpipeline durch Tansania zum Indischen Ozean,

"7 New Vision. Analyzing CCTV cameras for Uganda’s security. 2017. See also Youtube. Kampala needs 30.000 CTV cameras for effective monitoring. 2017.

118 GTAI 2017 Wirtschaftsausblick

9 UNHCR — The UN Refugee Agency. Freedom on the Net 2016 — Uganda.

120 Africa News. Uganda, Tanzania commence work on construction of $3.5bn oil pipeline. 2017
121 Ministry of Finance, Planning and Economic Development. Republic of Uganda. 2017.

122 OSAC — Bureau of Diplomatic Security — Uganda 2017 Crime and Safety Report. 2017.

123 GTAI 2017 Wirtschaftsausblick. Tabelle Seite 3.
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- Bau einer Normalspureisenbahn mit geplantem Personen- und Giitertransport von Mombasa iiber Nairobi bis nach
Uganda,

- 95 km lange Autobahn zwischen Kampala und Jinja,

- 800-MW-Ayago-Wasserkraftwerk,

- Isimba- und Karuma-Wasserkraftwerke (zusammen 788 MW)

- Weitere Projekte.

Individuelle Regularien und Gesetzgebungen

Zurzeit wird der Ol- und Gassektor durch den Petroleum (Exploration, Development and Production) Act von 2013 reguliert.'>*
Dieses neue Gesetz, welches die ehemalige Gesetzgebung von 1957 aktualisiert, beinhaltet die Griindung einer unabhéngigen
Aufsichtsbehdrde (The Petroleum Authority of Uganda), eines nationalen Olunternehmens (National Oil Company) und die
Etablierung eines Staatsfonds, der aus den Oleinnahmen gefiillt werden soll. Diese Institutionen sollen insbesondere Wert auf
Koordination von Genehmigungen, Lizensierung zur Férderung und Verarbeitung von Olressourcen legen sowie nahestehenden
Belangen wie Gesundheits- und Umweltfragen nachgehen.

Infrastrukturprojekte in Uganda unterliegen staatlichen ,,Local Content“-Regulationen.'?> Dies bedeutet, dass mindestens 30
Prozent der Materialien und Dienstleistungen vorzugsweise von ugandischen Unternechmen bereitgestellt werden miissen. Auch
der Ol- und Gassektor unterliegt ,,Local Content“-Vorschriften.!?® Mit einer lokalen Prisenz oder einem starken lokalen Partner
konnen diese Vorschriften den Einstieg in Ol- und Gas- sowie Infrastrukturprojekte erleichtern.

Gegenwirtige Nutzung von Sicherheitstechnologien

Der Sektor Infrastruktur- sowie, Ol- und Gassicherheit bringt ein weites Spektrum von Sicherheitstechnologienutzung mit sich.
So werden beispielsweise CCTV, Biometrie, Sensorik und elektrische Zaune zum Schutz der Gebdude und Anlagen eingesetzt.
AuBerdem werden in vereinzelten Bereichen technologisch relativ moderne Tore, Fahrzeuge und Satellitentechnik zur Sicher-
heitsiiberwachung benutzt. Der entscheidende Fokus wird hierbei auf praventive Mafinahmen und Risikoanalysen gesetzt. Dazu
ziihlen beispielsweise Verhaltenstrainings, alternative Sicherheitspline und Ahnliches fiir Notfille. All diese Technologien und
Dienstleistungen sind aber noch ausbaufahig.

Potentieller Verbesserungsbedarf und Investitionsmoglichkeiten

Durch die bereits seit den ersten Olfunden im Jahr 2006 angestrebte ErschlieBung des ugandischen Olsektors in den letzten
Jahren und entsprechenden Grofprojekten im Energie- und Infrastrukturwesen wird weiterhin ein grofler Bedarf an Sicherheits-
dienstleistungen sowie -ausriistung bestehen.'?” Auch liegen diese Projekte und Olfelder oftmals in den westlichen Regionen
Ugandas im sogenannten Albertinengraben, dessen Einflussbereich sich vom Edwardsee im Siiden bis an die Grenze Siidsudans
im Norden erstreckt. Die Olfelder liegen damit nahe von Konfliktzonen der fragilen Staaten Ostkongo und Siidsudan. Die Etab-
lierung von vorausschauenden Sicherheitskonzepten und -vorkehrungen ist dringend notwendig. Hier gibt es ein weitgeféchertes
Spektrum an Geschiftsfeldern, wie etwa spezialisierte Trainings- und Ausbildungseinheiten, Pravention potentieller grenziiber-
schreitender krimineller Delikte, Sicherung von Projekten wie Rohrleitungen/ Pipelines gegen menschlichen Einfluss (z.B. lo-
kale Aufstandische in landlichen Gegenden) und Umwelteinfliisse oder die Kontrolle der Einhaltung von Sicherheits- und Qua-
litdtsstandards der Mitarbeiter einer Olplattform. Daher ist nicht nur Technologie, sondern auch Training, Beratung und Ma-
nagement des Sicherheitssektors wichtig. Durch die zunehmende Tatigkeit von internationalen Unternehmen im Sektor steigen
auch die Mindestvoraussetzungen fiir Sicherheitskonzepte an.!?® Hier besteht eine vielversprechende Moglichkeit fiir deutsche
Unternehmen des Sicherheitsbereichs einen Einstieg zu finden, da in Uganda selbst keine hochqualitative Sicherheitstechnologie
hergestellt wird.

124 The Petroleum (Exploration, Development and Production) Act, Uganda. 2013.

125 The Infrastructure. Construction sector biggest beneficiary of Uganda’s local content policy. 2017.

126 Uganda Journalists‘ Resource Centre. Uganda’s Local Content Law: A Critical and Comparative Analysis. 2013.
127 Tullow Qil. Operations East Africa — Uganda. 2017.

128 The Independent. Exploration boom creates a well-oiled security sector. 2018.
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3.3.3 Digitaler Schutz, IKT, Datensicherung

Hintergrundinformation

Als Thema mit globaler Reichweite trat auch in Uganda Cyberkriminalitdt in den vergangenen Jahren verstéirkt auf. Neben den
offensichtlichen Gefahren wie Spyware, Phishing und Peer-to-Peer-networking, sind spezifische Probleme der hiesigen Bran-
chenlandschaft insbesondere bei der IT-Infrastruktur sowie einem geeigneten Risikomanagement und der Implementierung/ Ko-
difizierung von Firewalls und Online-Verschliisselungen zu sehen. In den letzten Jahren erlebte Uganda einen Anstieg von Cy-
berkriminalitit und entsprechend registrierter Angriffe.'?® Da diese angehiuften Defizite zu einer grundsitzlichen Anfalligkeit
ansdssiger Unternehmen fiihren, sind integrierte Losungsansitze gefragt.

Die Anzahl an Cyberverbrechen und Kreditkartenbetrug nahmen in den letzten Jahren zu und die Zunahme von Identititsdieb-
stahl wird erwartet. Die Praxis von Skimming, persdnliche Identifikationsinformationen von ATM-Terminals zu stehlen, hat
sich in der ganzen Region seit kurzem verstéirkt. Alleine im Jahr 2016 wurden mehr als 200 Cyberangriffe auf iiber 200.000
Geriten gemeldet, inkl. Cyberterrorismus, Phishing, E-Mail Hacking, mobiler Geldbetrug, elektronische Angriffe, SIM-Karten-
austausch und ATM/ VISA-Betrug sowie webbasierte sexuelle Verbrechen und Onlinebetrugsverbrechen.30 Laut Polizeistatis-
tiken nimmt die Summe an dadurch resultierenden Verlusten jahrlich zu, alleine im Jahr 2013 wurden die Verluste auf ca. 7 Mio.
US-Dollar geschitzt.13! So finden sich bei der von Banken genutzten SSL-Verschliisselung essentielle Implementierungsfehler,
die zu Sicherheitsliicken und Millionenkosten fithren. Gleichzeitig besitzt die Mehrzahl der ugandischen Banken keinen ausrei-
chenden Datenschutz ihrer Nutzer, sodass vertrauliche Informationen bereits mit einfachen technischen Mitteln abgeschopft
werden konnen. Ahnlich verhilt es sich bei einem GroBteil der Onlinetransaktionen. Im Zuge einer voranschreitenden Nutzung
von Online-Shopping-Portalen steigt die Gefahr des Verlustes vertraulicher Informationen, da auch hier keine Absicherung des
Endkonsumenten besteht. Aufgrund dieser Unzulénglichkeiten riickt die digitale Absicherung des eigenen Unternechmens, aber
auch der Kundenschutz in diesen Wachstumsbranchen in den Mittelpunkt vieler ugandischer Unternehmen. Deutsche Unterneh-
men konnen sich hier mit Erfahrung und international standardisierten Systemen profilieren.

Individuelle Regularien und Gesetzgebungen

Insbesondere seit 2011 gibt es einen drastischen Wandel der digitalen Sicherheit in Uganda, da relativ viele Sicherheitsliicken
vor allem bei Banken (Datenschutz vertraulicher Informationen, Online-Transaktionen), wie auch bei privaten Unternehmen und
auch Regierungseinrichtungen erkannt wurden. Infolgedessen wurde von der zustidndigen Cybersicherheits Behorde National
Information Technology Authority Uganda (NITA-U) die entsprechenden Strategien National Information Security Policy (NISP)
sowie National Information Security Strategy (NISS) entwickelt, um den wachsenden Cyberverbrechen entgegenzuwirken. '3

Von 2011 bis 2015 wurden mehrere Gesetzgebungen in Uganda erlassen, wie beispielsweise der Computer Misuse Act 2011,
Electronic Signatures Act 2011, Electronic Transactions Act 2011 und die Data Protection and Privacy Bill 2015.73% Diese
Gesetze und Regularien dienen als Platform fiir eine gezielte Vorgehensweise gegen Cyberattacken, wobei mitunter konkrete
Strafen definiert und die digitale Sicherung von Regierungseigentum sowie Personenrechte aufgefiihrt wurden. Zudem ist vor-
gesehen, Strafverfolgungsbehdrden mit den notwendigen rechtlichen und kriminaltechnischen Werkzeugen auszustatten um Cy-
berkriminalitit zu bekdmpfen.

Gegenwirtige Nutzung von Sicherheitstechnologien

Die weiterhin steigende Nutzung von IT-Equipment in Uganda weist viele Sicherheitsliicken auf. In vielen Bereichen ist dies
offenkundig, sei es in privaten Firmen, Banken, staatlichen Institutionen oder im privaten Haushalt. So sind mobile Geldtransfers
sowohl im Internet als auch per Mobiltelefone wenig geschiitzt. Auch private ugandische Firmen und in einigen Féllen selbst

122 OSAC — Bureau of Diplomatic Security — Uganda 2017 Crime and Safety Report. 2017.
130 The Independent. 200 Cyber-related Crime Cases Reported in Uganda in 2016. 2017.

131 Uganda Police Force. Cyber Barometer. 2017.
132 Global Cyber Security Capacity Centre. Cybersecurity Capacity Review of the Republic of Uganda. 2016.
133 UNHCR — The UN Refugee Agency. Freedom on the Net 2016 — Uganda.
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Regierungsinstanzen sind oft machtlos, wenn es zu Cyberattacken, wie etwa Datendiebstahl, Social Engineering, Insiderbedro-
hungen, oder Identitéts- und Access-Management, kommt — der Verlust belduft sich auf rund 122 Mrd. ugandische Schilling (ca.
28,4 Mio. Euro) jdhrlich.'** Zudem spielt auch der menschliche Faktor eine Rolle. Da z.B. die Server von Regierungsmailing-
diensten oftmals schlecht funktionieren, bevorzugen es viele Parlamentarier und Regierungsbedienstete Mailingdienste wie
GMail oder Yahoo auch fiir Geschiftstdtigkeiten zu verwenden. Insgesamt sind in Uganda somit in den meisten Bereichen bisher
nur rudimentére Sicherheitstechnologien und -dienstleistungen im Informations- und Kommunikationsektor verbreitet.

Ugandas Internet ist {iber das internationale Unterwasserglasfaserkabelsystem EASSy, TEAMS und SEACOM iiber Kenia ver-
bunden. Es gibt einige Telekommunikationsanbieter (z.B. MTN Uganda, Uganda Telecom, Airtel, Vodafone), die alle 4G-Netz-
werkgeschwindigkeit anbieten. Abgesehen von der staatlichen Uganda Electricity Transimmsion Company sind alle anderen
Dienstleister private Unternehmen. '3’ Die ugandische Regierung ist bemiiht IK T-Innovation zu férdern. Im Finanzjahr 2016/ 17
wurde ein Rahmenkonzept zur Férderung von IKT-Initiativen entwickelt. Regierung will ab Finanzjahr 2017/ 18 mindestens 15
Milliarden ugandische Schillinge pro Jahr fiir junge IKT Entrepreneurs sowie die Entwicklung von IKT-Zentren investieren.
Zudem soll die Internetinfrastruktur unter dem Projekt ,,Dense Wavelength Division Multiplexing (DWDM)* ausgebaut werden,
wobei moderne High-Speed Internetverbindung zwischen Uganda und der ganzen EAC Region geplant ist (erste Phase bereits
implementiert).'3¢ Insbesondere wird von Uganda, Ruanda und Tansania auch ein IKT-Verbund angestrebt, um den Ausbau der
Verbindungen zumindest zwischen diesen Landern zu fordern.

Die ugandische Regierung hat seit jiingster Zeit einige Fortschritte in Bezug auf die Entwicklung der IKT Sicherheit erzielt.
Entsprechende Entwicklungen bzgl. der Bewiltigung von erhdhten Cyberbedrohungen beinhalten die Einfiihrung von Cyberge-
setzen (s.0.) und die Etablierung des Computer Emergence Response Teams (CERT). Zudem wurde seit 2016 eine ,,Cyber City
Strategy* entwickelt, welche Sicherheit gegen Cyberangriffe erhéhen soll. Aulerdem hat Uganda eine Vereinbarung mit der
Regierung von Malawi getroffen, gemeinsam an Cybersicherheitslosungen zu arbeiten. Nicht zuletzt hat die Uganda Communi-
cations Commission (UCC) die Registrierung aller SIM-Karten mit nationalen IDs fiir Staatsangehorige und Reisepéssen fiir
Ausléinder bis August 2017 verordnet, um der wachsenden Mobiltelefonkriminalitit Einhalt zu gebieten. '’

Ein Beispiel flir die weiterhin starke Involvierung der Regierung in der Kontrolle von Cyberplattformen bietet der Vorfall zu
den Wahlen in Uganda im Jahr 2016. Vor den Présidentschafts- und Parlamentswahlen im Februar 2016 sowie wéhrend der
erneuten Amtseinfilhrung von Président Museveni fiir eine erneute fiinfjahrige Amtszeit im Mai 2016 wurden soziale Medien
wie Facebook, Twitter, WhatsApp und andere mobile Gelddienstleistungen geblockt (und gefiltert).'® Einige Aktivisten und
Demonstranten wurden mit Trinengas sowie teilweise auch scharfer Munition zuriickgehalten bzw. verhaftet. Museveni ist seit
1986 Prisident Ugandas. Zudem wird von staatlicher Seite vermehrt in die Regulierung unsoridser Seiten investiert.'®

Potentieller Verbesserungsbedarf und Investitionsmoglichkeiten

Der Informations- und Kommunikationssektor ist einer der am schnellsten wachsenden Wirtschaftszweige Ugandas und trotz
der unzdhligen Bereiche, in denen digitale Technologien verwendet werden, ist die verwendete Ausriistung oft minderwertig
und das Personal ungeniigend ausgebildet.'*® Obwohl es entsprechende Ausbildungsprogramme gibt, decken diese meistens
nicht einmal anndhernd die Bandbreite der moglichen Sicherheitsrisiken ab. Unzureichende Standards und Qualitdt von Ausbil-
dung erdffnen Marktchancen fiir deutsche Expertise. Wihrend es zahlreiche Sicherheitsunternehmen in Uganda gibt, hat sich
fast keiner dieser Konzerne bisher auf Training oder Dienstleistungen im digitalen Sicherheitsbereich spezialisiert.

Der Informations- und Kommunikationsektor wird auch in Zukunft stark wachsen und entsprechende digitale Sicherheitslosun-
gen werden demnach zunehmend gefragt sein. Ein Grofteil der Ugander, die Internetzugang haben, sind Cyberkriminalitét aus-
gesetzt und annihernd alle der Regierungseinrichtungen sind nicht angemessen gegen Cyberattacken geschiitzt.'*! Auch kaum
ein lokales Unternehmen verfiigt iiber angemessene Sicherheitsverschliisselungen, wodurch Kundendaten oft relativ leicht zu-
génglich sind. Aulerdem drohen IT-Sicherheitsprobleme bei Transaktionen, sowohl via Internet, als auch iiber die weit verbrei-
teten mobilen Zahlungsdienstleistungen. Dartiber hinaus werden 6ffentliche Verkehrsmittel, Hotels und andere 6ffentliche Orte
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bald CCTV einsetzen miissen, um ihre WLAN-Zugénge nachverfolgen zu kdnnen. Hier kdnnen sich deutsche Unternehmen mit
ihrer Erfahrung und international standardisierten Systemen profilieren.

3.3.4 Brand- und Katastrophenschutz

Hintergrundinformation

Der ugandische Brandschutzsektor weist sowohl technologische wie auch finanzielle Defizite, aber gleichzeitig auch ein groBes
Marktpotenzial auf. Sowohl in der Forstwirtschaft als auch im Bau- und Wohnwesen spielt der Brandschutz eine wichtige Rolle.
Die Brandiiberwachung von bewaldeten Flachen ist nicht ausreichend und die ungeniigende Ausriistung wiirde in der Regel
keine angemessene Reaktion auf GroB3brinde ermoglichen. Uganda weist eine bewaldete Fliache von 49.000 km? auf (24 Prozent
der gesamten Flidche), von denen sich ein GrofBteil in relativ brandanfdlligen Regionen befindet. Abseits 6kologischen Schadens
betrifft diese Bedrohung neben den Anwohnern in erster Linie die Landwirtschaft in den betroffenen Teilen Ugandas. Lediglich
wenige der Uberwachungsstationen verfiigen iiber nur rudimentiire technische Ausriistung wie z.B. Radiosysteme oder Fahr-
zeuge.

Im Bauwesen gibt es ebenfalls erhebliche Mangel. Nicht zuletzt der Vorfall des Brandes der Kasubi Royal Tombs, UNESCO
Weltkulturerbe, in Kampala im Jahr 2010 hat diese Tatsache verdeutlicht. Wahrend der LoschmaBnahmen gab es deutliche
Schwachstellen wie ineffiziente Wasserversorgung, storende Bevolkerungsansammlung sowie eine chaotische Einsatzkoordi-
nierung.'*? Es wird geschitzt, dass die ugandische Wirtschaft mehr als 30 Mrd. ugandische Schillinge (ca. 6.7 Mio Eureo) auf-
grund von ca. 1.000 Feuerausbriichen pro Jahr verliert. '3

In provisorischen Unterkiinften, z.B. in den weitldufigen Slums, aber auch selbst in modernen Geschéftsgebduden der Innenstadt
Kampalas stehen oft nur minderwertige Brandschutzvorrichtungen zur Verfiigung, die drastische Auswirkungen auf die Sicher-
heit der Bevdlkerungen haben. Verschiedene Méngel an Gebédudestrukturen, Vernachlédssigung von Bauvorschriften oder zu
geringer Abstand zwischen Bauobjekten konnen zu Brandherden mit dramatischen Schiaden an Mensch und Eigentum werden.
Zudem fehlt groen Teilen der Bevolkerung oftmals das Wissen, wie Sie sich bei einem Brand verhalten sollten bzw. wie Losch-
gerdate gehandhabt werden. Im Jahr 2013 kam es beispielsweise zu massiven Schiaden durch den Brand eines ugandischen
Stromumspannwerkes in Mulago, was zu groBflichigen Stromausfillen gefiihrt hat.'* Die Regierung hat das wachsende Prob-
lem erkannt und eine verschérfte Regulierung des Sektors angekiindigt.

Individuelle Regularien und Gesetzgebungen

Obwohl es eine Anzahl an ugandischen Behorden gibt, denen der Katastrophenschutz untersteht, arbeiten diese vor allem ad-
hoc und insgesamt eher reaktiv als proaktiv zusammen. Zur Verbesserung der institutionellen Zusammenarbeit wurde im Jahr
2010 eine sektoriibergreifende Initiative namens National Policy for Disaster Preparedness and Management erarbeitet.'* Diese
Vorlage zielt darauf ab, den Umgang von Brand- und Katastrophensituationen (bis hin zu Landeigentumsstreitigkeiten und Ter-
rorismusfragen) besser zu koordinieren und entscheidende Mechanismen fiir die Bewialtigung entsprechender Situationen durch
konkrete Aufgabenzuteilung und relevante Strategien zu etablieren. AuBerdem sind Brandschutzvorschriften vorhanden, die
jedoch trotz gesetzlicher Grundlage oft nicht eingehalten werden. 46

Gegenwirtige Nutzung von Sicherheitstechnologien

Laut den Brandschutzvorschriften miissen alle Gebdude die Grundausstattung von Sicherheitsausriistung, wie etwa Rauchmel-
der, Alarmsysteme, Feuerloscher und auch Uberwachungssysteme besitzen. Zusitzlich verfiigen einige vor allem modernere
Gebédude auch tiber komplexe Loschsysteme, die automatisch GroBbrénde 16schen sollen. Dennoch entspricht das Equipment,
wie beispielsweise Radiosysteme oder Loschfahrzeuge, meist nicht européischen Standards und/ oder wird ungeniigend gewartet
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oder nicht termingerecht ausgetauscht. Zudem kommt die oftmals mangelhafte Ausbildung von Sicherheitspersonal und fehlen-
des Bewusstsein von Verhaltensregeln bei Bréanden/ Katastrophen der Bevolkerung. Aulerdem fehlen Sicherheitspline fiir po-
tentielle Evakuierungen oder Probeiibungen bis auf einige Ausnahmen.

Potentieller Verbesserungsbedarf und Investitionsmoglichkeiten

Um den ugandischen Brandschutzsektor zu verbessern ist die Umsetzung von Qualitétsstandards sowie Ausbildungen und Trai-
nings sinnvoll. So sollen von der Regierung detaillierte Verbesserungsinitiativen auserarbeitet werden und die Koordination
durch zentrale Steuerung verbessert werden. Die jeweiligen Koordinationszentren werden meist von grof3en Sicherheitskonzer-
nen geleitet. Auch diese miissen noch an der Koordination untereinander aber auch mit Regierungsinstanzen wie der Polizei
arbeiten und verbessern, um besser auf entsprechende Notfille reagieren zu konnen.

Fiir deutsche Unternehmen bieten sich Gelegenheiten, mit Feuerschutzausriistung im ugandischen Markt aktiv zu werden. Die
strengeren Regularien fiir moderne Gebdude, z.B. Biiros oder Einkaufszentren, bieten einen Ansatzpunkt. Ein paar deutliche
Beispiele bieten der Brand des Entebbe-Flughafens im Jahr 2009 sowie ein GrofSbrand eines Lagerhauses im Jahr 2017, bei
denen die LoschmaBnahmen zahlreiche vermeidbare Schwachstellen aufwiesen.'*” Auch die Installation von Alarmsystemen
sowie Wartung und Brandiiberwachung konnte durch deutsche Experten in Form von Trainingseinheiten oder Ausbildung von
Personal im Bereich der privaten Sicherheitsanbieter verbessert werden. Eine weitere Moglichkeit bietet das Angebot eines
Gesamtpakets, welches Lieferung hochqualitativem Equipment mit entsprechenden Trainingskonzepten verbindet. Dies ist be-
sonders profitabel in Anbetracht der Tatsache, dass die ugandische Bevolkerung mit der wachsenden Mittelschicht mehr und
mehr Wert auf Sicherheit und professionelle Ausstattung legt. Beispielsweise investierte Uganda alleine im Jahr 2013 iiber 100
Mio. US-Dollar in Sicherheitsausriistung, insbesondere auch im Bereich der Ausriistung von Brandiiberwachungseinrichtungen,
fiir verschiedene Regionen des Landes.'*® Diese Ausriistung deckt den Bedarf des Landes aber bei weitem nicht ab und es sind
noch groBere Investitionen in diesen Sektor geplant. So konnten beispielsweise Partnerschaften mit existierenden ugandischen
Sicherheitsunternehmen sinnvoll sein, um deutsche Technologien und Erfahrungen nach Uganda zu bringen.

Neben den Brandschutzgefahrdungen gibt es aulerdem auch Losungsbedarf fiir relativ kurzfristig auftretende ,,Katastrophen®,
wie Uberschwemmungen, Ausbriiche von Infektionskrankheiten sowie politische Krisen- bzw. Konfliktsituationen.'** Zudem
kommt Nahrungsmittelunsicherheit insbesondere aufgrund von Diirren, welche oftmals ebenfalls zu Konflikten nach Nahrungs-

mitteln fithren kann.

3.3.5 Private Sicherheitsdienstleistungen

Hintergrundinformation

Neben den groBeren Konzernen gibt es eine zahlenméfBig dominante Anzahl an kleineren, in der Regel weniger professionell
gemanageten Sicherheitsunternehmen. Das Portfolio dieser kleinen Unternehmen beschrénkt sich in der Regel auf bemannte
Sicherheitsdienstleistungen, wohingegen grof3ere Konzerne auch die Vermarktung von Alarm- und Meldesystemen, Sicherheits-
zaunen und weitergehenden Sicherheits-, Kurier- und Rettungsdienstleistungen iibernehmen. Durch die relativ geringen Gehélter
von Sicherheitspersonal ist die bemannte Sicherheitsdienstleistung von Gebduden weiterhin dominant. Da es keine zentrale Auf-
sichtsfunktion zwischen den Sicherheitskonzernen gibt und der Markt groB ist, kam es in den letzten Jahren aufgrund des wach-
senden Wettbewerbs zwischen den Unternehmen zu Preisnachldssen bei Sicherheitsdienstleistungen. Diese Einsparungen wer-
den oftmals am Personal vorgenommen. So verdienen Sicherheitsangestellte lediglich zwischen 70.000 bis 130.000 ugandische
Schillinge (ca. 15 bis 30 Euro) pro Monat.!'>

147 Daily Monitor. Fire guts Kisenyi Market. 2017.
148 Uganda Police Force. President Commissions Fire Fighting Equipment. 2013.

149 OSAC — Bureau of Diplomatic Security — Uganda 2017 Crime and Safety Report. 2017.
130 New Vision. City guards struggle to survive on sh70.000 salary. 2015.
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Individuelle Regularien und Gesetzgebungen

Eines der Hauptprobleme des ugandischen Sicherheitssektors ist die schwache bzw. kaum vorhandene Regulierung. Wéhrend
sich der Security Organisations Act 1987 auf Regierungsinstitutionen bezieht, bildet Kapitel 303 des Police Act 1994 die Grund-
lage fiir den privaten Sicherheitssektor in Uganda. Somit unterliegt der Sicherheitssektor der Regierung (bzw. Polizei), die fiir
die Lizensierung, Griindung, Aufgabenbereicht, Vorraussetzungen der Mitarbeiter und Equipments, Gebiihren und Dokumenta-
tion etc. zustédndig ist.*! In der Polizeibehorde gibt es somit ein Department of Private Security, wobei der Sicherheitssektor im
Allgemeinen jedoch als einer der schwiichsten Sektoren des Landes gilt.!? Der Polizeichef ist der Adoptivsohn des Présidenten,
Yoweri Museveni, welcher selbst immer weitere Kreise der Bestechungstaktik ziehen muss um seine Position zu festigen. Ins-
gesamt unterliegt der strafrechtliche Apparatus der ugandischen Polizei massiver Korruption und weist kriminelle Elemente in
allen Ebenen auf.'>* Zudem fehlt es an einem Kontrollsystem der Polizei und des Geheimdienstes. Ein GroBteil der ugandischen
Bevolkerung (ca. 75 Prozent) glaubt zudem auch aufgrund von Skandalen an die steigende Korruption des Polizeisektors und

nimmt ein erhohtes Risiko der Sicherheit im Land wahr.!>*

Zwar sind die Sicherheitsunternehmen in dem Verband TUPSA organisiert, jedoch gibt es keinen zugrundeliegenden rechtlichen
Rahmen in welcher der Sektor koexistiert und fungiert. Private Sicherheitskonzerne diirfen ihre Mitarbeiter (unter strengen Re-
gularien) bewaffnen, was im Gegensatz zu bspsw. Kenia, wo dieses verboten ist, zu weniger bewaffnete Uberfille fiihrt.!>> Es
wird angestrebt, die Partnerschaft zwischen den 6ffentlichen Sicherheitsbehdrden, insbesondere der Polizei, und den privaten
Sicherheitsunternehmen zu verbessern sowie Koordination und Kooperation zu fordern, um die gesamte Sicherheitslage Ugan-

das zu verbessern. !>

Gegenwirtige Nutzung von Sicherheitstechnologien

Ugandas Equipment und Sicherheitstechnologien werden hauptséchlich aus dem Ausland importiert, insbesondere auch von
Kenia aus und weiteren angrenzenden Mirkten, aber nebst regional auch international. Hierzu gehoren alle Arten von Ausriis-
tung, wie z.B. CCTV, Biometrie, Brandschutzausriistungen oder Grenzbewachungsinstallationen. Komplexere Technologien,
die kostspieliger sind, werden momentan noch kaum vermarktet, obwohl ein zunehmender Trend dieser Produkte auszumachen
ist.

Drastische Entwicklungen wie die steigende Anzahl von derzeit iiber 1 Mio. Fliichtlinge aus dem Siid-Sudan in Uganda sowie
auch grenziiberschreitende Konflikte mit weiteren Nachbarstaaten Ugandas verdeutlichen, dass rudimentére Sicherheitsdefizite
weiterhin vorhanden sind.'?” So sind Kriminaldelikte landesweit am zunehmen (Abb. 6) was u.a. dadurch verdeutlicht wird, dass
Sicherheitsangestellte — welche oft als erstes vor Ort sind — unzureichend ausgeriistet sind, um Gefahrensituation addquat zu
bewiltigen. Dies liegt zum einen an der oftmals mangelhaften Ausbildung des Personals. Aber auch die unzureichende Ausriis-
tung spielt eine wesentliche Rolle. So fehlt es beispielsweise an schusssicheren Westen, Sicherheitsschilden und Helmen sowie
der Situation angepassten Einsatzwaffen.

Potentieller Verbesserungsbedarf und Investitionsmoglichkeiten

Der ugandische Sicherheitssektor ist lukrativ, insbesondere durch den wirtschaftlichen Aufschwung sowie der relativ hohen
Kriminalitétsrate, wodurch ein starkes Sicherheitsbewusstsein in der Bevolkerung vorherrscht bzw. zunehmend in den Vorder-
grund rutscht. Der steigende Wettbewerb und die sinkenden Kosten fiir technologiebasierte Sicherheitslosungen lassen einen
generellen Trend von 6ffentlich zu privat erkennen. Die wachsende ugandische Mittelschicht meldet mehr und mehr Bedarf an
Technologien wie CCTV, Elektrozdunen und &hnlichen Sicherheitsprodukten an.

151 Public-Private Partnerships Hub. Private Security Governance Database. Uganda. 2008.
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Deutsche Unternehmen konnen sich mit Sicherheitsdienstleistungen und -ausriistung im Markt etablieren. Insgesamt ist eine
Bewegung hin zu einem intensiveren Einsatz moderner Sicherheitssysteme zu beobachten, die importierte Technologie sowie
ineinandergreifende Konzepte einbezieht. Mit zunehmender Technologisierung werden die Kosten der Sicherheitsindustrie wei-
ter fallen und entsprechend einem grofleren Markt von Abnehmern zugénglich gemacht werden, was die Absatzchancen fiir
deutsche Unternehmen wiederum erhoht. Allerdings bleibt zu beachten, dass Import und die Verifizierung von Sicherheitspro-
dukten Regularien unterliegen. Aufgrund des Mangels von Behorden fiir Qualititssicherung werden in 6ffentlichen Ausschrei-
bungen und Einkauf zum Teil minderwertige Technologien aus Drittlindern zu hohen Kosten erworben, die dementsprechend
kurzlebig sind.

Der ugandische Sicherheitssektor bleibt ein Markt mit Potential fiir deutsche Unternehmen. Privaten Sicherheitsfirmen mangelt
es an moderner Ausriistung, Training und Eskalationsplanen. Zudem sind groBe Infrastrukturprojekte geplant, die entsprechende
Sicherheitslosungen und —personal benodtigen werden. Ein Projekt ist die Erweiterung des Flughafens Entebbe International Air-
port, wobei insbesondere neue Ankunfts- und Abflugterminals vorgesehen sind. Fiir entsprechende grofe bzw. moderne Gebaude
und Institutionen, wie Flughafen, Hotels, Regierungsanlagen, religiose und Bildungseinrichtungen und dhnliche 6ffentliche und
geschiftliche Einrichtungen sind bspsw. Sicherheitswarnungen, - systeme und -losungen gegen mogliche terroristische An-
schliige notwendig. So wurde im Mirz 2017, nach der Ermordung des dritthdchsten Polizeibeamten, bspsw. neue Uberwachungs-
kameras fiir die meisten urbanen Gebiete angeordert.!>® Des Weiteren sind Chancen an den pords gesicherten Grenzen, die einen
ungehemmten Fluss von illegalem Handel und Einwanderung erlauben, fiir private Sicherheitsunternechmen und —16sungen aus-
zumachen. Hierzu gehoren Rebellaktivitdten vom 6stlichen Kongo, Fliichtlingsstrome vom nérdlichen Siidsudan und teilweise
auch aus Burundi iiber Ruanda. Polizeikorruption aufgrund von geringen Gehéltern ist ein weiteres Problem.

158 BBC. Uganda to get security cameras after police death. 2017.
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4. Zielmarkt Ruanda

Dieses Kapitel stellt die zivile Sicherheitsindustrie Ruandas vor. Entsprechend der Struktur des vorherigen Kapitels wird zu-
nichst die gegenwirtige Sicherheitssituation Ruandas umrissen. Daraufhin werden relevante Hauptakteure des ruandischen Si-
cherheitssektors, sowohl private Konzerne als auch Behorden, Verbénde und Ministerien, vorgestellt.

Die Sicherheitsindustrie Ruandas lasst sich wie diejenige in Uganda ebenfalls in Sektoren aufteilen, die jeweils einen individuell
speziellen Bedarf an Produkten, Dienstleistungen und Technologien aufweisen. Diese Sektoren zeichnen sich durch verschie-
dene Anforderungen, Regularien und Markteinstiegsmdglichkeiten aus. Die Sektoren werden, wie auch im Falle Ugandas zu
,Spezialausriistungen, Meldesysteme und Zugangskontrollen®, , Infrastruktur sowie Ol- und Gassicherheit®, , Digitaler Schutz,
Informations- und Kommunikationstechnologie (IKT), Datensicherung*, ,,Brand- und Katastrophenschutz* und ,,Private Sicher-
heitsdienstleistungen‘ gruppiert. Die Beschreibung dieser fiinf Gruppen folgt dem bekannten Schema: Grundinformation, indi-
viduelle Regularien und Gesetzgebungen, gegenwértige Nutzung von Sicherheitstechnologien, sowie potentieller Verbesse-
rungsbedarf und Investitionsmoglichkeiten.

4.1 Aktuelle Sicherheitssituation

Politische Dispute mit Nachbarlédndern gibt es vor allem mit Burundi um die Grenzziehung des Akanyaru Flusses (Sabanegwa
Hiigel)."*® Die angespannte Konfliktlage in Burundi, welche zu starken Fliichtlingsstrdmen nach bzw. durch Ruanda fiihrt, sowie
die komplizierte Situation mit grenziiberschreitenden oftmals illegalen Handelaktividteten des Ostkongos gehéren zu den sicher-
heitstechnischen Herausforderungen des Landes.

Zu Spannungen und etwaigen Gewaltausschreitungen kommt es in der Regel wéhrend politischer Wahlkdmpfe nicht, was laut
Amnesty International vermutlich mit der Angstpolitik der Regierung zu tun hat. So werden wohl jegliche Unruhen, politische
Oppositionen, unabhingige Medienoutlets sowie Menschenrechtsbefiirworter von der ruandischen Regierung (Rwandan Patri-
otic Front) zum Schweigen gebracht oder verschwunden gelassen.'®’ Die Prisidentsschaftswahlen im August 2017 sind uniiber-
raschend ruhig verlaufen, wobei der seit bereits 17 Jahre amtierende Priasident Paul Kagame mit 99 Prozent der Wahlbeteiligten
seine dritte Amtszeit antrat.'®! Zudem hat eine Verfassungsinderung, die mit 98 Prozent befiirwortet wurde, die Amtszeit ver-
langert und die Voraussetzungen dafiir geschaffen, dass Priasident Kagame bis zum Jahr 2034 regieren kann.

Jedoch ergibt sich aus sozialpolitischen Problemen wie Armut, Ungleichheit und Marginalisierung teilweise zunehmend Radi-
kalisierung, insbesondere in stddtlichen Gebieten, die zu erheblichen Spannungen und gelegentlich auch Gewaltausschreitungen
fihrt. Die Sicherheitsvorkehrungen werden darum verschérft. Zusétzlich gibt es auch aufgrund der sozialwirtschaftlichen Ent-
wicklung des Landes und Bildung der Einwohner die Befiirchtung, dass es zu wiederkehrenden ethnischen Spannungen kommen
kann. Nicht nur deswegen gibt es insbesondere in Stddten wie Kigali ein hohes Aufkommen an regierungsanhingigem Sicher-
heitspersonal. So findet sich an jeder Kreuzung der Stadt mindestens ein Verkehrspolizist, wobei zu den nichtlichen Stunden an
jeder Ecke mindestens zwei bis drei bewaffnete Polizisten/ Militér vorzufinden sind. Daher ist es auch kaum verwunderlich, dass
ein grofler Anteil der Bevolkerung eine vortduschende Wahrnehmung und ein Gefiihl der Sicherheit haben.

Eines der groten Problemfelder Ruandas sind laut der registrierten Straftaten schwere Korperverletzungen, wobei die meisten
anderen Straftaten auf einem relativ gleichbleibenden Niveau verbleiben (siche Abb. 9). Aber auch die Anzahl von Diebstahl
und Einbruch sind iiberaus hoch. Wéhrend die Anzahl der berichteten Diebstéhle und Einbriiche im Vergleich zum Jahr 2011
leicht abnahm, zeigt sich die Rate der schweren Kdorperverletzungen auf einem konstant wachsenden Niveau mit iiber 4.000
Vorkommnissen im Jahr 2015. Gegeniiber den erfassten Zahlen sollten die Dunkelziffern jeweils weitaus hoher liegen. Sicher-
heitsméingel bestehen insbesondere in den Bereichen Personalausbildung und Uberwachungstechnik. Neben Regierungssbehor-
den und Privatfirmen besteht speziell bei den Privathaushalten der wachsenden Mittelschicht ein wachsendes Bediifnis, sich vor
Straftaten mit eintsprechenden Sicherheitsldsungen und —technologien zu schiitzen.

159 The East African. East Africa yet to resolve border disputes ahead of deadline. 2017.
160 Amnesty International. Rwanda: Decades of attacks repression and killings set the scene for next month’s election. 2017.

191 The Guardian. Paul Kagame re-elected president with 99% of vote in Rwanda election. 2017.
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Abbildung 9: Anzahl der registrierten Straftaten gegen Personen & Diebstahl in Ruanda 2011-2015

B Murder ™ Forcible Rape  ® Aggravated Assault @ Robbery & Burglary Larcency Theft

Quelle: National Institute of Statistics of Rwanda, 2016

Obwohl der ruandische Sicherheitssektor in Ruanda reguliert ist, bleibt dieser relativ offen fiir Investoren aus dem In- und Aus-
land. Dass die ruandische Sicherheitsindustrie reguliert ist, zeigt sich darin, dass es seit Februar 2014 eine neue Gesetzvorlage
gibt, welche der ruandischen Polizei die Autoritét verleiht, lokale private Sicherheitsunternehmen zu lizensieren sowie aufzul6-
sen.'®? Diese Gesetzgebung soll die Koordination zwischen staatlicher Polizei und privaten Sicherheitsfirmen verbessern und
durch weitreichende regulatorische Rahmenbedingungen unprofessionelles Verhalten wie Diebstahl unterbinden. Lokale Sicher-
heitsunternehmen begriiiten diese Entwicklung, da es unter anderem Prozesse und Kooperation optimieren wird sowie auch
fairen und zutriiglichen Wettbewerb steigern soll.'®?

Der Markt der Sicherheitsindustrie ist insgesamt von erheblicher wirtschaftlicher Bedeutung (u.a. 7 bis 10 Prozent Anteil des
Staatshaushaltes) und befindet sich im Aufschwung. Wahrend in den letzten Jahren vor allem kenianische Firmen in Ruanda
titig waren, sind immer mehr Registrierungen ruandischer Sicherheitsfirmen zu beobachten. So sind in Ruanda nun mehrere
hunderte Sicherheitsfirmen, oftmals ,,Einmann-Unternehmen®, registriert, wobei die groften 14 Sicherheitsunternehmen rund
13.000 Beschiftigte aufweisen.'®* Insgesamt gibt es landesweit ca. 15.000 Sicherheitsangestellte vis-a-vis eine 12.000 starke
Polizeieinheit.'®® Die Unternehmen konnen grob in zwei Kategorien aufgeteilt werden: die Firmen, die Sicherheitspersonal zur
Bewachung von Menschen und Besitz anbieten und diejenigen, welche mit Sicherheitsausriistungen und —systemen handeln oder
Beratungsdienstleistungen verkaufen. Die grofiten Unternehmen des Sektors kommen in der Rwanda Security Industry Associ-
ation (RSIA) zusammen, die als Verband und als Interessenvertretung der Industrie fungiert. %

162 The New Times. Police set to license private security firms. 2017.

193 The East African. Law to regulate security firms on the offing. 2013.
164 The East African. The plight of security guards in Rwanda. 2017.

165 Interview mit KK Security. 20.02.2018.

166 Rwanda National Police. 2014.
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Tabelle 5: Perzeption der Sicherheitslage in Ruanda¢”

Level of crime 15.28 Very Low
Crime increasing in the past 3 years 38.89 Low
Worries home broken and things stolen 27.63 Low
Worries being mugged or robbed 18.42 Very Low
Worries car stolen 9.21 Very Low
Woaorries things from car stolen 42.11 Moderate
Worries attacked 14.47 Very Low
Worries being insulted 13.16 Very Low
Worries being subject to a ph_ysmal_attack pgcause of your skin colour, eth- 6.94 Very Low
nic origin or religion
Problem people using or dealing drugs 25 Low
Problem property crimes such as vandalism and theft 32.89 Low
Problem violent crimes such as assault and armed robbery 14.47 Very Low
Problem corruption and bribery 27.63 Low

Quelle: Numbeo.

Neben den bisherig dargestellten Ergebnissen gibt es eine kontinuierlich wachsende Anzahl an nicht-gewalttitigen Vorfillen,
die sich auf stddtischen Taschendiebstahl und gewaltlose Einbriiche beziehen (404 im Jahr 2011 auf 1.460 im Jahr 2015; Abb.
9). Sicherheitsmingel bestehen vor allem in den Bereichen Beleuchtung, Uberwachungstechnik und ihrer strategischen Ausrich-
tung. Einer Umfrage in Ruanda zufolge wird Kriminalitit insgesamt als gering wahrgenommen. Jedoch sind die Befragten be-
sonders besorgt, wenn es um Diebstahl von Eigentum aus Autos geht (Tabelle 6). Insgesamt ist die wahrgenommene Krimina-
litdtsrate jedoch gering, wobei sich die Bewegungsfreiheit laut Expertenaussagen sowohl tagsiiber als auch nachts kaum ein-
schriinken soll. Laut New Time hat die Kriminalititsrate von Juli 2017 im Vergleich zum Vorjahr um 12 Prozent abgenommen. '%®
Dies mag u.a. daran liegen, dass die ruandische Regierung die Prisenz von Polizei und Militir (insbesondere nachts) iiber das
erste Halbjahr 2017, auch im Hinblick auf die Prisidentschaftswahlen, noch einmal deutlich verstirkt hat.'®” Jedoch triibt die
Wahrnehmung der Sicherheit und entsprechend Freiheit sowie geringer Korruption woméglich, da die Repression und Korrup-
tion in allen Landern Ostafrikas tatsdchlich eine kritische Sphére der Rechtslegung bildet. So wurden kiirzlich beispielsweise
Oppositionsgesinnte vom Erdboden verschluckt oder auch 26 Polizisten aufgrund von Korruptionsanklagen entlassen. Zudem
sind bspsw. operierende Unternehmen teilweise nicht iiber Verantwortlichkeit und Regulierung im Bilde, was zu massiven Ver-
zdgerungen und Kosten fiihren kann, die eher triigerisch wahrgenommen bzw. preisgegeben werden. Illegale Handelsvorgehens-
weisen gehoren genauso zu dem Alltag wie Bestechung und Diebstahl.

So ist es kein Wunder, dass laut ruandischer Polizei die gro3ten Herausforderungen der Sicherheitslage der vorherrschende
Drogenhandel und —missbrauch gehoren, der ungefihr 23 Prozent aller polizeilichen Angelegenheiten vereinnahmt.!” Alleine
im Jahr 2016 lag die Summe bei 17.000 Féllen. Neben den Drogenhandel sind laut Polizei aulerdem vermehrte Delikte in den
Bereichen Taschendiebstahl (z.B. Mobiltelefone) Kdrperverletzungen, Entweihung, Héusereinbruch und Gewaltdrohungen zu
verzeichnen.

167 Bei dem genutzten “Crime Index” (fiir Kigali durchschnittlicher Crime Index: 20.56 und Safety Index: 79.44) handelt es sich um eine nicht standardisierte
Einheitenskala, bei der Kriminalitat bis zu einem Wert von 50 als akzeptabel und alles dariiber hinausgehend als hoch angesehen wird. Siehe zu weiteren
Informationen: https://www.numbeo.com/crime/in/Kigali

168 The NewTimes. Crime rate down by 12%. 2017.

19 Deutsche Botschaft Kigali, 2017.

170 The NewTimes. Crime rate down by 12%. 2017.
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Der ruandische Staatshaushalt soll zum Finanzjahr 2017/ 18 um 7 Prozent zum Vorjahr auf 2 Billionen ruandische Francs (2,58
Mrd. US-Dollar) steigen.!”! Hierbei werden sich auch die Ausgaben fiir den Sicherheitssektor und auch das Verteidigungsminis-
terium steigen. Unter Anderem sind hohere Investitionen in Cybersicherheit und auch eine forensische Anlage (zusammen mit
Kursen an der Universitidt Musanze) fiir verbesserte kriminaltechnische Ausbildung geplant. Ruanda hat im Finanzjahr 2015/ 16
circa 230 Mio. US-Dollar fiir den Sicherheitssektor ausgegeben (Vergleich zu 2013/ 14: 94 Mio US-Dollar).!’?> Das konstante
Wirtschaftswachstum sowie steigende Ausgaben im Sicherheitsbereich bilden daher ein stabiles Marktumfeld von dem insbe-
sondere auslédndische Firmen profitieren, da sowohl Technologie als auch Know-How geschétzt werden. Einige der vielen Mog-
lichkeiten werden beispielsweise auch anhand der Ausschreibungen der ruandischen Polizei deutlich.!”® Die Anwendungsgebiete
sind mannigfaltig und Absatzmérkte sowohl regional als auch iiberregional vorhanden.

4.2 Hauptakteure und -Institutionen

4.2.1 Private Sicherheitskonzerne

Neben den offiziell registrieren Sicherheitsunternehmen Ruandas gibt es, wie in Uganda, eine Vielzahl an kleineren, nicht re-
gistrierten Firmen mit in aller Regel geringen technischen und organisatorischen Kapazititen. In diesem Abschnitt werden die
groften und fiir die ruandische Sicherheitsindustrie relevantesten Firmen vorgestellt. Einige der Unternehmen sind sowohl in
Uganda als auch Ruanda tétig. Viele der groBBeren Sicherheitsunternehmen bieten auf dem entsprechenden Markt eine breite
Palette an Sicherheitsprodukten und -dienstleistungen an.

ISCO — Intersec Security Company

ISCO wurde im Jahr 1995 gegriindet und ist bis dato die grofte ruandische Sicherheitsfirma. Laut Insiderinformation wurde das
Unternehmen unter der Strategie gegriindet, einen Grofteil der demobilisierten Soldaten nach dem Ende des Genozides im Jahr
2014 zu beschiiftigen.!” ISCO ist ein komplett privates Unternechmen mit ca. 6.500 Angestellten, das mit dem 6ffentlichen Sek-
tor, insbesondere der Polizei, eng kooperiert. Das Unternehmen bietet innovative Losungen und Produkte an. Zu der Dienstleis-
tungspalette gehoren Gebiudes- und Personensicherung, Geldtransport (CIT, CPC), Uberwachungs-, Alarm- und Zugangskon-
trollsysteme, Brandschutz und vieles mehr. Zudem ist /SCO in den Bereichen im Kurier und Logistik, IKT Sektor (4G Internet),
Tracking, Sicherheitsmanagement und Risikoberatung tétig. ISCO ist das einzige ruandische Sicherheitsunternechmen, das mit
der Bewaffnung der Angestellten (von der Polizei) liziensiert ist.

KK Security

KK Security gehdrt zur in Ostafrika international titigen KK Security-Gruppe, die unter anderem in den Landern Tansania, DR
Congo, Ruanda, Burundi und Malawi agiert. In Ruanda ist KK Security seit 1994 tétig und die zweitgrofite Sicherheitsfirma vor
Ort. Im Jahr 2012 haben hauptséchlich KK Security und ISCO die Aktivititen von G4S Ruanda komplett {ibernommen. KK
Security bietet seinen Kunden verschiedene Sicherheitsprodukte, -losungen und -technologien an. Unter anderem ist KK Security
in den Bereichen Gebaudesicherung, Geldtransport, Bergungs- und Rettungsservices, Brandschutz, Katastrophen- und Notfall-
dienstleistungen, Sicherheitsmanagement und Risikoberatung titig. Zusétzlich bietet KK Security professionelle Trainings- und
Ausbildungsprogramme an, wie z.B. “Basic Guard Course”, “M.R.T. Training Course”, “Diplomatic & Mission Training
Course”, “Embassy Training Course”, “Supervisors Training Course”, “Instructor Training Course”, “Close Protection Training”
oder “Door Supervisor Training”.

Agespro Security

Agespro Security ist eines der fiihrenden Sicherheitsunternehmen in Ruanda und beschéftigt 1.840 Angestellte. Neben den tibli-
chen Sicherheitsdienstleistungen fiir Unternehmen sowie private Wohnhduser und Kunden bietet Agespro auch Empfangs-, Con-
cierge- und Fahrdienstleistungen an. Zu den Kunden gehdren sowohl kleinere ruandische Unternehmen wie auch grofere inter-
nationale Unternehmen und Institutionen, z.B. Weltbank oder Vereinten Nationen.

17! Reuters. Rwanda Budget. 2017.

172 The Eastern African. Security budget: Kenya leads, giving more to military, police. 2016.
173 Rwanda National Police. Tender. 2017.

174 Interview mit ISCO. 20.02.2018.
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TopSec Investments Ltd

TopSec bietet Sicherheitsdienstleistungen und -produkte in Gebédudesicherung und Brandschutz an. Zudem bildet TopSec die
Angestellten in verschiedenen Trainingskursen. Zu den Kunden gehdren sowohl Mobilfunkanbieter wie Airtel auch Banken,
Medienkonzerne, Regierungseinrichtungen, Hotels, etc.

4.2.2 Relevante Institutionen

Rwanda Private Security Industry Association

Der auf freiwilliger Basis organisierte Verband des ruandischen Sicherheitssektors ist die Rwanda Private Security Industry
Association (RPSIA). In der RPSIA sind eine sehr iiberschaubare Anzahl von 10 Unternehmen. Laut RPS/A operiert die private
Sicherheitsindustrie weitgehend ohne gesetzliche Grundlage, Richtlinien oder Regularien, was der Verband zu dndern hofft.
RPSIA ist der wichtigste politische Interessensvertreter fiir den Sicherheitssektor und der Verband arbeitet eng mit der ruandi-
schen Polizei zusammen, um Sicherheit im Land zu gewéhrleisten. Die Leitung (Chairman) der RPSI4 wurde anfangs 2017 von
dem lokalen Manager von KK Security an den Vertreter von Excel Security iibergegeben — diese rotiert jéhrlich an ein anderes
Sicherheitsunternehmen vor Ort.

Private Sector Federation (PSF) — Rwanda

Der Dachverband des ruandischen Privatsektors (Private Sector Federation (PSF) — Rwanda) wurde 1999 gegriindet und hat
mit der Etablierung die Aufgaben und Korperschaft der ehemaligen ruandischen Handelskammer (Rwanda Chamber of Com-
merce and Industry) ibernommen. Ziel der Institution ist die Férderung der sozialen und wirtschaftlichen Entwicklung des ru-
andischen Privatsektors. So setzt sich PSF beispielsweise fiir notwendigen Anderungsbedarf der 6ffentlichen Politik zur Verbes-
serung des Geschiftsklimas ein. Daher sieht sich PSF dhnlich wie RPSIA als Anlaufstelle und Interessensvertreter der ruandi-
schen privaten Sicherheitsunternehmen. Der Dachverband ist in 10 Untergruppen (Chambers) mit entsprechender Spezialisie-
rung auf einen Sektor aufgeteilt.!”

Rwanda Development Board (RDB)

Das Rwanda Development Board ist eine staatliche Insitution, die als “One-Stop-Shop” fiir alle Investoren gilt. Die Behorde
vereint alle wichtigen Regierungsinstanzen in einem, wie z.B. Immigration, Company Registry, etc. Somit konnen Investoren
beispielsweise Visumsangelegnheiten, Unternehmensgriindung, Investitionsinitativen (,,Special Economic Zone*), Zollangele-
genheiten, Landstreitigkeiten und vieles mehr unter einem Dach erledigen. Zusétzlich werden viele Prozesse fortlaufend digita-
lisiert. Die Investoren werden zudem selbst nach erfolgreicher Niederlassung weiterfithrend von der ,,After-Care” Abteilung
betreut.

Ministry of Justice

Im Jahr 2016 wurde das ruandische Ministerium fiir interne Sicherheit (Ministry of Internal Security) aufgeldst und alle Aufgaben
und Aktivitdten an das Justizministerium (Ministry of Justice) Uibergeben. So gehéren zum letzterem Ministerium nun auch die
Aufgaben Schutz von Menschen und Eigentum, Kontrolle des Aufenthalts von Ausldndern, Fliichtlingshilfe und die Rehabili-
tierung von Straflingen anhand von Umsetzung entsprechender Gesetze und Vorschriften. Dem Ministerium untergeordnet sind
unter anderem die Polizei, der Strafvollzug, die Einwanderungsbehdrde, die Feuerwehren und Rettungskrifte, die Fliichtlings-
hilfe und der Gemeindedienst. Die Polizei ist sehr diszipliniert und kooperiert eng mit dem Privatsektor zusammen, wie bei-
spielsweise bei Fliichtlingsangelegenheiten.!’”® Unter der Polizei gibt es zudem seit 2014 ein neues regulatives Element, das
Department of Private Security Industry, dessen Aufgaben vom entsprechenden Commissioner geleitet und folgendende Berei-
che beinhalten: Lizensierung von Sicherheitsunternehmen, Training & Uberpriifung von Sicherheitsangestellten, Compliance,
etc.

Rwanda Information and Communication Technology Authority (RICTA)

Die ruandische IKT Behorde Rwanda Information and Communication Technology Authority (RICTA) umfasst die ruandische
Internetgesellschaft und —aktivitdten. RICTA wuede im Jahr 2005 gegriindet und verkdrpert verschiedene IKT-Institutionen und
Individuen. Die Behdrde hat die Aufgabe, Ruanda zu vernetzen und einen Lebensstandard und Wohlstand durch die Forderung

175 Private Sector Federation — Rwanda. 2018.
176 Interview mit KK Security. 20.02.2018.
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von Wissenschaft, Technologie und den Einsatz von Informations- und Kommunikationstechnologien zu ermoglichen. Daraus

ergeben sich unter anderem folgende Verantwortungen:
- Richtlinien fiir Internetregistrierung und -austausch,

- Informationstechnologieprogramme,
- IT-Sicherheit,
- Management des lokalen Internets.

Rwanda Civil Aviation Authority (RCAA)

Die zivile Luftfahrtbehorde (Rwanda Civil Aviation Authority — RCAA) reguliert die Flug- und Flughafendienstleistungen und
stellt Flugnavigationsdienstleistungen fiir Ruanda bereit. Alle RCAA-Aktividten unterliegen der staatlichen Zustindigkeit. Die
RCAA hat die ehemalige Rwanda Airport Authority im Jahr 2004 ersetzt. Zu den Hauptaufgaben der RCAA zéhlen unter anderem:

- Leitung und Instandhaltung aller Flughéfen und Landebahnen,

- Bereitstellung notwendiger Dienstleistungen und Einrichtungen fiir Passagiere und Fracht,

- Technische Empfehlungen/Beratungen an die Regierung bzgl. der Verbesserung von Flughéfen,

- Gewihrleistung der Implementierung von staatlichen Regularien, Richtlinien und internationalen Standards,
- Sicherung des Flugraumes sowie allgemeine Flugsicherheit,

- Lizensierung von Flugpersonal,

- Registrierung von Flugzeugen,

- Untersuchung von Flugunfillen, sowie

- Lokale Such- sowie Rettungsunterfangen.

4.3 Sicherheitssektoren

Der ruandische private Sicherheitssektor ist trotz des stetigen Wachstums iiber die letzten Jahrzehnte weiterhin relativ einfach
iiberschaubar. Einige Unternehmem des Sicherheitsbereichs in Ruanda konzentrieren sich auf die Rohstoffindustrie (Tantal,
Niob, Wolfram, Koltan und Kasserit) und bieten in diesem Bereich neben Geleitschutz und Satelliteniiberwachung auch Bera-
tungsdienste wie beispielsweise komplette Sicherheitskonzepte an. Laut GTA/ ist der Bergbau nach dem Tourismus der zweit-
wichtigste Devisenverdiener des Landes.!”” Andere Sicherheitsfirmen fokussieren sich dagegen auf Privatpersonen oder groe
Unternehmen und Regierungseinrichtungen. Dies umfasst Angebote von Bewachungs- oder Brandschutzdienstleistungen teil-
weise mit Installation und Instandhaltung moderner Technologien.

Im Vergleich zu diesen traditionellen Sicherheitsdienstleistungen ist der Cybersicherheitsbereich ein relativ neuer, aber schnell
wachsender Sektor, der in naher Zukunft eine immer bedeutendere Rolle spielen wird. Insbesondere im Fokus der Regierung
steht die Digatilisierung der Wirtschaft und ein entsprechender Informations- und Kommunikationssektor.!”® Im regionalen Ver-
gleich macht Ruanda eine beeindruckende Figur, da das Land mit insgesamt 3.000 km langen Glasfaserkabeln, {iber 90-prozen-
tige Abdeckung des Landes mit 4G-Telekommunikationsnetz und schnelles Internet (iiber 100 mbps — Megabytes per second)
voranspurtet. Somit sind entsprechende Sicherheitslosungen in diesem IKT-Bereich notwendig.

Zu Ruandas grofiten Sicherheitsproblemen zéhlen weiterhin die Qualitdt der Ausriistung und Ausbildung. Polizeikréfte sind
relativ schlecht ausgebildet und oft minderwertig ausgeriistet, was eine effektive Kriminalitdtsprdvention und -aufklarung be-
hindert und das Vertrauen der Bevolkerung in die staatlichen Sicherheitskrifte mindert. Wahrend der zusammengefasst grofite
Anteil an registrierten Delikten oftmals gewaltloser Natur ist, sehen sich Unternehmen zunehmend anderen Gefahren ausgesetzt,
wie etwa gewaltsamen Einbriichen oder Cyberkriminalitét.

77 GTAL 2017. Produktmirkte in Ruanda.
178 GTAL 2015. Digitalisierung der Wirtschaft in Afrika.
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4.3.1 Spezialausriistungen, Meldesysteme und Zugangskontrollen

Hintergrundinformation

Zu dem Gebiet von Spezialausriistungen, Meldesystemen und Zugangskontrollen zdhlen zum Beispiel Feuermelder und Alarm-
anlagen, Kamerasysteme, Wérme-, und Metalldetektoren, ID-Erkennungsgeréte, biometrische Erfassungssysteme, elektronische
Zaune sowie Schranken und Barrieren.

Obwohl der ruandische Sicherheitssektor der Nutzung von modernen Technologien gegeniiber generell postitiv eingestellt ist,
scheitert die Einfithrung von europiischen Produkten (im Vergleich zu siidafrikanischen, indischen oder chinesischen Produkten)
oftmals an hohen Kosten. Auch der vom ruandische Standardisierungsbiiro (Rwanda Standards Bureau) vorgegebene Verhal-
tenskodex fiir bemannte Sicherheitsdienstleistungen und Anforderungen an Sicherheitssysteme von Kontrollriumen wird relativ
selten eingehalten.!™ Sicherheitspersonal ist gelegentlich unzureichend ausgestattet und oft rudimentér ausgebildet. Meldesys-
teme funktionieren aufgrund falscher Installation oder schlechter Wartung oftmals nur mangelhaft. Dies fiithrt zu unzureichenden
Reaktionszeiten und anderen Fehlern, z.B. durch missbrauchliche Verwendung von hochwertiger Ausriistung.

Individuelle Regularien und Gesetzgebungen

In Ruanda gibt es kaum Regularien oder Gesetzgebungen fiir den Gebrauch von Produkten oder Technologien des privaten
Sicherheitsbereichs, mit Ausnahme des Gebrauchs von Schusswaffen, welche durch stringente Lizensierung seitens Polizei nur
von der Firma ISCO genutzt werden diirfen. So gibt es auBler den vorgeschriebenen Normen des Rwanda Standards Bureaus
bzgl. des Verhaltenskodex fiir bemannte Sicherheitsleistungen und Voraussetzungen fiir Sicherheitssysteme in Kontrollrdumen
keinerlei gesetzliche Vorschriften. %

Gegenwartige Nutzung von Sicherheitstechnologien

Insbesondere an Einrichtungen wie Flughédfen, Banken, Krankenhdusern, Bildungsinstitutionen, Feuerwehren oder groBen Un-
ternehmen werden moderne Kamera- und Alarmanlagesysteme sowie Zugangskontrollsysteme verwendet. Die Verwendung von
Spezialausriistungen ist in Ruanda noch relativ wenig verbreitet. Die Sicherheitsangestellten werden schrittweise technisch auf-
geriistet und ausgebildet, um ihre breitgeficherten Aufgaben — von Hausbewachung bis hin zu Konfliktlsungen (z.B. Fliicht-
lingscamps) — angemessen erfiillen zu konnen.

Die bisher genutzten technischen Sicherheitstslosungen modernen Datums basieren daher grof3tenteils auf internationalen Stan-
dards und bieten Unternehmen gute Absatzchancen in einem Markt mit hohen Wachstumsraten. Beispielsweise haben die Nati-
onal Bank of Rwanda, das Rwanda Biomedical Centre und das National Institute of Statistics of Rwanda vor kurzem Ausschrei-
bungen fiir Sicherheitsldsungen und -dienstleistungen verdffentlicht. '8!

Potentieller Verbesserungsbedarf und Investitionsmoglichkeiten

Laut Riickmeldung einiger grofler Sicherheitsfirmen in Ruanda, wie z.B. ISCO, wird erwartet, dass die Nachfrage nach Sicher-
heitstechnologien weiter wachsen wird. Dieser positive Ausblick setzt sich trotz unregelméBigen Einfuhrvorschriften am Zoll
durch verschérfte Sicherheitsregularien der Regierung fort. Vor allem in Schliisselsektoren, die deutlich zur Wirtschaft beitragen,
bieten moderne Melde- und Zugangskontrollsysteme hohe Absatzchancen und somit potentielle Markteinstiegsmoglichkeiten.
Besonders digitalisierte Sicherheitssysteme, die biometrische Daten abgleichen, Nummernschilder verifizieren und der Tele-
kommunikationssicherheit dienen, sind gefragt und werden in Zukunft voraussichtlich stirker in Anspruch genommen. Die

179 Rwanda Standards Bureau. 2017.
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181 National Bank of Rwanda. Invitation for Prequalification. Tender. 2017-18.
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Tender. Provision of Security Service at National Institute of Statistcs of Rwanda for 2 years, Rwanda. 2017.
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Bandbreite lokal benétigten Sicherheitstechnologien ist grofl und wachsend, sodass sich fiir deutsche Anbieter vielféltige Mog-
lichkeiten bieten, mit qualitativ hochwertiger Sicherheitsausriistung und professionellen Dienstleistungen, von Beratung bis zu
Ausbildung, in den ruandischen Markt einzusteigen.

4.3.2 Infrastruktur-, Ol- und Gassicherheit

Hintergrundinformation

Der ruandische Bergbausektor kann aufgrund von zunehmenden Rohstoffpreisen und der geplanten Verbesserung der Stromver-
sorgung eine positive Entwicklung aufweisen. Ruanda ist der weltweit grof3te Produzent von Tantal und ein wichtiger Exporteur
von Niob. Hinzu kommen Wolfram, Koltan und Kasserit. Nach Angaben von GTAI ist der Bergbau nach dem Tourismus der
zweitwichtigste Devisenverdiener des Landes. Zudem wurden erst kiirzlich neue Bodenschétze entdeckt, wobei die Regierung
den Sektor zunehmend unterstiitzt.'*?> Auch die Hoffnung auf Olfunde im Kivu-See, wo bereits Gas gefdrdert wird, lassen mit
Realisierung weiterem Wachstum erwarten. Die ruandische Regierung geht daher in den kommenden Jahren mit erh6hten Di-
rektinvestitionen in den Ol- und Gassektor durch auslindische Unternehmen aus, u.a. um auch den Import und damit die Abhin-
gigkeit von verarbeiteten Mineraldlprodukten aus den Nachbarstaaten Kenia und Tansania zu mindern. Der Betrieb am Abbau
der kostbaren Bodenschitze, der gemessen an derzeitigen Geboten deutlich ausgebaut werden diirfte, sollte Unternehmen der
Rohstoffindustrie nach Ruanda locken.

Die Rohstoffindustrie wird dabei auch zum Ziel von u.a. politischen Spannungen. So kann es bspsw. zu Angriffen gegen Perso-
nen fremder Nationalitiit kommen. So haben Milizgruppen in regelméBigen Abstinden Angriffe auf die Ol- und Gasinfrastruktur
im Rahmen ihrer Forderungen nach einem gerechten Anteil an den Gewinnen aus dem Sektor durchgefiihrt. ' Sowohl die Ge-
winnungsstellen der Bodenschétze wie auch der Transport, sei es liber Strale, Eisenbahn, Luft oder Pipeline, weisen somit eine
standige Gefahrenlage des gesamten Rohstoffsektors in der Region auf. Gleichzeitig handelt es sich um eine sehr potente Bran-
che, die durchaus bereit ist hohe Summen in ihre Sicherheit zu investieren. Obwohl Minen und Olférderungsanlagen oftmals
sowohl eigene als auch externe Sicherheitsfirmen beschéftigen, werden kriminelle Vorfélle weder vorhergesehen noch verhin-
dert. Zudem kommt, dass auch Pravention durch Einbeziehung der lokalen Bevdlkerung eine wachsende Rolle spielen wird und
somit auch Sicherheitskonzepte filir derartige Vorfille zu entwickeln sind.

Nicht zuletzt gibt es im Infrastrukturbereich auch grofle Potentiale, da unter anderem der geplante neue internationale Flughafen
wie auch der geplante Bau der neuen Eisenbahnstrecke Isaka-Kigali und die geplanten Energievorhaben bieten weitreichenden
Bedarf an Sicherheitslosungen. Einige GroBprojekte Ruandas, die im Besonderen Sicherheitslosungen bendtigen, sind unter

anderem: '8

- Normaleisenbahnspur Tansania-Ruanda-Burundi, Investitionssumme: 7.600 Mio. Euro

- Bugesera International Airport, 818 Mio. Euro

- 147-MW-Ruzizi-l11-Wasserkraftwerk (Gemeinschaftsprojekt von Burundi, der DRC und Ruanda), 650 Mio. Euro
- 80-MW-Torf-Kraftwerk, 350 Mio. Euro
- 80-MW-Rusumo-Wasserkraftwerk (Gemeinschaftsprojekt von Ruanda, Burundi und Tansania), 340 Mio. Euro

Individuelle Regularien und Gesetzgebungen

Seitdem in den umliegenden Nachbarstaaten vermehrt Rohstoffvorkommnisse gefunden wurde, hat auch die ruandische Regie-
rung mit entsprechenden Erwartungen fiir das eigene Land eine Reihe an Reformen fiir Ol- und Gasregularien bekanntgegeben. %3
Doch der Mangel an Klarheit und die hohe Wahrscheinlichkeit von Verzdgerungen in der Implementierung der Reformen bringt
moglichen Investoren derzeit noch Ungewissheit. Seit Juni 2013 reguliert das Wirtschaftsministerium (Ministry of Trade) unter
der Upstream Petroleum Policy die Ol- & Gasindustrie; nun soll es mit einer neuen Gesetzgebung die Behdrde Rwanda Utilities

182 The New Times. New minerals found as govt steps up exploration. 2017.

183 Africa Daily. Rwandan forces killing suspects without trial: HRW. 2017.
184 GTAI 2017 Wirtschaftsausblick. Tabelle Seite 3.

185 The East African. Rwanda moves to pass petroleum law to regulate oil exploration. 2015.
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Regulatory Authority (RURA) iibernehmen, um effizientere Entwicklung und Management des Sektors zu gewéhrleisten. '8 Un-
ter anderem soll die Férderung von Bodenschétzen auch zunehmend zur Unabhéngigkeit des Imports von den Resourcen aus
Nachbarstaaten dienen.'¥’

Gegenwirtige Nutzung von Sicherheitstechnologien

Generell wird aufgrund der teilweise drohenden Gefahren, wie etwa Terrorismus im Rohstoffsektor auf moderne Sicherheits-
technologien gesetzt. So werden Schutzsysteme von elektrischen Zaunen bis hin zu Grenzschutzwillen zur Sicherheit von Ein-
richtungen vor allem in stédtischen Gebieten genutzt.

Weiter gelten Zugangskontrollsysteme mit Karten- oder Biometrie-Scangerédten zunehmend als Standard, insbesondere fiir gro-
Bere Unternehmen und 6ffentliche Einrichtungen im Sektor. Auch Kamerasysteme, Warmedetektoren bis hin zu Satteliteniiber-
wachungssysteme werden von den Firmen der Ol- und Gasindustrie genutzt. Durch die zunehmende Nachfrage nach stetig neuer
Ausriistung auf modernstem technologischem Stand sind Markteinstiegschancen fiir deutsche Unternehmen relativ positiv.

Nicht zuletzt ist der personelle Wachschutz ein wesentlicher Bestandteil der Sicherheitsvorkehrungen des Sektors. Insbesondere
in lindlichen Regionen, wo die verarmte Bevélkerung den Ol- und Gassektor kritisch gegeniibersteht, besteht ein hoher Bedarf

an Personen- sowie Gebdudeschutz.

Potentieller Verbesserungsbedarf und Investitionsmoglichkeiten

Aufgrund der relativ komplexen Sicherheitsanforderungen gibt es weitreichende Mdglichkeiten fiir den privaten Sicherheitssek-
tor in der Ol- und Gasindustrie. So bedarf es hier unter anderem an qualitativ hochwertiger Ausriistung, Expertise und Ausbil-
dung um ein groBes Spektrum an Risiken, von Gelegenheitsdiebstahl bis zu gezielten Terrorattacken, abwenden zu kdnnen.

Wihrend bisher wenig spezialisierte Sicherheitsfirmen in Ruanda tétig sind, welche die entsprechenden Technologien aus dem
Ausland einfiihren, ist die Qualitit der genutzten Sicherheitssysteme sowie eine professionelle Ausbildung zur langjéhrigen

Nutzung dieser oftmals unzureichend. Daher sind neben européischer Sicherheitsausriistung auch entsprechende Trainings- und
Beratungsdienstleistungen besonders gefragt.

4.3.3 Digitaler Schutz, IKT, Datensicherung

Hintergrundinformation

In Ruanda wird die virtuelle Vernetzung systematisch ausgebaut, vor allem in den wirtschaftlichen Schliisselbereichen Finanzen,
Gesundheit, Ausbildung, Verteidigung, Mobilitdt und Energie. Das 4G-Telekommunikationsnetz soll Anfang 2019 eine 92-
prozentige Abdeckung des Landes erreichen, was auf einer Infrastruktur von insgesamt 3.000 km langem Glasfaserkabel basieren
soll. So wuchs die Anzahl von Internetnutzern von weniger als 1 Prozent im Jahr 2000 auf ca. 13 Prozent im Jahr 2013 und
ungefihr 35 Prozent (ca. 3,5 Mio. Internet Subscriber) im Jahr 2016.'8® Mit entsprechendem Fortschritt auch in Richtung
,,Cashless Economy* (mobile Geldtransfer via Telefon, elektronische Uberweisungen, webbasierte Steuerzahlungen, etc.) und
der Einfiihrung von E-Government (E-Filling & E-Payment) investiert die Regierung grole Summen, um Sicherheit im IKT-
Sektor zu gewéhrleisten.

186 Ministry of Trade and Industries. Republic of Rwanda. Laws and Regulations. 2017.

187 All Africa News. Rwanda: Govt explains why Rura took over Petroleum Sector Regulations. 2016.
188 The Eastern African. Kigali installs $3 million cyber security system to curb online crimes. 2016.
Ministry of Youth and ICT. ICT Sector Profile. 2015.
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Im Jahr 2015 wurden somit die National Cyber Security Policy und der entsprechende National Cyber Security Strategic Plan
ins Leben gerufen, u.a. um Regierungsinformationen von Cyberangriffen zu schiitzen.'® Im Mai 2017 wurden 3,8 Mrd. ruandi-
schen Francs zur Errichtung einer Cyber Security Agency umverteilt.!® Ruanda ist damit das zweite Land der ostafrikanischen
Region (nach Kenia), das sich verstirkt um IKT-Sicherheit bemiiht. So wurden im Finanzjahr 2015/ 16 beispielsweise 2,4 Mrd.
ruandische Francs fiir Cyber Security ausgegeben. Ein weiteres National Public Key Infrastructure Projekt im Wert von 3 Mio.
US-Dollar wurde auBerdem mit Hilfe der Korea Information Certificate Authority iiber die letzten Jahre implementiert.'?!

Zudem peilen Ruanda, Uganda und Tansania einen IKT-Verbund an. Die drei Lander haben vereinbart, den Ausbau der Verbin-
dungen zwischen den Léndern mit Macht voranzutreiben. Dazu gehort demnach nach interner Meinung vor allem auch ein
Verbund im Bereich Informationstechnologie um u.a. das Problem der Cyberkriminalitit vorzubeugen.

Individuelle Regularien und Gesetzgebungen

Wahrend es in der Vergangenheit noch begrenzt Regularien beziiglich Cybersicherheit gab und die zwei zustdndigen Behorden
Rwanda Information Society Authority (RISA)'%* sowie Rwanda Utilities Regulatory Authority (RURA)' fiir entsprechende
Lizensierung, Management und Regulierung des ruandischen IKT-Sektors zustindig waren, so wurde unter einem neuen Ge-
setzvorschlag im Dezember 2016 eine IKT-Behorde ins Leben gerufen.'®* Diese Behorde wird nun das Mandat fiir die regulato-
rischen Ubersicht des gesamten Sektors inklusive aller elektronischen Kommunikationsdienstleistungen iibernehmen.

Der Bedarf an angemessenen Gesetzesgrundlagen zum Kampf gegen Cyberkriminalitdt wurde zwischenzeitlich auch erkannt,
so dass im Jahr 2017 die Errichtung eines Anti-Cyber Crime Centres im Wert von iiber 1,5 Mio. US-Dollar seitens ruandischer
Regierung beschlossen wurde.'*® Dabei soll laut einem neuem Gesetztesentwurf auch eine National Cyber Security Authority
(NCSA) errichtet werden, die entsprechend Schutz gegen Cyberkriminalitit, die Unterbindung von Datendiebstahl, Cyber-Bul-
lying, Verdffentlichung von falscher Information, Missbrauch von immateriellen Rechten, Ubertragung von unerwiinschten
Nachrichten oder Verbreitung ausldnderfeindlicher Kommentare gewihrleisten soll.'*® Der komplette Cybersicherheitssektor ist
im staatlichen Besitz und wird von der nationalen Polizei bzw. National Security Agency tiberwacht.

Gegenwartige Nutzung von Sicherheitstechnologien

Die aktuell genutzten Informations- und Kommunikationssicherheitstechnologien umfassen traditionelle Anwendungen wie
Firewalls oder Scansysteme. Diese sind jedoch oftmals veraltet und den modernen Anforderungen nicht gewachsen. Offentliche
Einrichtungen und Regierungsbehdrden sowie Ministerien sind teilweise schlecht in IT-Sicherheit geschiitzt. Die ruandischen
finanziellen Institutionen wie Banken stellen beispielsweise ein Hauptziel fiir Cyberangriffe dar.'”” Hier versucht die Regierung
mit neuen MaBnahmen wie dem geplanten digitalen Sicherheitszentrum auch neue Sicherheitsstandards zu etablieren.'*® Inter-
nationale sowie groflere nationale Unternehmen investieren dagegen in IT-Sicherheitssysteme aus Europa oder Amerika, um
internationalen Standards gerecht zu werden.

Potentieller Verbesserungsbedarf und Investitionsmoglichkeiten

Die Kehrseite der rapiden Wachstumsraten und Erfolge in der Informations- und Kommunikationsbranche machen Ruanda auch
zu einem Zielland von Cyberangriffen und Internetkriminalitét. Daher investieren Unternehmen zunehmend in Sicherheitstech-
nologien, um den IT-Gefahren gewachsen zu sein. Verbesserungsbedarf bei der digitalen Sicherheit wird bei Firmendatenban-
ken, Finanztransaktionen und digitalen Plattformen gesehen. Das vorrangige Bediirfnis nach Sicherheitslosungen fordert wiede-
rum die Nachfrage und somit auch die Griindung neuer Unternehmen, die innovative Losungen in diesem Bereich anbieten.

139 Ministry of Youth and ICT. National Cyber Security Policy. 2015.
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Allein von 2011 bis 2015 stieg die Anzahl von Bankautomaten von 167 auf 380 wobei sich das Transaktionsvolumen der Bank-
automaten fast vervierfacht hat.!” Die Anzahl von sich im Umlauf befindenden Kreditkarten stieg von 2011 bis 2015 von ca.
115.000 auf mehr als 650.000. Auch Mobiltelefone dokumentieren den Ausbau der Infrastruktur in beeindruckender Weise (ca.
33 Prozent im Jahr 2010 auf ca. 78 Prozent im Jahr 2015) mit entsprechendem Anstieg in Geldtransfers per Mobiltelefon, 2
Damit einher geht eine zunehmende Bedrohung aus dem Internet fiir die ruandische Wirtschaft und entsprechender Bedarf an
neuen Sicherheitskonzepten im Bereich von Informations- und Kommunikationstechnologie.

Problemzonen befinden sich, wie auch in Uganda, vor allem in der mangelhaften Implementierung von Sicherheitstechnologie,
Kreditkartenbetrug sowie Phishing von Kundendaten und Diebstahl von mobilen IT Produkten. Obwohl im Verhéltnis zur Ein-
wohnerzahl jedoch noch wenige Kreditkarten im Umlauf sind, diirfte sich mit Blick auf die umliegenden ostafrikanischen Lander
in diesem Bereich ein hohes Wachstum innerhalb der nichsten Jahre einstellen. Ein weiterer Ausbau des Glasfasernetzes und
der mobilen digitalen Infrastruktur werden auch Online-Banking und Online-Shopping Aktivititen verstirken.

In vielen Bereichen der digitalen Sicherheit ergeben sich somit Verbesserungspotentiale, von denen deutsche Unternehmen mit
moderner Technologie und Expertise profitieren konnen. Es fehlt unter anderem an guten IT-Ausbildungen sowie moderner IT-

Ausriistung. Die Mdglichkeiten und der Bedarf an Losungen in den sowohl privaten als auch 6ffentlichen Bereichen sind erheb-
lich und werden in den néchsten Jahren wohl weiter ansteigen.

4.3.4 Brand- und Katastrophenschutz

Hintergrundinformation

Brandschutz und Katastrophenschutz unterstehen gesetzlich dem ruandischen Ministerium Ministry for Disaster Management
and Refugee Affairs, welches auch entsprechende Trainings durchfiihrt.?”! Dienstleistungen wie (Brandschutz)-Notfallteams oder
Installation von Alarm- und Meldegeréten, Beregnungsanlagen werden von privaten Unternehmen angeboten.

Durch den weiterhin unzureichenden Ausbau der Infrastruktur, der rasanten Urbanisierung und somit wachsenden GrofB3stiadten
fehlt es an Grundausstattung; aber auch an grundlegender Ausbildung in den Bereichen Brand- und Katastrophenschutz. Es
mangelt an belastbaren Sicherheitskonzepten. Insbesondere durch die hohen Temperaturen ist die Wahrscheinlichkeit fiir Bran-
dentstehung groB3. Die haufig todlichen Brandunfille haben oft ihre Ursache in den unzureichenden technologischen Sicherheits-
systemen. Zusétzlich verschlimmert die hohe Einwohnerdichte vor allem in stiddtischen Gebieten wie Kigali die Situation, da
Feuerstellen nicht vollstindig kontrollierbar sind. Dies fiihrt zu erheblichen finanziellen und humanitéiren Kosten.2%2

Individuelle Regularien und Gesetzgebungen

Das Defizit in der Regulierung des Brandschutz- und Katastrophenschutzsektors wurde erkannt, so dass derzeit neue Gesetzge-
bungen entworfen werden, welche die entsprechenden Sicherheitsstandards verbessern soll.?”* Dieser Entwurf soll von dem
Ministry of Disaster Management and Refugee Affairs sowie der Rwanda Housing Authority gemeinsam der Rwanda Law Re-
form Commission zur Bestitigung vorgelegt werden. Unter dem neuen Gesetz soll bspsw. alle 3 Jahre ein Brandschutzgutachten
aller 6ffentlichen Gebaude und Platze erstellt werden. Zudem werden genaue Brand- und Kontrollnotwendigkeiten vorgeschrie-
ben, wie bspsw. fiir alle 6ffentlichen Gebdude minimal ein Brandschutzsystem mit Alarmglocke auf jeder Etage, Rauchmelder
und Sprengapparate, CCTV Systeme und Kontrollriume, sowie auch Blitzstromableiter.2%*
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Im Fall eines GroB3brandes oder anderen Katastrophen wird generell auf die Unterstiitzung des privaten Sicherheitssektors wie
ISCO zuriickgegriffen, da die Ausriistung, Besetzung und Ausbildung von lokalen Feuerwehren oft ungeniigend ist. So koope-
rieren Sicherheitskonzerne mit der Nationalen Feuerwehr in entsprechenden Situationen, wobei diese dementsprechend der na-
tionalen Polizei unterstehen.?’> Wihrend auf nationaler Ebene versucht wird, die Reaktionsfihigkeit der Feuerbehdrden zu ver-
bessern, fehlt es in landlichen Gebieten in der Regel ginzlich an der Umsetzung von Gesetzen und Regularien.

Gegenwirtige Nutzung von Sicherheitstechnologien

Die Hauptursachen fiir Brande in Ruanda ergeben sich aus elektronischen Fehlfunktionen, mangelhafter Bauplanung und vor
allem —ausfithrung sowie Mangel an angemessener Ausriistung und Wasserzugang. So fehlt es beispielsweise selbst an iiblichen
Feuerloschapparaten, Alarm- und Meldesystemen oder Beregnungsanlagen; falls diese doch vorhanden sein sollten, ist deren
Funktionalitét nicht garantiert. Entsprechende Systeme fiir Brandschutz (Rauchmelder, Panic Buttons) werden — falls eingesetzt
— oft unzureichend gewartet. Einige private Sicherheitsunternehmen sind besser ausgestattet. Diese orientieren sich teilweise an
europiischen Standards.

Seit 2013 ist die internationale Firma National Fire Fighting Manufacturing FZCO (NAFFCO) in Ruanda aktiv. Einige der
lokalen Sicherheitsunternehmen, die im Bereich Brandschutz agieren, sind u.a.ISCO, Coopilak sowie Soriex. Dennoch bleibt
der Brandschutzsektor unterentwickelt. So haben GroBbrinde anfangs 2017 wieder einmal die minderen Sicherheitsstandards
(fehlende Brandschutzanlagen) von Gebduden hervorgehoben. In den letzten 6 Jahren kam es zu 326 Brénden, die meisten in
Kigali, wobei die Dunkelziffer durchaus héher liegen wird.?°® Durchschnittlich werden ca. 90 Hiuser pro Jahr durch Feuer zer-
stort.27 Es wird geschiitzt, dass ungefihr 60 Prozent der Briinde durch elektronische Ausfille zustande kommen, was unter
anderem an der Nutzung von minderwertigen elektronischen Produkten (wie Kabel von alter/schlechter Qualitdt), die oftmals
iiberladen werden. Zu den betroffenen Gebduden zdhlen Hotels, Shopping Centers, andere 6ffentliche Einrichtungen und auch
Wohnhéuser, wie z.B. das Rwanda Correctional Services Prison in Kimironko (7 Menschen starben hier) oder die Mateus Shop-
ping Mall in Kigali.?®® So fehlt es oftmals nicht nur an den technischen Losungen und Produkten, sondern auch an der richtigen
Expertise (z.B. Ausbildung Elektriker). Zudem fehlt es an einer separaten Brandschutzbehorde.

Die fiir Brand- und Katastrophenschutz genutzten Fahrzeuge, unter anderem Loschfahrzeuge, Krankenwagen oder Rettungs-
fahrzeuge, sind oft aus umgeriisteten Lastkraftwagen zusammengesetzt. Die Fahrzeuge sowie Ausriistung (feuerfeste Kleidung,

Gasmasken, Sensoren) werden aus dem Ausland importiert.

Potentieller Verbesserungsbedarf und Investitionsmoglichkeiten

Durch die geringe Effizienz, Ausstattung und Verfligbarkeit der Feuerwehr- und Rettungskréfte ist der Brandschutz- und Kata-
strophenschutzsektor fiir private Sicherheitsunternehmen hoch relevant. Vor dem Hintergrund der wachsenden Urbanisierung
besteht hier ein grofes Nachholpotenzial fiir Sicherheitsdienstleistungen und -l6sungen, von welchem deutsche Unternehmen
profitieren kdnnen. Insbesondere durch moderne Ausriistung, aber auch mit professionellen Ausbildungskonzepten und Exper-
tise konnen sich deutsche Firmen profilieren. Es fehlt beispielsweise an modernen Fahrzeugen und entsprechender Koordination,
um moglichst weitreichende Gebiete effizient abdecken zu konnen. Auch die Instandhaltung von Gebaudeausriistung muss durch
Bewusstseinsbildung und Ausbildungskampagnen verbessert werden, da oft ein groBer Anteil der Sicherheitssysteme nicht rich-
tig funktionieren und selbst ausgebildete Angestellte oft nicht wissen, wie sie sich im Brandfall richtig zu verhalten haben.

4.3.5 Private Sicherheitsdienstleistungen

Hintergrundinformation

In Ruanda besteht ein GroBteil des Bedarfs an Sicherheit derzeit in der Personeniiberwachung von strategisch wichtigen Gebau-
den wie Banken, Krankenhédusern, Bildungseinrichtungen und Feuerwehren. In den ldndlichen Regionen hingegen ein Bedarf an

205 Rwanda National Police. Fire and Rescue. 2017.

20 The East African. Recent Kigali fires raise concern over safety code of buildings. 2017.
207 National Institute of Statistics of Rwanda. 2016

208 The East African. Recent Kigali fires raise concern over safety code of buildings. 2017.
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Sicherheit fiir Transporte, Férderanlagen und Minen. Die privaten (meist unbewaftneten) Sicherheitsunternehmen kooperieren
hierbei oftmals mit der ruandischen Polizei, insbesondere auch in Hinsicht auf Trainings. Konkrete Probleme sind die geringe
Bezahlung sowie Uberarbeitung von Sicherheitskriften; so liegt der Verdienst von Sicherheitsangestellten zwischen 25.000 und
30.000 ruandische Francs (ca. 23 bis 28 Euro pro Monat) und einige Sicherheitskrifte arbeiten bis zu 84 Stunden pro Woche (45
Stunden sind maximal vom Gesetz vorgesehen) und haben zudem aufgrund von unzureichender Jobsicherheit kaum Mitspra-
cherecht.?” Die ruandischen Sicherheitsangestellten sind laut Insiderinformation schlecht ausgebildet und mit einem an interna-
tionalen Institutionen angestellten Positionen mit einem Durchschnittsgehalt von ca. 40.000 ruandische Francs immernoch deut-
lich unterbezahlt.?!? Die Sicherheitsdienste werden jedoch in einigen Bereichen zunehmend technisch aufgeriistet um ihre Auf-
gaben angemessen erfiillen zu konnen. Die Regierung hat im Jahr 2017 erst kiirzlich 40 neue Polizeifahrzeuge, 86 Motorrader
bestellt. Zudem wurden vermehrt CCTV Kameras zur Verkehrsiiberwachung installiert. Die Bandbreite von Unternehmen die
in Ruanda Sicherheitstechnologie benétigen ist daher breit, allerdings ist vor allem der finanziell potente Rohstoffsektor als
potenzieller Kunde, auch von hoch entwickelter deutscher Technologie zu nennen.

Individuelle Regularien und Gesetzgebungen

Wie bereits in den vorherigen Abschnitten erwéhnt, wird der komplette private Sicherheitssektor von staatlicher Seite namentlich
durch den Polizeiapparatus reguliert. Das der Polizei unterstehende Department of Private Security Industry gibt entsprechende
stringente und zielfiihrende Vorgaben fiir private Sicherheitsunternehmen, von Lizensierung bis hin zum Training, Vetting,
Compliance, usw.

Gegenwirtige Entwicklung des Sicherheitssektors

Einige der jiingsten Entwicklungen in der Modernisierung des ruandischen Sicherheitssektors beinhaltet bspsw. die Weiterbil-
dung der ruandischen Polizei, die fiir Flughédfen zustindig ist, wie z.B. in den Bereichen Terrorismus, Luftfrachtsicherheit, Kun-
denbetreuung, Drogenerfassung und Identifikation von legitimen Reisedokumenten. Zudem ist die ruandische Polizei zuneh-
mend damit involviert, die hohe Rate an grenziiberschreitende Kriminalitit (z.B. illegaler Handel) zu unterbinden (im ersten
Halbjahr 2017 wurden Giiter in der Summe von 43,7 Mio. ruandischen Francs beschlagnahmt). Zwischen 2013 und 2014 wurde
der Handel zwischen Ruanda und der DRK auf 17 Mio. US-Dollar jahrlich geschitzt, was ungefahr 70 Prozent von Ruandas
gesamten Exportvolumen ausmachte. Die Grenzsicherheit zwischen den zwei Léndern hat somit primédre Wichtigkeit. So hat
Ruanda bspsw. als eines der wenigen Linder des Kontinents an allen Grenziibergéingen durchgingige Uberwachungsinstrumente
installiert, welche Informationen u.a. mit der Rwanda Revenue Authority (RRA) bzgl. Zoll und Einreise geteilt werden.

Eine Herausforderung auch fiir die private Sicherheitsindustrie sind die Flammenherde des dstlichen Kongos und Burundi. Die
politische Instabilitdt Burundis und die daraus resultierenden massiven Fliichtlingsstrome sind zusétzliche Hiirden fiir Ruandas
interne Sicherheitssituation. Von April 2015 bis Februar 2016 fliichteten ungefahr 230.000 Burundier nach Ruanda (ca. 82.000
alleine im Mahama Fliichtlingslager).?!!

Zudem kommt es seit jlingster Vergangenheit vermehrt zur von der Polizei gezwungenen Betriebseinstellung einiger privater
Sicherheitsunternehmen, die entweder illegal operieren oder nicht entsprechend professionelle und vorgeschriebene Sicherheits-

normen und —standards einhalten.?!?

Potentieller Verbesserungsbedarf und Investitionsmoglichkeiten

Wie aus der Beschreibung der gegenwirtigen Entwicklung des Sicherheitssektors deutlich wird, besteht in Ruanda ein grof3er
Markt fiir deutsche Sicherheitsfirmen. Ein grofler Anteil der 15.000 Sicherheitsangestellten wird fiir traditionelle Sicherheits-
dienstleistungen und Installationen sowie Instandhaltung von Uberwachungssystemen eingesetzt. In diesen Bereichen gibt es
aber noch Verbesserungsspielraum im Sinne von Qualitdt von Ausbildung und Ausriistung.

209 The East African. The plight of security guards in Rwanda. 2017.
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Die Dimensionen des Wirtschaftssektors Ruandas zeigen sich auch in der Diversitit der angebotenen Leistungen. Neben den
traditionellen Dienstleistungen werden zunehmend auch forensische Teams und Notfallreaktionseinheiten von privaten Unter-
nehmen, bspsw. ISCO, eingesetzt, die eine entsprechende Ausbildung und Ausriistung bendtigen, um bei Vorfallen wie Einbrii-
chen oder Morden professionell reagieren zu koénnen.

Analog zur ugandischen Sicherheitsindustrie wird in Ruanda ebensowenig Sicherheitstechnologie hergestellt. Die Produkte wer-
den importiert, was einen potentiellen Einstiegsmarkt fiir deutsche Unternehmen darstellt. Durch den Wettbewerbsdruck sind
die traditionellen, bemannten Dienstleitstungen zunehmend unattraktiv im Vergleich zu den fallenden Preisen moderner Sicher-
heitslosungen, deren Import sich somit mehr und mehr lohnt. Daher treten einige lokale Sicherheitsunternehmen auch zusétzlich
als Handler auf und interessieren sich sehr an der direkten Einfuhr von Sicherheitsprodukten. Insbesondere sind ruandische
Sicherheitskonzerne somit auf der Suche nach neuen Geschiftspartnern, die innovative Technologien und qualitativ hochwertige
Produkte mit zuverlédssigen Lieferzeiten anbieten konnen.
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5. Finanzierungsmoglichkeiten

Lokale Finanzierung

Sowohl in Ruanda wie auch in Uganda gibt es einen entwickelten Bankensektor. In Uganda gibt es 24 von der ugandischen
Zentralbank lizensierte Banken, von denen eine Vielzahl im ausldndischen Eigentum, vor allem aus Kenia, GrofBbritannien,
Siidafrika, Indien und der Golfregion, steht.?!3 In Ruanda besteht eine dhnliche Situation mit 17 von der Bank of Rwanda lizen-
sierten Banken.?'* Bankfinanzierungen sind in Uganda und Ruanda dennoch oft eine Herausforderung, da die lokal agierenden
Banken trotzdem ihr Risikoprofil beherrschen miissen und die Kreditwiirdigkeit speziell fiir kleinere Unternehmen schwierig
nachzuweisen ist. Dariiber hinaus ist mangelndes Eigenkapital oft eine Herausforderung. Es gibt aber viele erfolgreiche lokale
Unternehmen mit einer soliden Eigenkapitalbasis; im Besonderen, wenn sie ldnderiibergreifend agieren, exportorientiert sind
oder auf einen zahlungskréftigen Kundenstamm international agierender Unternehmen zuriickgreifen kdnnen. Dies trifft auf die
groBeren der Sicherheitsunternehmen in der Regel zu.

Exportkredite

Exportkredite (einschlielich Abdeckung) sind eines der wichtigsten Finanzierungsinstrumente fiir deutsche Unternehmen und
vor allem die Verantwortlichen von Geschéftsentwicklung und Vertrieb. Die Abdeckung bietet Schutz gegen Zahlungsausfille
und andere Geschéftsrisiken, z.B. Insolvenz, sowie politische Risiken, z.B. kriegerische Ereignisse oder Enteignungen, gegen
eine Premiumzahlung. Die kreditgebende Bank fungiert als Versicherungsnehmer. Euler Hermes Deutschland AG verwaltet die
offiziellen Exportkreditgarantien, die sog. Hermesgarantien, im Auftrag der Bundesrepublik Deutschland.

Bei der Erweiterung fiir ausgewiéhlte Lander Subsahara-Afrika Ende des Jahres 2014 hat die Bundesregierung die Deckungs-
mdglichkeiten fiir Lieferungen und Leistungen auch in ostafrikanische Lénder erweitert. Von nun an ist es moglich, Kreditge-
schéfte ohne Beschrankungen hinsichtlich der Gréenordnung mit dem 6ffentlichen und privaten Sektor abzusichern. Im Ergeb-
nis mochte die Bundesregierung damit garantieren, dass deutsche Firmen an den hohen Wachstumsraten der afrikanischen Ziel-
lander partizipieren kdnnen. Inwiefern eine staatliche Exportkreditgarantie fiir ein konkretes Projekt iibernommen wird, wird
einzelfallabhingig entschieden. Vorher war eine Absicherung im Kreditbereich auf kleinere, devisenbringende Vorhaben be-
schriinkt. Der Schuldendienst der Regierung wurde piinktlich geleistet, das Risiko einer Uberschuldung des Landes wird als
gering eingeschiitzt. Diese Griinde fiihrten zu einer generellen Offnung der mdglichen Hermesdeckungen.?'s

Aus Kundensicht ist der Vorteil deutscher Kredite, dass sie meist zu giinstigeren Zinssétzen vergeben werden als lokal aufge-
nommene Kredite, sofern sie fiir Projekte in Uganda oder Ruanda zugénglich sind. Aus Sicht des deutschen Lieferanten hat der
Exportkredit im Gegensatz zu einem Lieferantenkredit den Vorteil, dass die kreditgebende Bank die Bedingungen mit dem
Kreditnehmer (ausliandischer Kéufer oder Bank) verhandelt. Die deutschen Lieferanten sollten bereits frithzeitig eine kreditge-
bende Bank, im Regelfall die eigene Hausbank, bitten, einen vorldufigen finanziellen Vorschlag vorzubereiten, den der deutsche
Anbieter zusammen mit dem technischen Vorschlag zu Gesprichen dem (potentiellen) Kaufer vorlegen kann.

Die Deckungspolitik (Premiumzahlung fiir Abdeckung enthalten) unterscheidet sich von Land zu Land und hingt von der Risi-
kokategorie des jeweiligen Landes ab. Uganda und Ruanda sind beide in der Kategorie 6 angesiedelt. Die Abdeckungspolitik ist
wie folgt:
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Tabelle 6: Hermeskredite — Deutsche Deckungspolitik fiir Uganda und Ruanda?!®

| Parameter/ Kategorie
Kurzfristige Kredite
bis zu zwolf Monate

Uganda
Keine formalen Einschrankungen.

Ruanda
Keine formalen Einschrankungen.

Mittel-/
langfristige Kredite

Es bestehen Deckungsmoglichkeiten von
Fall zu Fall. Daneben bestehen Deckungs-
mdglichkeiten fiir Projektfinanzierungen
und sonstige strukturierte Finanzierungen,
gef. auf Gegengeschéftsbasis.

Deckungsmoglichkeiten werden von Fall zu Fall ent-
schieden. Bei Kreditgeschéften mit dem 6ffentlichen
Sektor liegt die Selbstbeteiligung fiir Finanzkreditde-
ckungen bei 10 Prozent.

Sicherheiten

Bei Geschiften mit dem privaten Sektor
sind bei nicht ausreichender Bonitidt des
ausldndischen Bestellers Banksicherheiten
erforderlich.

Bei mittel-/langfristigen Geschiften mit
dem offentlichen Sektor sind grundsétzlich

Wenn die Kreditwiirdigkeit des ausldndischen Kéu-
fers unzureichend ist, wird eine Banksicherheit erfor-
derlich. Bei mittel- bis langfristigen Geschéften mit
dem offentlichen Sektor sind Sicherheiten des Fi-
nanzministeriums oder der Zentralbank sowie zu-
sétzliche, projektbezogene Mallnahmen zur Risi-

Sicherheiten des Finanzministeriums oder
der Zentralbank erforderlich.
6 (7 ist die risikoreichste Kategorie)

kominderung erforderlich.

Liénderrisiko-Kate-
gorie

6 (7 ist die risikoreichste Kategorie)

Die Versicherungspramie wird unter Beriicksichtigung der Risikokategorie des Landes und der Kreditlaufzeit des Kredits be-
rechnet, das heil3t sie wird von Fall zu Fall berechnet. Der Zinssatz des Kredits wird nach der Commercial Interest Reference
Rate (CIRR) der Organisation fiir wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung (OECD) festgelegt. Wichtige Vorausset-
zung eines deutschen Exportkredits und der Kreditabdeckung ist, dass in der Regel 70 Prozent des Auftragsvolumens urspriing-
lich aus Deutschland kommen muss, belegt durch ein entsprechendes Ursprungszertifikat. Komponenten, die von Tochtergesell-
schaften eines deutschen Unternehmens im Ausland hergestellt werden, werden nicht als Teil des deutschen Ursprungs beriick-
sichtigt.

Dariiber hinaus gibt es Exportkreditgarantien anderer, vor allem européischer Lander, die auch von deutschen Unternechmen
prinzipiell in Anspruch genommen werden kdnnen.

KfW/ DEG

Die DEG (Deutsche Investitions- und Entwicklungsgesellschaft mbH), der Investitionsarm des Kreditinstituts fiir Wiederafubau
(KfW) ist seit ihrer Griindung in Ostafrika tdtig und betreut mit einem eigenen Biiro von Nairobi aus neben den Léndern der
ostafrikanischen Union auch Athiopien und Siidsudan. Das aktuelle Portfolio umfasst ein Finanzierungsvolumen von iiber 220
Millionen Euro.?!” Fiir die DEG wichtige Wirtschaftszweige sind der Finanz-, Energie-, Agrar- und Tourismussektor sowie der
Bergbau.

Die DEG hat den Auftrag unternehmerische Initiative in Entwicklungs- und Schwellenldndern zu fordern, um zu nachhaltigem
Wachstum und besseren Lebensbedingungen der Menschen vor Ort beizutragen. Dazu stellt die DEG privaten Unternehmen fiir
ihre Investitionen langfristige Finanzierungen bereit und berét sie bei der Umsetzung der Vorhaben. Zudem existiert seit Sep-
tember 2017 ein ,,German Desk* der DEG in Kooperation mit der lokalen I&M Bank in Kenia, die u.a. auch die umliegenden
Lander mit betreut.
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6. Fazit

Vor allem im afrikanischen, aber auch internationalen Vergleich erweist sich das Wirtschaftswachstum in Ostafrika {iber viele
Jahre robust. Die Lander Ruanda und Uganda geben im Bereich Sicherheit gemeinsam ein uneinheitliches Bild ab: Politik und
Staat sind sowohl in Uganda wie auch in Ruanda insgesamt stabil und vollig ungeeignet fiir einen Vergleich mit gescheiterten
Staaten wie der Zentralafrikanischen Republik, Stidsudan oder Burundi. Allen voran bereiten die Fliichtlingsstrome aus diesen
Staaten aber auch die somalische Al-Shabaab-Miliz ihren Einfluss aber in Ostafrika aus. Die Staatswesen in Uganda und Ruanda
sind insgesamt zwar wenig gefahrdet, allerdings entstehen regional, vor allem im unmittelbaren Grenzgebiet Ruandas zu Burundi
und Ugandas zum Siidsudan und zur DRK gefdhrdete Zonen, in denen Menschenleben, 6ffentliche Ordnung und wirtschaftliche
Entwicklungen gleichermaf3en bedroht sind. In Ruanda gilt weiterhin der innerliche Konflikt als Quelle des Genozids 1994
zwischen den ethnischen Gruppen Hutu und Tutsi als Gefahrenherd, der ohne starken Staat wieder aufflammen koénnte.

Neben ideologischen Konflikten wie Terrrorismus und Sezessionsbestrebungen sind auch die Verbrechenszahlen in beiden Lén-
dern, insbesondere jedoch Uganda, fiir europdische Verhéltnisse generell hoch und zusétzlich stark von Gewalt gepragt. Armut
und vor allem Ungleichheit lassen das subjektive Sicherheitsbediirfnis vermogender und zunehmend auch aus der Mittelschicht
stammender Ostafrikaner steigen. Fiir die Menschen in Ostafrika hat die konstant angespannte Sicherheitslage oftmals katastro-
phale Auswirkungen. Die ostafrikanischen Gesellschaften insgesamt und im Speziellen die Angehorigen der von Terroristen
hingerichteten Soldaten und Zivilisten betrauern ihre Opfer. Speziell die nachts verwaisten 6ffentlichen Raume, die Allgegen-
wirtigkeit von Zdunen, Stacheldrdhten, Sicherheitsschleusen und die Priasenz teilweise schwer bewaffneter Polizisten, Soldaten
und privater Sicherheitskréfte sind die Folgen von Verbrechen und Terrorismus. Das tdgliche Leben wird zu einem grof3en Teil
davon bestimmt, auch in Bezug auf Sicherheit im Verkehrswesen, wie das eigene Gefahrdungspotenzial minimiert werden kann.

Die Kehrseite dieser Medaille zeigt sich in den Marktchancen fiir den Sicherheitssektor: Sowohl der 6ffentliche wie auch der
private Sektor riisten auf. Die legislativen und administrativen Rahmenbedingungen werden mehr und mehr darauf ausgerichtet,
den Bedrohungslagen Herr zu werden. Die grofSten Budgetsteigerungen innerhalb der ugandischen Haushaltsplanungen sind fiir
die Verbesserung der inneren und dufleren Sicherheit vorgesehen. Auf der Anbieterseite bauen die privaten Sicherheitsunterneh-
men die Qualitdt und den Umfang ihrer Dienstleistungen konsequent aus. Neben reichen Privatkunden, internationalen und na-
tionalen Unternehmen greifen auch die Regierungen im Bedarfsfall auf die teilweise exzellent ausgeriisteten und ausgebildeten
privaten Sicherheitsdienstleister zuriick. Die oftmals unzuverléssige und mangelhaft auf Bedrohungssituationen vorbereitete Po-
lizei, insbesondere in Uganda, trégt zu einer steigenden Bedeutung des Privatsektors bei. Das konstant wachsende Marktvolumen
hat auf der anderen Seite eine wachsende Anzahl an unprofessionell agierenden Sicherheitsunternehmen angelockt. Diese befin-
den sich in einem scharfen Wettbewerb untereinander, der zum grofen Teil anhand der Lohnkosten ausgetragen wird. Im rein
bemannten Sicherheitsdienst ist der Boden dafiir wohl erreicht und zunehmend viele, auch kleinere, Unternechmen setzen auf
Qualitdt und innovative, technologiebasierte Losungen, um sich vom Wettbewerb abzugrenzen.

In Ostafrika herrscht eine generelle Offenheit gegeniiber neuen Technologien. Klassische Technologien wie Telefonfestnetzan-
schliisse oder schalterbasierte Bankdienstleistungen werden hier zum groen Teil iibersprungen. Die zunehmende Vernetzung
iiber Mobiltelefone und die Nutzung z.B. von mobilen Bezahlsystemen auch in lindlichen, infrastrukturell kaum erschlossenen
Gebieten lasst die Angriffsfldche fiir Cyberkriminalitit im mindestens gleichen Mal3e steigen. Lokale und internationale Unter-
nehmen sowie Behorden in Ostafrika haben in einer mehr und mehr vernetzten Zeit die Verwundbarkeit gegeniiber entsprechen-
den Attacken erkannt und investieren in die Verteidigung ihrer digitalen Infrastruktur und Geschéftsmodelle.

Die Bauplanung und —ausfithrung sowie die Ausstattung von Gebduden vor allem in den preissensibleren Segmenten sind ein
ernsthaftes Hindernis, um in Notfdllen angemessene Reaktionen gewdéhrleisten zu kdnnen. Die Bereiche Feuerschutz und --
bekdmpfung sowie zivile Rettungsdienstleistungen werden in Ostafrika zum groflen Teil vom Privatsektor verantwortet. Auf-
grund immer wiederkehrender Brinde sowie anderer Risikosituationen, die zu Verlust von 6ffentlichem und privatem Eigentum
sowie von Menschenleben fiihren, gewinnen verbesserte Notfallkonzepte mit entsprechender technischer Ausstattung an Bedeu-
tung. Dies steht insbesondere auch im Vordergrund der immensen Infrastrukturvorhaben, die derzeit in Ostafrika geplant sind
oder bereits durchgefiihrt werden.
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Aufgrund einer kaum vorhandenen lokalen Industrie im Sicherheitsbereich Ugandas und Ruandas wird der mit Abstand grofte
Teil technologiebasierter Ausriistung aus Ubersee importiert. Die gesamte Wertschopfungskette fiir Sicherheitstechnologie und
-produkte findet auBBerhalb Ostafrikas statt. Sektorspezifische Eintrittshiirden flir deutsche Unternehemen gibt es fast gar nicht.
Die Mischung aus stabilen, aber vielen Bedrohungen ausgesetzten Staaten, einem hohen Wirtschaftswachstum und relativ ge-
ringen Regulierungen bei gleichzeitig hohem Bedarf nach Sicherheitsdienstleistungen macht die ostafrikanischen Lénder
Uganda und Ruanda zu attraktiven Mérkten, von denen aus auch Marktchancen in benachbarten Landern erschlossen werden
konnen.
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